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PREMESSA

A distanza di piu di cinquant’anni dal suo primo apparire tra le discipline
scientifiche', dell’Informatica guridica non ¢ ancora possibile trovare - nep-

1 .
Pud essere utle ricordare che 1l teemine “discipling” ha due synifican principahr quello di
“sottoarca di una qualche setenzy” ¢ quello dr “resvione dv comportamento”, st veda G\ PLIR,
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pure nelle opere dei suoi pin accreditati cultori - una definizione univoca e
generalmente accettata. Una tale affermazione wova ampio riscontro nci
numetosi tentativi che, in un arco di tempo ormai lungo, sono stati fatt1 al
fine d’individuare non solo 'oggetto unitario su cu dovrebbe trovare fon-
damento autonomia dell’Informatica giundica e, quindi, i suoi confini pre-
cisi, ma anche il suo apparato concettuale complessivo, i principi assunti e le
metodologle impiegate (la c.d. teoria generale), la terminologia tecnica appo-
sitamente sviluppata (il lessico specialistico™), i suoi programmu di ricerea, le
suc finalita, il suo statuto, i molteplici apporti esterni identificabily, nonché le
complesse relazion interdisciplinan instaurate ncil’ambito delle scienze
esatte come in qucllo delle scienze umane.

Dalla situazione di vaghezza e provvisorieta da cui tuttora stentano a
emergere le dispute di natura epistemologica ¢ sistematica derva una sensa-
zione diffusa d’incertezza e ambiguita che, ongmando dalla stessa colloca-
z1one per cosi dire “esterna” della disciplina nei suo complesso, ne mveste
successivamente 'articolazione ¢ strutturazione “interna”, ripercuotendos:
incvitabilmente sulla sua configurazione ufficiale (accademica) nell’ambito
degli studi umversitari e sui relanvi programmi d’istruzione e formazionc
promossi dal’Unione Europea, fino alla definivione dello stesso profilo
scientifico det suoi cultorl come del ruolo socale e - in senso ampio - fun-
zionale dt quanti, in vari modi ¢ a diverso titolo, operano ne1 suoi molteplici
settori d’interesse.

Ii chiaro che s tratta d’una svolta fondamentale che segna la nascita d’un
nuovo settore di studi e applicazion:, d’'una nuova disciplina, dai confini an-
cora incerti, dotata d’un apparato conccttuale, metodologico ¢ strumentale
che s’incrementa ¢ si potenzia a velocitd impressionante, con forti connota-
zioni d'intetrelazione, interazione ¢ integrazione, rispetto ad arce scientifiche

Communzattons Dusuphnes, wn Computeng Syitemt Devgrr, a cura di B 811w Noweastle Cpon “Tyne, 1976,
p 175 atato da G DE Mc s, voce “Cabernetica”. 10 Grande Digranare Emunlopedne Gh strunrentt
def apere wontemiporaneo, \ol 1 T2 dieuphne. Fonno, U111 1985 p 136 T rihevo sancdbbe & nichamare
Patrenzione sultimportansa ¢ Puthta d"assumerc, ndllambite ddd Dastro, non solo le “potenzali”,
ma insweme anche 1 “vncol’” impheitt adlumpicgo deghi strumenty tntormaccy, m ordine al consegw-
mento di fim soctal, sul punto si veda H NUBERL, Bpaseaclogra delle suensy socalt. wn Encdepeda delle
rwpenge soaal, Roma, Isttuto della 1 acielopedia Tradiana, 1993, vol 111, p 392-605

* Un Thesanme multthngue (m inglese, francese, tedeaco, ialiano, pottoghese ¢ spagnolo) dedia
termunelogy teentea propra dell' Tnfoimauca gundicr ¢ o Tor o/ TTLaw A Nulithngwal Thesarrnr of
Termnology tn “Tnformation Technology and Law™, pubblicato da C (v 1y BaMii e G IRIVISONRNO
come numecro speciale della st «dnfommatica ¢ Dintton, Napoly, 151, 1998, 2, 422 p
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ormai da tempo consolidatc {come la Matematica, la Fisica, la Filosofia ¢ la
Logica), ma anche recenti e in continua e rapida evoluzione (come
PElettronica, I'Informatica, la Telematica, la Cibetnetica, le Scienze cogniti-
ve ¢ I'Intelligenza attificiale).

Se, dunque, da una parie pud apparire giustificabile la situazione
d’incertezza 1n cui, sul piano dellinquadramento tcorico e sistematico,
PInformatica giuridica versa tuttora, dall’altra € perd sempre pid urgente ¢
avvertita Uesigenza di fissare almeno alcuni punti di nfenmento precisi per
una sua chiara definizione concettuale e una sua utile configurazione fun-
zionale. In questo senso puod ritenersi che uno dei compiti principali
dell’Informatica gruridica debba consistere nello sforzo continuo - parallelo,
comunque, al suo sviluppo tecnologico e metodologico - di riflettere su sé
stessa, allo scopo di pervenire gradualmente a una soddisfacente autocom-
prensione, nella progressiva, costante ndefinizione det suoj obicttivi e de
suoi metodi: non solo la validita scientifica delle scelte che 1n essa si opera-
no, ma anche la consapevolezza della politica della ricerca che per essa si
conduce, determinano nel tempo il suo configurarsi ¢ consolidarsi come di-
sciplina autonoma.

Come s’¢ gia accennato, dal’approfondimento dell’anahsi sulle question
teoriche, epistemologiche, sistematiche e metodologiche conseguono rica-
dute pratiche rilevanti: evidenziando la radicalita di certc posiziont, ma an-
che la vaghezza, Papprossimazione e nello stesso tempo Pirriducibitita che
tajvolta le contrassegnano, sicuramente si contribuira a una chiara interpre-
taztone degli stud: compiuti ¢ delle applicazioni realizzate, ma anche a una
tidefimzione dei programmu e degli indirizz1 di ricerca ancora da avviare.

Allo stato attuale, da un esame 1l piu possibile sommario e comprensivo
della vastissima letteratura che in vario modo si considera di pertinenza
dellInformatica giuridica’ pud desumersi soltanto che a tale disciplina di
fatto s1 ricolleghi qualunque discotso abbia per oggetto I'Informatica e il Di-

? Per una vistonc complessiva ¢ articolata da numetost od cterogenet aggoment di cut si oecupa
la pubblicistica sulla matera i vedano la Clasificvtion Tabk ¢ Pmgente massa di document: bibliogsafi-
u waccola o otdmata noy volume della Biblografia mivinazgonate dluformatua ¢ Dentts, pubblican
dallIstituto per la documentazione gusidiea dud CNR pma presso la Casa edibiee Lo Monntes dr 8-
rense (dal 1975 al 1990) ¢, successs amente, dal 1992, - col tiwolo Leformation Technolagy aod the Lav. A
International Beblography - pros~o la Khuwer Academie Pablishers di Pordiecht (The Nethedands) Ned
1998 wtta la documentazsone bibliogmfica mnternazionale selesonata m matera dr - teenologie
dell’mformasone ¢ dintto & stata oigamysata, a cura di O CIanPr ¢ B NANNLCCI 0 un database
umogenco, distributto su Ch-Rom (nsieme col Manuale duso curato da € Ciamer, 1¢ Baviare R
NAaNKNL ) dalla Casa editrice ESIdi Napelt ¢ dalla Kluwer International olandese
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ritto, nella molteplicita ¢ complessita det loro rapporti. Una seria indagine
sulla defimzione dcll’Informatica giuridica, sulla sua  collocazione
nell’ambito delle scicnze ¢ sulla sua sistematica interna, dovra allora necessa-
riamente fondarsi sulla conoscenza dei diversi modi d’intendere, appunto,
I'Informatica e il Dintto e qundi anche tutte lc relazioni, combinatotia-
mente possibili, tra una e Paltro. Nel prosieguo della trattazione si cerchera
di delineare un quadro sintetico di questa artucolata ¢ complessa tematica,
nclla consapevolezza dei limun denvand dalla provvisorieta connessa con
assett1 tecnologicl ¢ metodologicl in continuo € imprevedtbile mutamento,

1. TEORLA DELLINFORNMATICA GIURIDICA

1.1. D’Informatica in generale: dati, informazione, conoscenza

il termine “Informatica™, pur essendo entrato da moltt anni nell’'uso cot-
rente della lingua 1taliana®, ¢ dorigine francese (Informatigné): coniato
nelPormar lontano 1962 dall'ingegnere Philippe Dreyfus mediante la crasi
tra Information e Auromatique, cinque anni pia tardi venne adottato ufficial-
mente dall’Académic Frangaise per indicare la “scienra del trattamento ra-
zionale, 1n particolare {wolammend) per mezzo di macchine automatiche,
dellinformazione considerata come 1l supporto delle conoscenze ¢ delle
comunicazioni nel settori tecnico, economico € sociale”. St tratta, dunque,
d’una nuova forma di produzione, elaborazione, distribuzione e circolazione
dellnformazione che, per il fatto d’essere resa automatizzata € autonoma,
viene 2 configurarsi come un nuovo bene cconomico, socale e giuridico”

Emergono, fin da questa prima definizione, da un lato la centralita del
concetto di “informazione” - assunto nella sua valenza piu generale e
astrarta, niferibile a vaste classi di fenomeni ma msieme, volta a volta, da
rapportarc a contesti scientificamente ed empiricamente distina -, dall’aliro
la rlevanza del nesso funztonale che, all’interno della defimzione citata, Ia
collega alla “conoscenza’”.

* In Traba o tamine “Informatica” ebbe 1 sua consacrasionc ufficale nd 1968, ncllambuito del
cd “Progetto 807, onentato alla programmazone delle suduppo delPmdustiia deteronsca, oella lin-
gua tedesea sono stan weolt 1 cornspundenu Tuforwratié per Intormatca o Reehfstnfornratike per In-
formatica grusidica Per un®analise det probloms termmologicr connesst con 1a nuova disaplina s1 veda
C Coaarer, Nove sul leatco defl Tnformatia, 10« angua nostran, NXNII, 1972, p 93

TN P GIMoUy (a cura di). Lappraprateon s linformation, Pans. 1936
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Altri  Autori, con formulazione pio semplice e sintetica, pet
“Informatica” intendono la “elaborazionc automatica delle informazioni”,
definizione, questa, che ¢ sembrata abbastanza ampia da ncomprendere i
molteplici ¢ diversi profili della disciplina e, insieme, sufficicntemente chiara
per individuarne i confini.

In questa sede, evitando per necessita d’addentrarsi nell’analisi di concetti
cosi centrali e complessi, ci si dovra limitare a porre in evidenza come la no-
zione pit generale e comprensiva d’Informatica propriamente si basi sul ri-
ferimento a un processo di wasformazione (“trattamento”, “elaborazione™)
in cui, in maniera progressiva ¢ attraverso fasi distinte, dar “dati” st ricavano
“informazioni” e dalle “informaziom” si ottiene “conoscenza”. A loro volta,
perd, questi passaggi graduali, che - almeno apparentemente e in una prima
approssimazione - esprimono una linea di tendenza gnoscologica evolutiva,
sono resi possibili dall’applicazione d’una “razionalita” che s’esprime essen-
zialmente nclla “organizzazione” e nes diversi livelli di essa®.

Per “dat’” possono qui intendersi gli aspetti elementari d’una cntita co-
noscitiva complessa (riferibile a fenomeni o eventi reali), singolarmente e
isolatamente considerati, mentre la “informazione” viene cortispondente-
mente a configurarsi come il nisultato di quel processo di costruzione di cui,
appunto, i dati costituiscono le materie prime; infine, la “conoscenza’ di-
scenderebbe dall’organizzazione concettuale - 2 livello semantico e sintattico
insicme - d’una pluralita d’informactoni tra loro correlate,

Al significato che a queste nozioni ¢ stato qui attribuito - per cui posso-
no, tra I'altro, agevolmente individuarsi precisi tiscontri in un’analisi di tipo
sia diacronico (nelle linee evolutive generali delle tecnologie informatiche)
che sincronico (specificamente, nel lessico giuridico: “dati fattuali”, “datd
personali”, ecc.; “diritto all'informazione”, “informazione sul fatto”, ecc)) -
rimane invece del tutto estranca ogni considerazione di quegli elementi di

6 - . ;

Sull'Informatica m generale la lerteratura consultabile ¢ ovmar steiminata, prevalgono perd am-
pramente le trattazont reeniche specralistiche, mentre sporadiche, occasionali ¢ frammentasie gsulta-
no le analse dedicate agh aspettr teorier, metodologier ¢ sistematics della disaaplina Per un primo
oricatamento, 10 questa sede puod esiere sufficiente unviare a G MARIINO M, voce “Informatica”, in
Enaclopedia delle suense wdiak, Roma, Istituto della neclopedia Trahana, 1994, vol 1V, p 702-710, A\
V'V, voce “Informatica”, m Ia nwova LEncrdopedur delle Scenge, NMilano, Garzants, 1996, p 769 ss, AA
VV., voce “Informauca”, m Ewmulopedia della Sieaga ¢ della Tecnza, Nilano, Mondador - Mact seaw-
(LU, 1970, p 198-199, AN VNV {prfasione di G Didil ANIONI coordinamento a cura di R
ALBANI S1), Mannale di Infornatna, Milane, Tecche nuove, 1989, AN VYV (cootdinamento a cura dh
G Crotr e\ DALZONYY, Alansale di Infornsatica, Bologna, Caldennt, 1989
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soggetuvitda e relativita che, secondo  alcuni  Autorl, connoterebbero
P'informazione come una sorta di “ripensamento” e “riprescntazione”, in
senso relativo e soggettivo, appunto, di dati per loro natura del tutto neutrali
¢ oggettivi'.

1.2. Utenti delle informazioni e soggetti della conoscenza

In un senso diverso occorre pero tenere presente che, nel passaggio dal
“dato” alla “informazione” e da questa alla “conoscenza”, proprio 1 quanto
oggettivamente sale il livello daggregazione ¢ quindi d’organizzazione degli
element di base, in conseguenza si modifica, si chiarisce e si specaifica la fi-
gura e 1} ruolo del soggetto di riferimento che, da passivo fruitore (mero
utente) - rispetto a1 cur interessi, volta a volta differenziat, Pinformazione
viene a configurarst ¢ qualificarsi -, pud progressivamente divenire soggetto
attrvo, costruttore di conoscenza (ingegnere della conoscenza). Infatty, 1 dadi
costituiscono clementi - individuabili e isolabili - per la conoscenza: sono
suscettibili di conservazione, claborazione e diffusione (si penst, per esem-
plo, ai dati contenutl i un elenco telefonico o in una tabella statistica); pos-
sono essere raccolt, scelu, analizzat, sintetizzan, classificaty, catalogati, ma
i sC Lestano ancora cslrancl 4 un :1[,(.(.)8“11]\_'11[() dil'CT.LO Cd Lll'l’urjli/?'&'/loﬂc
immediata. Per il fatto di porsi in una fase di pre-utiizzazione, i dat si pre-
scntano ancora staticl e neutrt (soprattutto per 1l punto dr vista dal quale
possono cssere consideratt ¢ per le relazioni che tra esst possono stabilirsi).

Secondo G C AR (Metudologea e tecnche dellTaformatia ganedica, Nilano, Guffic, 1989, p 3) nel
hinguaggto gundico 1 taman “dato” ¢ “mtormaziond” non serrebbee gonaalmente distnti, patlan-
dost, ad osempio, di “dat sanabil” ¢ de “informaztont pasonali” per mrendere la stessa cosa
NellPambito dellTnformanea, o cee, Ja distmzaonc sarebbe di thievo, mecndendost per “dato” un a-
tributo, una propuctd dun certo oggctta, mentie la “mformaztond” w1 configurercbbe come 1l
“iulato dddPmrerpictazsone dun msieme di dane ottenota medsante un’dabotassene, un collega-
mento tra e Dal fatto, pad, che Pintarpictasione possa avere par oggetto un meieme d “dan”
aundher {0 comunque dr dau porensatmente uleyant sul prano gundico) ¢ avienga mediante sestami
d'daborasione clettionica, 1o stesso \atore desume che solo i gumsta - ¢, prug 1l gurssta fornito
delle necessane conoscense tosmanche - possieda glt strument concettualt © Pespertensa pratica
necessan pa etfetroarla Por tal v, nonostante le premcsse. la distinztone ta “dau” ¢ “mformasiom”
sembra caocie, sta puie m mameta imphicita uconosensta ¢ utlizzata anche ndlambiro del dinero e,
oluc tutto, con ttermento a una fase mcur Pogganizzazione det dat all'interno d’un msieme dovreb-
be cssare assunta come necessariamente precssstente rspetto alla soggetunata dadlmeeepretasztione
Sulla rlevanza dedla disunsonc tra “dan” ¢ “intormazions”™ st veda anche 1) 1D 11y, Prowr appuiits per
s stidi il informazione ¢ fa dectione nel campo giridno, 0 «Informanea ¢ Diattor, Napoly, 1994, 1, p
206 s, nonchd gh \uton wvratatt V Corre Fran/on] Boss anNt, '1}1017.7‘@’1101:7/:’ det processi decsronall,
Milano, Geoffie, 1992, b CANUSSONY | I wslema informative finalita, 1iolo e metodologra de reatiszazyone,
Midano, i, 1977
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Diversamente, invece, 'informazione si costruisce, si configura nel mo-
mento in cui i dati stessi vengono combinati tra loto, otganizzati, appunto,
in modo da poter svolgere una precisa funzione, di natura e valore divetsi in
base al contesto in cui si collocano ¢ agli interessi (teorici e pratici) del sog-
getto che It recepisce intervenendo attivamente su di essi.

In quanto i dati divengono informazioni solo nel momento in cui ven-
gono recepit! e organizzati, emerge dunque anche ’essenzialita del rapporto
tra 1 dati stessi e chi, come utente o fruitore, concretamente effettua tale or-
ganizzazione. Il significato dei singoli dati acquista evidenza solo nel rap-
porto dinamico con l'utente che, scoprendone e stabilendone i rapporti ¢ le
relazioni, arriva gradatamente a inquadrarh all'interno delle sue conoscenze,
Ci6 importa, ulteriormente, che la scelta dei dati € l'individuazione o deter-
minazione dei nessi tra loro avvengano in base al profilo dell’utente, alle sue
conoscenze € competenze generali, ma anche in dipendenza dei suoi inte-
ressi specifici conereti, volta a volta modificabili. In questa prospettiva le
operazioni di selezione e interrelazione dei dat appartengono all’utente, ma
dipendono dai settori, dai contest delle sue conoscenze, oltre che dagli
obicttivi che egli si propone di conseguire, fattori questi che, a loto volta,
condizionano il valore e lo stesso significato dell'informazione risultante
dalla combinazione tra 1 dati.

1.3. Caratteristiche delP’Informatica

L’interpretazione dei dati, come operazione preliminare alla loro elabora-
zione, essendo tivolta ai termim con cui § dati sono espressi, savvale degli
sttumenti concettuali ¢ metodologici formti da altre discipline scientifiche
(quali la Linguistica, la Semantica, la Logica e la Matematica), cosi come
delle definizioni {di natura linguistica, scmantica ¢, soprattutto, termumologi-
ca) formulate all'interno dei diversi settori della scienza in cui esse sono
statc originariamente concepite. Tra cueste ultime, in particolare, la Teoria
dell'informatica unhzza non solo le definizioni che si presentano per sé co-
me univoche ed esaustive, ma anche quelle - d’uso assai frequente nelle
scienze fisiche ¢ matematiche - che sono dette “postulatve” (o anche
“implicite” o “assiomatiche”) per il fatto di non esplicitare in maniera diretta
la natura specifica e il sigmificato d’'una entita, ma di limitarsi semplicemente
a indicarne le relazioni con altre entita (relaziom a loro volta espresse me-
diante aleri postulati).

Sicuramente, 1noltre, IInformatica non puo prescindere dagh apporti
d’altre discipline fondamentali, quali la Psicologia generale - per Panalisi dei
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fenomeni che danno luogo al pensiero e consentono I'espressione linguisti-
ca, ma anche 1n quanto esscnziale allo studio delle modalita e delle tecniche
d’interpretazione ¢ presentazione der messaggi - ¢ la Cibernetica - in quanto
scienza che attiene ai metodi di rilevamento, conservazione, elaborazione ¢
utilizzazione delle informazioni net sistemi meccanici come in quelli biologt-
ci, considerati non solo isolatamente, ma anche nelle loro combinazion: e
sovrapposiziont.

Limutando qui necessariamente 'analisi a cenmi essenziali, deve richia-
marst I'attenzione sullimportanza centrale (non solo a livello teorico, ma
anche tecnico ¢ applicativo) che il rapporto uomo-macchina occupa non
solo nello sviluppo complessivo dell’Informatica, ma specificamente nello
stesso  configurarsi della sua forte connotazione interdisciplinare.
Iclaborazione dell’informazione, infatti, da una parte impone un continuo
e preciso rifennmento alle strutture logiche della mente umana, alla natura-
lezza dei procedimenti inferenziali, delle connessiont e delle relazioni Logi-
ca), alle possibilita - grammaticali ¢ sintattiche - € insieme alle hmitazioni del
linguaggio - naturale ¢ artificiale - (Linguistica), alle modalita di presentazio-
ne e interpretazione del messaggio (Psicologia, Semeiotica); dall’altro guarda
alla macchina e allc nccessita imposte dalle sue caratteristiche strutturali e di
funzionamento (Matematica, Fisica, Llettronica, Ingegnena).

Sotto un diverso profilo, poi, il carattere interdisciplinare dell’Informatica
deriva anche dal fatto che il suo sviluppo ¢ avvenuto in ordine al soddisfa-
cimento d’esigenze tra loro molto differenziate, non solo di natura scienufi-
ca, ma anche di carattete pratico. Pertanto, per conseguire i suoi fini
i’Informatica ha dovuto adottare principi teorico-pratici mutuati da altre di-
scipline che, a loro volta, all'nterno dell’Informatica hanno por trovato ap-
plicazioni e soluzioni originali.

In realtd, dunque, I'Informatica si configura come un insieme di discipli-
ne, piuttosto che come una disciplina unica; in questo senso da alcun: Auto-
11 essa € stata anche definita come “I'insieme delle scienze e delle tecniche
connessc con I'elaborazione dellinformazione tramite macchine, in primo
luogo caleolatori eletrronicr™,

Al carattere interdisciplinare dell’Informatica - collegato alle esigenze
d'interpretarione ¢ utilizzazione delle informazioni, nonché d’assunzione e

¥ Stoveda ka voce “Informanca”, m Emadopedia della sueni ¢ defla reonna, Milano, Mondadon -
McGraw-ITill, 1970, 12 198
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riclaborazione di principi - si associa perd una sostanziale autonomia meto-
dologica, accentuata dagli strumenti tecnici, ma da esst non strettamente de-
rivabile: PInformatica accoglie leggi e teotie sviluppate in diversi settori della
scienza, talora anche molto lontani tra loro, ma al tempo stesso su di essi
esercita una profonda influenza, innovandoli radicalmente o rivelandone
superion livelli di generaliti e astratrezza e, quindi, anche piu estese poten-
zialita applicative.

Approfondendo I'analisi ed estendendo 'osservazione ad aree linguisti-
che diverse si evidenzia come, nel’Europa continentale, 'originario termine
Informatigue sia stato tradotto, in italiano, con “Informatica” e, in tedesco,
con Informatik, mentre, neil’area anglosassone, per rendere piat o meno lo
stesso concetto, s’¢ fatto ricorso all’espressione - molto pit concreta e
pragmatica - di Computer Science. La differenza non & solo linguistica, in
quanto ¢ agevole riconoscere una connotazione astratta nelle scelte termi-
nologiche effettuate nell’area europea continentale (prima francese e poi ita-
liana e tedesca) e, per contro, un evidente riferimento all'empirismo ¢ al
pragmatismo inglese in quella dell’area anglofona.

In realtd, com’® stato autorevolmente osservato’, questi due aspetti -
quello delle astratte teorizzazioni concettuall ¢ quello incentrato sulla pro-
gettazione e realizzazione d’una “macchina” anche emblematicamente as-
sunta come strumento funzionale alle specifiche esigenze di comunicazione
¢ di controllo che caiatteiizzano Pepoca attuale - si ritrovanoe in tucta la sto-
tia dell’Informatica, dai concett ispiratori della remorta filosofia lcibniziana
(il simbolismo umiversale e il calulus ratiocinator) agli sviluppi piu recenti di
quella sofisticata tecnologia che ha prodotto il moderno elaboratore elettro-
nico, essenzialmente configurato come macchina basata sulla logica binaria,
dotata di controlio automatico (a programma memorizzato) e idonea a svol-
gere una pluralitd indefinita di compiti (Gewneral Purpose Machine).

Oltre a quello deilinterdisciplinarita, un altro aspetto caratteristico
dellInformatica - su cui pure importa richiamare qui brevemente l’atten-
zione - ¢ quello costituito dalla sua capacita (e, insieme, necessitd) di liberare
la materia da claborare da elementi dincertezza o ambiguita, nel scnso che,
come per tutte le scienze che s’avvalgono di principi e metodi propri delle
discipline logico-matematiche, 1l contenuto dei messaggr & sottoposto ad

? Sul punto s1 veda G.A LAN/ZARONL, voee “Informatica”, 1o Grande Diszonanio Enclopedico Git
struments del sapere contemsporawea, n0l 1 La ducpline, Tonino, UL 1, 1985, p 384-400
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elaborazione solo dopo essere stato ridotto a un’astratta essenziahti, nei
termini del rigore formale dei linguaggi scientifici o artificiali.

L’Informatica, tuttavia, si connota singolarmente non solo per il dialetti-
co convergere e il fecondo confrontarsi, in cssa, di duc - apparentemente
contrapposti - attegglament dello spirito (continuamente oscillant tra
astratte teorizzazioni concettuali ¢ concrete progettazioni empiriche), ma
anche per i fatto di rappresentare un imprevedibile punto di convergenza e
un’idonea area d’integrazione per esigenze sociali ed elaborazioni scientifi-
che per lungo tempo rimaste tra loro nconcihabili o disaggregate. In questo
senso la stessa complessita ¢ interdisciplinarita dell’Informatica si risolvono
soprattutto nclla caratteristica d’una impressionante potenzialita d’incidenza,
innovazione e integrazione metodologica rispetto agli ulteriori sviluppi
dell'intera scienza e cultura contemporanee.

1.4. Aspetti ¢ settori dell'Informatica: Informatica teorica, Infor-
matica tecnica e Informatica applicata

Come 1isulta da quanto fin qui esposto, I'Informatica, unitariamente con-
siderata, ha per oggetto lo studio dellinformazione, con riferimento ai suoi
principi teorici generali (Teoria dell'informazione, degli automi, della com-
putabilita - o degli algoritmi -, det inguagg) formals, dei processi concorren-
t1), agl aspettt particolart connesst con la sua claborazione (automatica) e
trasmissione, nonché alle applicazioni possibilt nell’ambito dei sisterni fisici,
biologici, economict e socali,

La vastita, complessita cd eterogenesta degh studi e delle applicazioni che
solitasncnte st fanno rientrare nell’ambito dell'Informatica complessiva-
mente considerata, insieme con quell'imprescindibile carattere di provviso-
rieta (dei nisultatd tecnologici conseguiti e degli assett: scientifict delineati)
che si collega allincalzare di un’evoluzione insieme rapida e continua, giusti-
ficano almeno in parte assenza di puntt di nferimento precisi, atti a inqua-
drare ¢ sistematizzare adeguatamente questa disciplina. Pertanto, al solo fine
di rendere possibile una comprensione sia pur sommaria dei molteplict nesst
individuabili - a livello sia teonico che applicativo - tra Informatica e Diritto,
st tentera di delimitarne alcum setton pill consolidati, rapportandol: prutto-
sto alla diversita degli approccr adottats che alla chiarezza dei confini defini-
bil. Pur con 1 limiti indican, una distinzione convenzionale generalmente
accettata ¢ quella che pud pors: tra Informatica teorica, Informatica tecnuca
¢ Informatica applicata. In un oricntamento che sia funzionale soprattutto
allindividuazione dei contenun ¢ dei confint - e, pertanto, a un soddisfa-
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cente inquadramento sistematico - della c.d. Informatica giuridica quale di-
sciplina unitara, ripartizioni pit articolate € complesse sono, infatt, in gran
parte comunque riconducibili a quella qui di seguito proposta.

2. DEFINIZIONE DELL’INFORMATIC.A  GIURIDICA: LA GRADUALE
CONFIGURAZIONE DELLA  DISCIPLINA  NELLE  ELABORAZIONI
TEORICHE DEI SUOI PRIMI CULTORI

Dall’analisi fin qui condotta, attraverso la considerazione dei vari aspetti
e settori delllInformatica {teorica, tecnica e applicata) si giunge coerente-
mente a definire IInformatica guridica, all'interno delllnformatica applica-
ta, come Informatica applicata al Diritto, con ¢16 potendosi ritcnere rag-
glunto - in ordine alla definizione della disciplina - almeno lo scopo di preci-
sare Poggetto delle indagini a essa riconducibili (e applicazioni, appunto,
dell'Informatica al Duritto). Nei paragrafi che seguono si vedra come le ca-
ratteristiche dello sviluppo delle nuove tecnologle dell’informazione e della
loto progtessiva penetrazione nelle activita pit propriamente intellettuali del
giurista abbiano fin dallinizio condizionato ogni tentativo di definizione e
sistematizzazione della disciplina, a esse conferendo connotazioni
d’evidente approssimazione scientifica e rilevante precarietd temporale.

Come st vedri nel prosieguo della trattazione, lapprofondimento
dell’aspetto metodologico delle ricerche che st sono svolte e s1 svolgono
all'interno dell'lnformatica giuridica dovrebbe condurre a riferire anche a
questa disciplina quello speafico approccio che nella letteratura specialistica
pill recente & stato riconosciuto come essenziale per lo studio delle com-
plesse interazioni esistenti tra “sistemi di uomini” e “sisterru di rnacchine”.
Collocandosi nellarea delle cd. “scienze della complessitd”", in cui
attenzione & concentrata sulle radicali modificazioni qualitative indotte
dall'impatto della “tecnologia superiore” sulla struttura e Porganizzazione
della societa, nell’ambito della definizione dell’lnformatica giunidica sembra
possano individuarsi, oltre che Poggetto delle indagini a essa tematicamente
riferibili, anche un congruo approccio ¢ un’adegnata metodologia di ricerca,
in cut la specificita degli apporti (tecnici, strumentali e metodologici) ascri-

B J Y 2 b1 B Y 3

s S bitan “rleny prérersce panare purtosto-tne ol -saenze‘aina comesind ot siaetizesin-
bioniche™, 1 quanto basate sull’analisi della relasione di “simbiost”, di reciproca dipendenza ¢ van-
taggio, ulevabile, nell’attuale socierd automatizzata, tra “sstems dr uomint” ¢ “ststerms dt macchtne”, st
veda sufra, nota 57
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vibill alle molteplici discipline coinvolte risulti superata e armonizzata mn
forza dell’univocita dell’onentamento teleologico assunto.

Ciberneuca

Giurtmetna

Automazione

Informatica grundica N gundica

Giusctbernctica

Giuntecnica

[ag 1 - La graduale defimzsone ddi Tnformatiea pundica come disciplina autonoma

2.1. La Cibernetica ¢ la sua applicabilita al Diritto

Dell’applicazione dell’elaboratore clettronico al Diritto s’¢ cominciato a
discutere gia negli anni in cw si veniva configurando quella nuova disciplina
scientifica, incentrata sullo “studio del controllo e della comunicazione sia
negh animali che nelle macchine”, che ncll’ormar lontano 1947 Norbert
Wiener'!, insieme cor ricercatori della sua scuola, decise di chiamare Ciber-
netica, allo stesso modo intitolando, 'anno successivo, la sua opera fonda-
mentalc”, Al centro della nuova disciplina stanno, da un lato, il concetto di

1
Alatemanco amesscano nato nel 1894 ¢ morto nel 1964, profossore dal 1932 al Massachusetts
Insttute of Technology di Cambridge (Usy)

21 termine “cibornetica” denva dal greeo xufepvntiky (1), aoc “arte del pilota” Prenden-
do spunto dalla metafora del tmomeie (KuBepvine). ma m Platone koflepynuks era la “seensa del
governo”, m cpocz stoucamente molto pii sicna anche Andrd-Mane Ampére, nedla sua opern dal
utolo Essar s la Phtlosophee des Seences, difini la Cybernetrgue come 1a “seienza der modi d governare”
Nel lessico mahano  tamine ¢ entiato, perd, solo i cpoca recente, moddlandos sullinglesc opberne-
ties Cybesnetrer, or Control and Communication i the Aniwiul and Machine ¢ appunto 1l titolo dell’opera fon-
damentale che Wiencer pubblicd nel 1948 (La Griernetica Contrall ¢ comunieazzone nell'ammale e vella me-
chna, trad 1t di G P Barosso, Milano, Il Saggnatore, 1968) 1l ruolo fondamentale della receea inter-
disciphinare 1 ucollegava 1 Wiener allesgensa d'un nnnovamento metodologico profondo, ndlla
convinsone che “le atee pii propizic allo sviluppo dedle saicnsze fosscro quelle che crano seare trascu-
rate come tena di nessuno tia 1 san campr asplocat™ (N Wit R, La Giberseteea, op ot p 24) Sut
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retroazione (feedback, in base al quale il risultato dell’azione intluisce sul
soggetto agente, che modifica il proprio comportamento 1n ordine a un fine
- “comportamento teleologico” - e in base a2 un modello), dall’altro il princi-
pio dell’assoluto parallelismo riscontrabile tra le macchine e gli esseri vivend
(non solo gli animali, ma anche 'vomo stesso, considerato dal punto di vista
della neurofisiologia) nello studio det problemi della comunicazione e del
controllo: 'analisi della struttura fisiologica consente una mugliore compren-
sione del comportamento umano o animale, ma, al tempo stesso, la ripro-
duzione in termini elettromeccanici (e, in seguito, elettronici) d'un fenome-
no in senso lato intellertuale suggerisce nuove soluzioni interpretative del
suo funzionamento.

L’evoluzione storica della Cibernetica prende dunque le mosse
dall’esigenza d’un rinnovamento profondo nella metodologia della scienza,
nel senso sia di un’effectiva interdisciplinarita della ricerca che d’una riconsi-
derazione sistematica unitaria delle diverse discipline specialistiche svilup-
patesi. Dalla consapevolezza dell’interazione tra la ricerca fisiologica ¢ quella
meccanica e, successivamente, dall'individuazione deli’analogia tra la mac-
china di calcolo e il cervello umano (con la conscguente connessione tra i
processi di controllo e di regolazione e quelli di trasmussione dell’infor-
mazione) si ¢ passati agli arbiziosi tentativi di riprodutre attivita intellettuali
mediante macchine cibernetiche complesse, quali sono appunto 1 moderni
elaboratori elettronici,

In una riflessione retrospettiva generale pud ritenersi che la principale
innovazione metodologica introdotta dalla Cibernetica sia fondata appunto
sull’idea di produrre un interscambio effettivo ed efficace tra le scienze del
naturale ¢ quelle deil’ardificiale, in modo tale che le conquiste conseguite
nelle une possano favorire 1l progresso delle altre. A questa impostazione
complessiva si ricollegano quei settor di ricerca - quali la Teoria dei sistemi
gencrali (o, secondo un diverso approccio, Teoria gencrale del sistemi: si
tratta della General System Theory di Ludwig von Bertalanffy), la Ricerca ope-
rativa, la Robotica e la stessa Intelligenza artificiale - che, originariamente

concetti fondamentalt della Cibernetica ¢, 190 particolare, sut suor rapportt con la Teona der sistemi
generaly, con gh studt sul funzonamento dell'ntelligenza umana, con le disapline della comunicazio-
ne ¢ con le saense social st veda G D MICHELIS, voee “Crbernetca”, i Grande Degtonario Enciclope-
dro Gl strmentt del sapers contemporanca, vol 1 Le disoplene, cit | p 140-157
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concepiti all'interno della Cibernetica o in stretto rapporto con €ssa, si sono
. . SINT 13
pot sviluppati fino a divenire discipline autonome™ .

Teorna genesale
det sisterm

Ricerca opetativa

\

Cibeinctica

Robotca

Intelhgenza artificiale

Iig 2 - La configuiastone sisremanca della Cibernctica

2.2. La Giurimetria (Jurimetrics) di Loevinger e I’Automazione
giuridica (Lawtomation) di Hoffmann

Come gia accennato, alla fondazione della Cibernetica s1 ricollegano an-
che le prime applicazioni dell'Informatica al Diritto e, quindi, le origim
dell’Informatica giuridica, Nell’articolo pubblicato nel 1949 da Lee Locvin-
ger sulla rivista americana «Minnesota Law Reviews per la prima volta si
parla del’uso degli elaboratori elettromici nel Diritto, designandolo col neo-
logismo [urmetries (Glunmetria), in quanto estensione applicativa di metodi
quantitativi al settore giuridico'. 1l termine, prontamente receptto nel lessi-
co giunidico anglosassone, per le sue componentt d'orgine latina ¢ greca
passo senza problemi anche nella lingua italiana, in cul venne tradotto prima
con Giurimetrica ¢ pot con Giurimetria.

Una prima sistematizzazione della materia s1 ebbe, perd, solo nella meta
degh anni Sessanta, quando, a cura di Hans W. Baade, venne pubblicato 1l

13 .
Por una presuntazione sintetica della stoua della Cibernctica nell’lunopa ocadontale ¢ o1enta-

le. oluc che negh Statt Uit w1 veda MG Los o, Tnformatna per le suenze socal Corso di Informaina
pumidna, Tormo, Linauds, 1985 vol L p 20-40

4 -
Staeda L TOVVINGER, [wromennzes The Next Step Formard, m Alinnesota Law Reviewn,
NAXIIT (1949), p 435
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volume collettaneo intitolato appunto Junmetrics”: allinterno di questa nuo-
va disciplina Baade, sulla base delle esperienze a quel tempo realizzate, indi-
viduava tre settori principali: 1) I'applicazione della Logica formale al Diritto
(indirizzo locrlco), 2) l'utilizzazione dell’elaboratore elettronico per la memo-
rizzazione ¢ il reperimento delle informazioni glundmhe (indirizzo docu-
mentario); 3) Panalisi comportamentale e la previsione delle sentenze der
giudici (indirizzo behavioristico-previsionale).

Sempre dello stesso periodo ¢ anche il termine Lawfomation, evidente-
mente derivato dalla crasi tra Jaw (dititto) e antomation (automazione), utiliz-
zato per la prima volta da Paul 8. Hoffmann in un suo articolo (Lawtoe-
mation in Legal Research: Some Indexcang Problems) pubblicato nel 1963 sulla
rivista «MULL - Modern Uses of Logic in Law». L’Automazione giuridica
cul faceva riferimento 'autore citato era, in realtd, limitata esclusivamente ai
problemi della documentazione, risolvendosi in una serie di proposte speci-
fiche atte a scmplificare e razionalizzare le modalita di classificazione, me-
morizzazione ¢ reperimento der testi giuridici; tuttavia, nel passaggio dal
termine “Giurimetria” all’cspressione “Automazione giuridica” € da rilevare
il superamento di quell’angusto concetto di misurazione, quantificazione ¢
matematizzazione cui, nella fase pionieristica avviata da Loevinger, sembra-
vano rigidamente circoscritte le possibiliti d’un rinnovamento metodologico
della scienza giuridica.

In considerazione della rilevanza soprattutto storica di questt prini
orientamenti sistematici nell'inquadramento complessivo della disciplina,
per un utile approfondimento del loro significato originario, del contesto
socio-giutidico cui st rcollegano e dell’evoluzione in essi verificatasi, in que-
sta sede s1 rinvia al secondo capitolo del presente volume, specificamente
dedicato alle origini e alla storia del’Informatica giuridica, Importia perd ri-
levare come, fin dal suo nascere, I’[nformatica giuridica, sulla base del de-
nominatore comune dell’applicazione dell’elaboratore elettronico in ambito
giuridico, abbia coniugato indagini teoriche e sperimentazioni pratiche,
avendo ad oggetto dell’analisi ora la complessita astratta del sistema, ora la
specificita concreta del “dominio” settoriale volta a volta preso in esame.
Con uguale chiarezza, fin da questa fase pionieristica sembrano emergere
quei carattert di forte ed espansiva interdisplnaritd e, insieme, di stretta

S Ch TW Baanis, {a cura di), Juswerrics, New York - London, Basie Books, 1963, 270 p
(opura uproduce 1l fasacolo speciile dllla nvista «dlaw and Contemporany Problems», pubblicato -
appunto col ttolo di Jarfmwetries - dalla Dule Universty School of Law nddlmverno dello stesso 1963)
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connessione ¢ dipendenza rispetto all’evoluzione degh strumenti tecnologici
utilizzad, che costituzionalmente condizionano, ¢ rendono in qualche modo
precarie e provvisorie, 'articolazione sistematica, cosi come la stessa defini-
zione e configurazione unitaria dell’Informatica grundica.

Inderegen loguo

Applicazion: della Logica
formale al Dittto

Indinzzzo documentaro

Stilizzazione dell’el elettronuco per
Grusmetesa N Utilzzazione aboratore P
la memonzzazione e 1 reperimento delle
mformazions giurtdiche

Tndirrszo bebamorntno-prevsionale

Analis1 comportamentale ¢ previsione delle
sentenze det gludict

Iz 3 - 11 configurazione sstematica dotl Gronmctria (Baade, 1963)

2.3. La Giuscibernetica e la Cibernetica applicata al Diritto

Al tre settori applicativi individuau da Baade nel tentativo di dare un
primo inguadramento sistematico alla Giunmetria, molti altr1 rapidamente
se ne aggiunscro, sia per 'insoddisfazione prodotta dall’inadeguata elabora-
zione teorica sottostante all’approccio pragmatico americano, sia per lo svi-
luppo - soprattutto nell’Europa orientale ¢ occidentale - di studi di Filosofia,
Teona e Metodologia del Diritto, in vario modo collegau a1 fondamend
concettuali ¢ metodologici della Cibernetica.

Verso la fine degli anm Scssanta, prendendosi atto dell'evoluzione nel
frattempo verificatasi negli studi e nelle ricerche atuncou alla materia, furo-
no avanzate nuove proposte terminologiche e definit nuovi assettt sistema-
tict al fine di meglio individuare la disciplina scientifica corrispondente alle
molteplici possibilita apphicative dell’claboratore elettronico in campo giuri-
dico, precisandone pitt adeguatamente I'oggetto € 1 confini. In particolare,
col termine Giuscibernetica, coniato nel 1968, Mario G. Losano propose
d’abbandonare 'ormat superata tripartizione formulata da Baade allinterno
della Giurimetnia loevingeriana, articolando la nuova disciplina in quattro
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settori, corrispondenti ad approcci metodologici distinti'®. Di questi, i primi
due prendevano in considerazione il Diritto, rispettivamente, come sottosi-
stema rispetto al sistema sociale complessivo (che, al suo interno, include-
rebbe, oltre al sottosistema giuridico, altri sottosistemi, come quello econo-
mico e quello religioso), ovvero conie struttura isolata dal contesto sociale e,
quindi, come sistema autonomo e autoregolantesi (“sisterna cibernetico a
retroazione”); 1l terzo si ricollegava all’applicazione della Logica al Diritto,
mentre il quarto si configurava come una sorta di sottoinsieme dell’Infor-
matica tecnica, ritagliato in relazione alla specificitz delle esigenze individua-
bili nel campo giuridico.

Come pud agevolmente riscontrarsi, in questa impostazione sistematica
esiste una profonda disomogeneita tra la prima ¢ la seconda coppia degli
approcci configurati: la prima, infatd, perviene allo sviluppo di teorie ciber-
nectiche del Diritto partendo da concezioni sistemiche dell’oggetto
dellindagine (inteso come sottosistema all’interno d’un sistema complesso,
ovvero come sistema autonomo, autoregolantesi e auto-organizzantesi); la
seconda, invece, si tisolve nello studio a fini applicativi di nuovi strumenti e
metodologie (la Logica formale ¢ le Tecnologie informatiche).

2.4. La Modellistica giuridica e PInformatica giuridica in senso
stretto, la Modellistica astratta e la Modellistica a fini pratici

1 primi due approcc: individuatd da Losano'” all’interno della Giusciber-
netica, In quanto orientati alla costruzione di modelli formali del Diritto pre-
scindendo da una qualunque valutazione della loro concreta applicabilita
mediante elaboratore elettronico, vennero complessivamente indicat con
Pespressione di Modellistica giuridica, mentre col nome di Informatica giu-
ridica in senso stretto si ritenne di dover fare riferimento solo al terzo e al
quarto approccio, sostanzialmente cotrispondenti ai settori della Giurimetria

Y it MG LOSANO, Grusuibernettea, in Nutove soilnppr della socrologsa del diritto 19G6-1967, a cu-

ra di R Twrivis, Miano, Comunitl, 1968, p 307-325 Lindnduazione e Pillustrazione der quatteo
dnerst approcer nello studio det rapportt tra Cibernctica ¢ Dintto costitussce Poggerto puncipale del
libro pubblicato dallo stesso autore anne successivo Graserbernetica Macchme ¢ modelly cabernetice nel
drrtte,'Lonno, lanauds, 1969, p 203 Per un’analisi complessiva della sistematica proposta da Losano
s1 vedano anche la vace “Grusetbenetica” da lu pubblicata nell’ Appendice al Noznssine Digesto Ifalta-
wo (Lormo, Ul 1, 1982, p 1077-1098) ¢ 1l cap 111 (pp 40-63} ndl vol 1 del libro gia citato I forma-
tiea per e scense seaal, Corto di Informatica grunidica.

17 . . .
"Ch MG LOS\NO, Informatra per le saenzge secalr. Corso di Informatica giarsdna, vol 1, at,
p 50 ss
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locvingeriana recepiti nell’area europea e considerati come specificamente
funzionali all'informatizzazione.

Vetso la fine degli anni Ottanta la ndefinizione del’Informatica giuridica
avvenne dunque nel senso di circoscriverne rigidamente oggetto 1in modo
da farvi rientrarc 'applicazione delle nuove tecnologie, in primo luogo, alla
“memorizzazione e reperimento automatico delle informazioni guridiche”
e, 1n secondo luogo ma ancora in forma marginale ¢ subordinata, alla
“gestione di procedure (soprattutto amministrative) mediante ’elaboratore
elettronico”.

Tuttavia, la rilevazione del ruolo essenziale della Modellistica (e, quindi,
della modellizzazione) non solo nell’ambito delle indagini teoriche sul Di-
f1tto unitariamente considerato (come sistema autonomo O COmMe SOttosi-
stema all'interno del sistema sociale), ma anche per I'analist scttoriale
d’attivita, funzioni ¢ procedure giuridiche 1n ordine a una loro (possibile) in-
formatizzazione, indussc molto presto a evidenziare I'importanza di questa
branca della disciplina sul prano sia tcorico che pratico, sollecitando la di-
stinzione tra una Modellistica astratta ¢ una Modcllistica a fini pratici: nella
prima nientrerebbero gli studi di carattere teorico generale sui tapport tra
I'Informanca (la Cibernenca) e 1l Diritto, menue la seconda includerebbe le
sole analisi orientate all’automazione di specifici settoti del Diritto.

A questo punto, dalla tripartizione elaborata da Baade nel 1963 per la
Giurimettia Joevingeniana (indirizzo logico, documentario ¢ behavioristico-
previsionale), passando attraverso la quadnpartizione della Giuscibernetica
cspressa da Losano nel 1968 (claborazione di teorie abernetiche dei rap-
port tra il Diritto, concepito come sottosistema giuridico, ¢ gl altrs sottosi-
stemi del sistema sociale; formulazione di teotie del Diritto, inteso come si-
stema cibernetico autonomo, auto-organizzantest ¢ autoregolantess; applica-
zione della Logica al Diritto; studio dell’Informatica tecnica specificamente
utihizzabile 1n campo giuridico), st perverrebbe a una nuova (apparente) tri-
partizione basata, oltte che sulla defimzione d’una Informatica giundica in
senso stretto (questa volta sostanzialmente coincidente con I'applicazione al
Duritto delle sole tecniche d'wnformation retrieval), sullenucleazione d’una di-
versa forma di Modelhstica, fornita di dichiarate finalita pratiche ¢ affiancata
alla c.d. Modellistica astratta in cui confluirebbero 1 primi due approcci -
d’orientamento teorico - della Guscibernetica',

18 . . c =a
Chi MG LoswWOo,op at, p 52-53
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2.5. La Giuritecnica

11 termine Giuritecnica fu autotevolmente proposto non in sostituzione
degli altri gia elencati, bensi piuttosto come “nuovo simbolo semantico, ti1-
assuntivo delle istanze emergenti nel dominio della nuova esperienza giuri-
dica”. Al di 12 della specifica rilevanza delle molteplici applicazioni realiz-
zabili con 'impiego delle tecnologie informatiche s’intese richiamare I'atten-
zione sulla nuova condizione di lavoto mentale del giurista, sul nuovo mo-
dello di procedimento logico-operativo gruridico, derivante dal trattamento
tecnicizzato - e quindi automatico ed oggettuale - dei dati.

Per Giutitecnica doveva assumers: la “tecnologia giuridica”, facendosi
esplicito riferimento alle “metodologie operative nel campo del Dintto, 1i-
sultanti dall’applicazione di strumenti ¢ di procedimenti tecnologici”. Cosi
intesa, la nuova disciplina veniva pertanto a distinguersi in maniera netta an-
che dalla “tccnica dei giunst”, tradizionalmente connessa con lattivita di
produzione/formulazione (tecnica legislativa) e interpretazione/applicazione
(tecnica interpretativa, ermeneutica) delle norme in ordine alla soluzione di
problem: giuridici concreti.

Nonostante la sua sintetica formulazione linguistica, nella precisa acce-
zione a essa confenta in effetti la Giuritecnica doveva essete intesa non co-
me “tecnica”, bensi come “tecnologia’™ mentie la tecnuca si riduce a una
mera applicazione di strumenti per una finalita pratica, la “tecnologia” si
fonda sul riconoscimento d’una funzione conoscitiva della tecnica, ponen-
dosi come il risultato della compenetrazione tra scienza ¢ tecnica, come co-
noscenza e scienza della tecnica. Come s’¢ gia chiarito, nella Giuritecnica al
centro della riflessione dovevano collocarsi non le singole applicazioni con-
crete dell’elaborazione elettronica al settore giundico, ma i complessi muta-
menti indott nella mentalita - e, quindi, anche nel modo di lavorare - degli
studiosi ¢ degl operaton del Diritto.

In questo senso, al di 12 della nont vasta eco suscitata nella letteratura spe-
cialistica, a questa proposta di chiarificazione e definizione della nuova di-
sciplina occorre sicuramente riconoscere il merito di non averne risttetto le
problematiche agli aspetti meramente tecnici e applicativi dell’elaboratore
elettronico, ma d’avere - al contrario - esteso I'analist al pia ampiv contesto

¥V oFROSINY La Guarttecniea: probiem: e proposie. i «lnformatica ¢ Dirsteen, ), 1975, p 26-
33 (pubblicato anche 1n Le nwove fiantiere del dintto e o problema dellumificazzone. Atu del Convegno
svoltost a Bar, 2-5 aprile 1975, Mdano, Guffié, 1979, p 395-408 ¢, successwvamente, 1 V. FROSIN,
Informatua, doitto e sectetd, Milano Guaffic, 1988, p 161-173)
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della rivoluzione tecnologica in atto nel campo dell'informazione, al suo in-
terno considerando 1 mutamenu metodologici e operativi che ne conseguo-
no per 1l Dintto. S1 sgombrava cosi 1l terreno dall’equivoco derivante dal-
I'dentificazione della “tecnologia giuridica” con 'uso delle macchine - e, in
patticolare, dei calcolatoti clettronicl - nell’ambito della “esperienza giurndi-
ca” ¢, nel contempo, s'individuava 1 fulcro della nuova disciplina nella ri-
flessione scientifica non tanto sullevoluzione delle procedure e degli stru-
mentt utihzzatl, quanto piuttosto - ¢ soprattutto - sulla conseguente wa-
sformazione della mentalita der grunsn, del loro modo di lavorare e, quindi,
del Joro modo d’affrontare e risolvere i problem: nello specifico campo di
loro competenza.

Teonie ubernetiche del
Diritto mnteso come sotto-
sistema del sistema sociale

Teotie cibemenche del
Diritto inteso come sistema

autonomo
Giuscibemetica Applicazione delle

Tecnologie mfoimatiche
al Drnutto

A

Apphicazione della Logica
al Diritto

Fag 4 - La configurasione sistemanca dedla Guuseibernenica alla fine deglt annt Sessanta

Teone cibetnetche del Diritto
infeso come sottosistema sociale

Modellisuca giundica
Teone cibernetiche del Dintto

Intcso come sistema autonomo

Giusaibeinetica

Applicazione dellz Logica
\ Informatica gnausdica /ﬁ al Diatto

1 senso sfrefto

\pplicazione delle Tecnologie
informanche al Dintto

g 5 - La configurazione sistematica della Giesabernetica negl anm Oteanea
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Teorie cibernetiche del
/ Duritto mteso come
sottosistemna sociale

Modelbstica grunidica astratta

Teone cbernetiche del
Diritto inteso come
sisterna autonomo

\

Giuuscibernetica

Modellistica giuridica a fins
pratici (Modellizzazione di
setton spectfict del Dintto)

Informatica gmindica in senso
stretto (Applicazione delle
tecruche dt Information Retreeval
al Dinito)

Fig. 6 - La configurazione si~tetnatica delia {Gsuscibernetica alla fine degl anm Ottanta

3, SISTEMATIZZAZIONE DELL’INFORMATICA GIURIDICA COAMME DISCIPLI-
NA AUTONOMA

L’analisi svolta nella pama parte di questo contributo relauvamente
all’Informatica generale, ai suoi diversi profili teorici e applicativi ma anche
ai suoi numeros: collegamenti disciplinati, deve valere in primo luogo a
chiarire come, sotto laspetto strumentale, anche I'Informatica giutidica
s’avvalga di tecniche ¢ metodologie complesse e moltephci, che pii 0 meno
direttamente si riconducono all’elaboratore elettronico, ma che in esso non
si esauriscono, inetendo piuttosto alla sfera - 1n continua e rapidissima tra-
sformazione ed espansione - delle tecnologie dellinformazione e della co-
municazionc e dipendende 1n maniera stretta dalle loro caratteristiche ¢
dalla loto evoluzione.

3.1. La sistematizzazione di tipo tecnico-funzionale

I numerosi tentativi di definizione ¢ sistematizzazione della disciplina che
st sono succeduti nel mezzo secolo di storia ormai trascorso (dalla fatidica
data di pubblicazionc dcll’articolo di Loevinger sulla Jurinmetrics - 1949 - fino
al nostri glornt) in generale non sembrano tenere in sufficiente considera-



24 ELIO FaALLI

zione la velocita evolutiva ¢ insieme Pestrema precanetd dei riferimenti tec-
nologict assunti.

Rispetto alla situazione attuale, al di 12 delle sofisticate applicazioni rese
possibili dai recentr progress: dellIntelligenza aruficiale, sembra opportuno
rilevare una sempre pii accentuata prevalenza delle potenzialita e delle pro-
blematiche connesse all’integrazione e alla diffusione, piuttosto che all’cla-
borazione ¢ all’analist dellinformazione.

Lo scenario dell’Informatica globale si fonda su un’integrazione profon-
da tra tutts gli strumentt e i linguaggl di comunicazione; nel contesto attuale,
se la Telematica e la Multimedialitd tendono a costruire nuove dimensioni
spazio-temporali, sorge anche la necessita d'innovare radicalmente procedu-
re e modalita operative. Le grandi reti di computer mettono immediata-
mente a disposizione dell’utente enormi masse d’informazioni, sovente vi-
sualizzabili anche nella forma di documentt complessi, risultanti dall’inte-
grazione tra tutt: i tip1 di linguagpi (dalla scrirtura alla parola, dall'immagine
al suono, dall’animazione al video), ma nel contempo esprimono, nella con-
vergenza degli strumenti, 'innovazione del loro significato e delle loro pos-
sibilita applicative.

La varieta dei profili specialistici coinvolti orienta, allora, verso forme di
“lavoro partecipativo”, in cui le soluzioni tecniche disporubili richiedono
d’essere assimulate 1n forme nuove e a livell: organizzativi divers..

3.1.1.  La sistematizzagione di tpo tecnico-fungeoinate diacronico

Alle varic fast dell’evoluzione tecnologica si riconducono quelle forme di
sisternatizzazione dell’Informatica gluridica che rapportano le crescent po-
tenzialitd espresse da1 nuovi strumenti realizzat, a1 diversi tipr d’attivita giu-
ridica divenutt via viz informatizzabili*.

Cosi, alla prima fase dell'informatizzazione - basata sul paradigma
dell’algotitmo e caratterizzata dall’'uso dell'informatica soprattutto per ef-
fettuare operazion: di calcolo numerico - corrisponderebbe la vecchia Giu-
rimetria, come disciplina che s1 proponeva d’applicare metodi quantitativi
nei Dititto.

*Cfr G SwK R, Le applicazzom gruridiche dellIntelligensa mtificiale La rappreentayons della
conascenga, Milano, Guuffre, 1990, p 3w (cap 1), p 33 s (cap I)
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la seconda fase dell'informatizzazione, basata sul paradigma della pro-
grammazione strutturata (in cui le operazioni clementan sono combinate in
operazioni complesse secondo forme determinate, chiamate “strutture di
controllo”), estendendo I'automazione alla gestione ed elaborazione di dau
anche non numeric, ha reso possibile la memorizzazione ed claborazione di
testi, ma anche la gestione ¢ 'utihzzazione di archivi, bast di dati, sistem
documentari. Nel campo applicauvo giuridico a questa seconda fase corri-
spondono le principall ¢ pii diffuse realizzaziont operative, nentrantl 1n
settori dellInformadca giurtidica quali la Documentazione giuridica automa-
tica (Legal Antomatre Docnmentatron), 'Automazione dell’ufficio legale (Bu-
rotca giuridica, Law Office Antomation) e, per certr aspetty, 1 sistemi ortentau
al’Applicazione automatica di norme grundiche (Lega/ Rules Antomatic Ap-
plication). In particolare, la Documentazione gluridica automatica, per la
grande rilevanza pratica assunta dalle basi di dati grundicr ¢, di riflesso, dalle
numerose problematiche connesse con la loro progettazione, gestione e in-
terrogazione, ha finito sovente con I'cssere 1dentificata - agli occhi det pro-
fan1 come nella considerazione dei culton della disciplina - con la stessa In-
formatica giuridica nel suo complesso®.

Com’¢ stato rilevato®, nelle due aree (sopra indicate) del calcolo numeri-
co e della gestione di dati praticamente non csiste ormai alcuna attivita che
non possa esscre affidata a un sistema informatico, con la conseguenza
d’una radicale modificazione del lavoro: numerose operazioni vengono

" n questa accestone delmitita di ~olito gl Auton nicorrono all’'cepressione “Infoimatica gurt-
dica i ~enso stretro” St vedano, tea gl alea, NG OLos WO, Informatua per le swenze sevalr. Cotse dr -
Jormateea guardia, op o, p 33, C SAMMARCO, farmdisgene al volume di RO CORLESE, € JacoBa/ /],
D\ TanmoNt , Mannale d ]iﬁu}m[lm gm(fl::!w/(l, Rimuni, Maggl()ll. 1983, p 10 B GISNNANIONIO,
aclla voce “Informanca guundica”, o Ewedopedia grarrdnea, Roma, Isuruto dela Encclopedia fralana,
1989, val XV, p 3. dronguendo Pinformastone gundies dal dato grurnidico, indnvadua aell'mfor-
marione gruidica “d fine pnmario dell’Intormatica gluridica” Molto pid di recente R BORRLSO, nddla
voce “Intormatca guridica™ pubblicata ad pume volume daggomamento ddla Enopedia del diite
(Miluno, Guffid, 1997, p 641-677) nleva come “] vantagyr conscguitt dagls operaton del dimstto ndd
consultare le banche-dat di documentasione prundica ~sono ormar da tempo ¢ost CONOSCIAL & APPIC/-
zan {a1 penst che 1l Centro dettronico della Corte di Casazione ¢ funaone dal 1971, sicché per
molrtt det suot utentt costitui la prima occastone di contatto professionale col mondo delPinformarica)
che Posprossone «nformatica gundicas fu usata per annt quast eelustvamente per indieare la ricerea
a messo dld computer delly legslasone, dedla prsprudensa e della dotrring, sicerea mrifertmenta
alla qualc a1 conto solo po tards Pespresssonc pin speeifica di amformatica grundica documentaria,
quando emersero, n tutta la oo cvidensa, altn aspettt ded rappotto tra computer ¢ dutto (p 654)

22 .. - e ~
Vedi G S\RLOR, Le applrcaszont ginndiche defl'Tntelligensa artifiaale. La rappresentagyone defla
conoteensa, op at.p 14
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ormai svolte in maniera esclusiva dal sistema informatico, mentre solo in
quelle pitt complesse ¢ richiesta un’effettiva interazione con 'uomo.

L’inizio deila terza fase dell'informatizzazione, basata sul paradigma del
sistema asstomatico formale, & segnato dalPavvento dell’Intellgenza artifi-
ciale, come disciplina che - secondo la definizione d’uno dei suoi padri fon-
datori®’ - si propone di “far fate ai calcolator attivitd che richiederebbero
intelligenza, se fatte dall’luomo”. 1l tentativo d’estendere Pinformatizzazione
ad atuvita c.d. “intelligenti” - € quindi, per antica tradizione filosofica, con-
siderate come specificamente umane - richiede un’analisi approfondita dei
metodi comunemente utilizzati dall’uomo nella risoluzione dei problemi,
con riferimento ai diversi contest - anche di rilevanza giuridica - in cu1 egh
st trovi volta a volta ad operare.

In questa sede, piuttosto che lo studio dei processi attraverso i quali la
mente umana apprende ed elabora nuove conoscenze, importa rilevare 1l ca-
rattere di forte interdisciplinatita che connota ogni indagme scientifica in
questo campo: da un lato, la Scienza cognitiva, nata dall’integrazione tra Fi-
losofia, Linguistica e Psicologia, privilegiando I'impiego di metodi e stru-
menti formali assume Ja possibilita ’claborare una teotia computabile della
mente™; dallaltro, [Intelligenza artificiale, rendendo disponibili idonei
strumentt e tecniche di programmazione, consente la sperimentazione ¢ ve-
rifica di tcorie e modelll. Sul prano delle applicazioni giuridiche, poi,
Pmterdisciplinaritd s’esprime nell'impossibilita d’un mero trasfenmento di
tecnologie e, per contro, nell’esigenza imprescindibile d’inquadrare ta pro-
gettazione e sperimentazione applicativa all'interno d’una riflessione teorica,
parucolarmente d1 tipo filosofico-giundico.

Nella  sistematizzazione sopra illustrata, dunque, all’evoluzione
dell’lnformatica tecnica si fanno cotrisponderc le varie fasi dello sviluppo
dell'Informatica giuridica (intesa, appunto, come Informatica applicata al
Diritto), col risultato di registrare una progressiva penectrazione della tecno-
logia 1n forme d’attivitd giuridica via via sempre pia specifiche € complesse:

B yedr M MINsK1, A Framework for Representtng Knowledge, in P H WINSTON, (a cura dyy, The
Pyehology of Computer Vision, New Yock, McGraw-tUll, 1975, p 211-277 (o1 tratta d’una versone
ndotta, ma diffusamente crtata, del contnbuto onginatamente prodotto da Minski come wremorandim
del MIT Aruficral Intelligence Labor ory)

24 . .

Sut rapporty, ailinterno d'un contesto gencrale di npo applicativo gurndico, ta Scwnza cogniti-

va, Psicologa, Linguistica, Flusofia ¢ Intelligensa \mtificiale, s1 veda D UISCORNIA, I/ Diretto sei mo
dell dell'Intelligenz.a Artificiale, Bologna, CLuLns, p 7-22
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in particolare, al “paradigma dell’algoritmo™ farebbe nscontro FInformatica
gluridica quantitativa (Glurimetria), mentre sul “paradigma della program-
mazione strutturata” si fonderebbero I'Informatica gluridica documentaria,
’Automazione dell’ufficio legale e ’Applicazione automatica di norme giu-
ridiche; infine, al “paradigma del sisterna assiomatico formale” si colleghe-
rebbe direttamente Ilntelligenza artificiale giuridica, pur nella varietd delle
suc molteplici articolazions™,

3.1.2.  La sistematiggazione di tipa tecnico-funggonale sincronico: Informatica giu-
ndica documentraia, ['Informatica ginrideca gestionale e Ilnformatica giurd:-
ca decisionale

Un diverso tipo di sistematizzazione complessiva dell’Informatica giuri-
dica - sicuramentc piu diffuso, anche se non recepito 1n mamera uniforme
nella letteratura specialistica -, basandost solo in maniera indirctta sulle con-
notazioni proptie dcll’evoluzione tecnologica ¢ adercndo piuttosto alla pe-
culiare configurazione funzionale rinvembile nclle molteplict applicazioni
operative fin qui realizzate, distingue tra Informatica giuridica documentaria,
Informatica giuridica gestionale e Informatica giuridica decisionale.

La prima ¢ funzionalmentc orientata verso Iinformazione giuridica (che
¢ fatra oggetto d’elaborazioni atte 4 consentirne la memornzzazionc, la ge-
stione ¢ 1l reperimento); la seconda si pone come obiettivo la razionalizza-
zione organizzativa dellatuvitd guaridica (di cui analizza le procedure
allinterno delle strutture della Pubblica Amministrazione, degli uffici giudi-
ziarl, degli studi legali e notaril)™; la terza, infine, si propone d’incidere di-
rettamente sulle decisioni giuridiche (con nferimento a quelle formulate non
solo dagli operatori guridici nello svolgimento delle loro funzioni istituzio-

nalt, ma anche dai privati nell’esplicazione diretta della loro autonomia)”.

25 .

Per una schematizsazione grafica dddle cormspondenze tra tpy d’attvitd informatizzate ¢ forme
d’laformatica gundica st veda G SARIOR, Le agppluagionr giurrdiche dell’Intelligensa artificcale La
rappresentafione della wonoscensa, o p 34

26 .

Per wapplicazions a fint gesuonalm sintendono programmi informatict che svolgono compit:
standardiszant  necessan al  funsonamento dlapparat burocrater  pubblicc o psan Per
ur’esempltficasione eoncreta s pensy ar sisteme aventt ad oggetto la tenuta di regstn (anagraficy, un-
mobiar, gudian, ecc), lz gestione del personale ¢ della contabitd, ha determinazione ¢ 1 paga-
mento di retnbuziony, pensions, contributy, sussidy, eee Siveda G SARIOR, Le applicasion: grurediche
dell’Inielligenza artificiale. La 1appresentagione della conosuensa, op at,p 36 s
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Sulla distinzione funsionale mdicata nel testo s veda, 10 particolare, G UsDDLL s, Dewen-
siont dellInformatica grurrdica Dall'tuformatica "intelligente’ afl'tnformatica cosaaente'?, Napoh, Liguo-



Teora, definisione ¢ sistematica dell Lujormatica gundica 29

A ciascuna di queste tre forme d’lnformatica giuridica - che individuano
problematiche giuridiche chiaramente distinguibili sul piano teorico-
concettuale, ma profondamente integrate su quello della prassi operativa -
corrisponderebbero, poi, soluziori tecnologiche diverse, basate su pro-
grammi (nformatici ormai in gran parte consolidatl. In sintesi, all’lnfor-
matica giuridica di tipo documentario corrisponderebbe la tecnologia delle
Banche di dati (Daza Banks), delle Basi di datt (Data Bases), dei Sistemi di ge-
stione delle basi dati (Data Base Management Systerss) e, pi in generale, dei Si-
stemmu informativi (lnformation Systems); Ulnformatica giutidica di tipo consu-
lente-decisionale avrebbe nei Sistemi esperti (Expert Systems) e nei Sistemi
basati sulla conoscenza (Know/ledge Based Systems) gli strumenti programmativi
di riferimento; infine, 'Informatica giuridica di tipo gestionale si avvarrebbe,
oltre che di software di tipo c.d. orizzontale (utilizzabile, senza particolari
adattamenti, pressoché in qualunque dominio applicativo, come gli elabo-
ratori di testi - Word Processors - ¢ 1 fogli per il calcolo elettronico - Spread
Sheets), di programmi appositamente realizzati in ordine alle esigenze relative
alla gestione di specifiche tpologie d'uffici (amministrativi, giudiziari, nota-
rilt, legali, ecc.).

In realtid, comc sopra s’¢ gia accennato, la distinzione tra funzion: docu-
mentatie, funzioni gestionali e funzion: consulenti-decisionali, s¢ da una
parte si configura come un utile riferimento per collocare concettualmente ¢
inquadrare da un punto di vista sistematico generale gli studi teorici e le
esperienze applicative ner rispettvi ambitt di pertinenza, dall’altra - anche 1n
relazione agh sviluppi tecnologici pitt recenti - st rivela sempre piti conven-
zionale ¢ approssimativa. Infatt, anche a un’analisi superficiale, l'integra-
zione e lintcrazione tra funzion diverse appaiono non solo auspicabil sul
plano teorico, ma sempre pii concretamente realizzabili su quello pratico.

, 1990, p 26-31 Ter molto tempo, anche nella letteratura speaalistica, all’interno dell’[nformatca
gurtdica w1 & distinta, dall’ “Informatica gunidica documentana™, una - non ben precisata -
“Informanca gundica metadocumentara®, la cus definizione ed estensione erano v gualche modo
ucavate per esclussone dalla prima Yer twm s vedano L LoxBarol VALLAURL, Demwoeoraticirs
dell'informazione ginrdua ¢ tnformat.ca. sn «Informatica ¢ Diritton, 1975 (1), 1, p 1-25 (soprattutta p
21-25) ¢ R PAGANO, Tnfarmatica ¢ petere fegasilative, 1n «lnformatica ¢ Dintton, (982, 2, p 99 (sccondo
guesto ulumo \utore, 1n parncolare, espressiond “Informatica gundica documentaria” aveebbe fatto
nfesimento a1 problemy attinenu al sepermento delPmformazione gundica, mentre oggetto dell’
“Informatica grunidica metadocumentaisa” sarcbbe stata la gestione di procedure di formazione ¢ di
applicazone del dintto mediante sistemi automatizzaty)
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Cosi & evidente che le funzioni documentarie possono tratre vantaggi
notevoli se adeguatamente supportate dalle tecruche dell’Intelligenza arufi-
czale, pur essendo qucsta per sua natura orientata verso la strutturazione e
rappresentazione della conoscenza (Know/edge Engineering, Kuowledge Repre-
sentation) in ordine all’esplicazione di funzioni complesse, quali la consulen-
za (Connseling) e la decisione (Dectszon-making) all'interno di domini appli-
cativi rigidamente circoscritti*,

In questa prospettiva ¢ su questt presupposti metodologiel sono state
concepite applicaziorn come le c.d. Banche di dau mnteligenu (Inseliigent
Data Banks), ovvero, con specifico riferimento al Diritto, 1 Sistemi infoi-
matvi guridici intelligent (Inreliigent Legal Information Systems)™. In parti-
colare, allinterno della complessa serte d’attivita intellettuali che si ricollega-
no alla documentazione scientifica nel Diritto s’¢ individuata la possibilita
d’utllizzare forme di rappresentazionc della conoscenza giuridica atte a con-
seatire 1l reperimento delle informazioni mediante il confronto non pi tra
stringhe di termini (quelli impiegat dall’utente del sistema nel formulare la
domanda ¢ quelli contenuti nei testt memorizzati nella base di dati), bensi
tra lc cornspondent strutture concettuali. Ferma restando Pesigenza di rea-
lizzare preventivamente un modello concettuale del particolare settore del
Diritto cut limitare Papplicabilita della spenmentazione, si patla, in questo
senso, di “ricerca e reperimento concettuale delle informaziom giuridiche”
(Conceptnal Information Research and Retrieval).

Ugualmente, per le varie forme d’Informatica giuridica gestioriale s1 ten-
de ad avvalersi sempre pit estesamente delle tecnuche sviluppate dall’Intel-
ligenza artificiale in ordine allo svolgimento di funzion di carattere generale
- come la stessa elaborazione del linguaggio naturale (Natwral Language Pro-
cesszng) in forme tecnologicamente avanzate (ad esempio, 1l c¢d.

28 - -
Per un quadro ~smrenco ddle possibidia applicats ¢ ddlIntellgensa artificale ner sistemi mfor-
matnt gurdicr stveda ¥ bNawr L I rwele dell Tatelligenza Arteficiale ned sostemn wnfasmative giuridi
Tendenze. probiem: ¢ prospetizre, mn «Informanca ¢ Diritton, 1991, 1-3, p 5-26

29

7T puma sviluppt i serso “mitcdlgente” dellInformatea giundica decumentaria risalgono orma
4 divers anm or sono Stveda LT ey, Intelligent Legal Informarion Systems: Problems and
Progpects, m «Routgers Computer & echnologe Law Journals, 1983, p 265.294 (pubblicato anche mn
CAM CaMrBEL (edtor), Data Procecsng and the Law, London, Sweet and Mawwell, 1984, p 125-
151, I, Intelfegent Legal Informatron Systems: Au Update, n «]law and Computerss, 1987 (), p
196-202 (Law and Computers Assocation of Japan) (pubblicate anche m 1T Fnorre, 1+ v, R

TRAUNMUTER (cditors), Expers Systems tn Law, Impacts on Legal Theory and Compuler Law,
Lubmgen, Atkkmpto, 1988, p 15-25)
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“riconoscimento del parlatc”) -, o comunque trasversale rispetto a1 vati tipi
d’attivitd organizzativa, amministrativa, di programmazione e certificativa -
come |'automazione dei processi di pranificazione (Planning Processes Anto-
mation), la redazione assistita dal computer di atti amministrativi ¢ docu-
ment (Compuier-aided Legal Drafting), ovvero ancora la categorizzazione ¢
selezione automatica di pratiche e corrispondenza (Docaments Auntomated
Categorization and Selection),

Per contro, l'Informatica giuridica ad orientamento consulente-
decisionale non pud essere identificata sulla base del ricorso agli suumenti ¢
ai metodi propti dell’lntelligenza artificiale, dal momento che funzioni di ti-
po, appunto, consulente-decisionale possono essere - €, in alcuni casi, sono
di fatto - svolte anche da sistemu realizzati con tecniche nformatiche tradi-
zionali, Bast1 pensare a1 sistemi progettati per fornire consulenze gluridiche,
ma implementati mediante linguaggi informatict di tipo algontrmco e strut-

tuidn nmiarnera aa’meeragire coh 1 urente Sules 17asé @ una seré pnrvmeno
lunga e complessa di domande predetermnate™.

Inoltre, i modelli piu recent cd evolut di sistemu informatic: decisionalt
nel Diritto tendono sempre pitt a configurarsi come modell di sistemi intel-
ligenti integrati, in cui non solo coesistono e sono complementari moduli di
tipo decisionale e moduli di tipo documentario, ma soprattutto & accolta
come primarnia I'esigenza di realizzate ¢ utlizzare forme e sttument di colle-
gamento ¢ d’interconnes-sione effettivi ed efficaci®.

3.2, L’Informatica giuridica documentaria in particolare

Nell’esposizione che scgue, nell'intento di limitare ngidamente I'indagine
a1 temi relativi alla definizione e sistematizzazione dell’'Informatica giuridica,
non verranno presentate le applicazioni csistenti nel settore, né s’illustre-
ranno le problematiche connesse; dell’'Informatica giuridica documentana,
come settore specialistico dell’'Informatica giuridica generale, si tentera inve-
ce d’individuare i caratter1 essenziali attraverso Panalisi di quell’apparato
concettuale complesso - coesivamente orientato ma insieme eterogeneo €

£

L'n protonpo del genere, progettato ¢ mplementato presso Plsuruto per la documentazione

gurdica di Firenze mrormo alla metd deglt anm Settanta, ¢ descritto in 15 FaMi L1, LiAutoma infortu-
Histrea: nn esperimento di consnlensa grunidica antomatica, in «lnfoumatca ¢ Dinttos, 1976,1,p 1-50

‘; H o »
" Per approfondiments st veda L I'ANLL L, Aadellr dr “sistenn esperts mtegratr™ nel dinitto: problem:

dr confignragiene & metodologla di sviluppe, m K PAMELL, A CAMMLITI (@ cuta di), Dsrato
all'informasionc ambrentale ¢ sistemt 1nformativr orientats al uttadis, Yadova, Ch v, 1996 p. 355 o5
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pluridisciplinare, umanistico ¢ tecnico, d’origine insieme antica (come la
Scienza della documentazione) ¢ moderna (come P'Informatca e la Telema-
tica) - che ne costituisce la strutrura ¢ ne giustifica autonoma configurazio-
ne. Per alcune nozioni fondamentali - come quella di documento - il ticono-
scimento de1 distind apport culturali render possibile evidenziare la confu-
stone sussistente mtorno alle diverse accezioni semantiche dei termini im-
plegatt mn contestt scientifici diversi.

3.2.1. I rapportt tra lnformatica gnridica documentana, la Scienza della docu-
mentagione e ja Docnmentazione scientifica

Nell'imposstbilitd d’esaminare 1n maniera analitica i molteplict (e sovente
imprevedibili) aspettt 1n cur PInformatica documentaria attualmente si pre-
senta, in ordine a un inquadramento teorico e sistematico adeguato
dell’Informatica giuridica come disciplina unitaria sembra qui opportuno
raccordars ancora una volta a quella definizione dellInformatica generale
che, mentre da una parte ne ponce in evidenza lintrinseca connotazione plu-
ridisciplinare ¢ interdisciplinare in quanto msieme di scienze e di tecniche,
dall’altra tuttavia ne individua con ptecsione 'obiettivo precipuo nel
“rrattamento  razionale, soprattutto mediante Felaboratore clettronico,
dell'mnformazgione, considerata covze supporto (e, quindt, anche come base pet lo
sviluppo) delle conoscenze nmane”.

L’'umanita ha oggi a disposizione un patrimonio di conoscenze accumu-
lato 1 secoli di studt e d’applicazioni; 1n un qualunque momento della sua
storia lo stato della civilta stessa s1 manifesta come un “contesto conosciti-
vo” multiforme ma insieme umtano, 1n cul ogni singolo clemento che si
ponga come oggetto dell’osservazione dappnma appare come frammento
disperso nella disarticolata molteplicita della conoscenza empitica, ma suc-
cesstvamente - nell’approfondimento di quell’analisi concettuale su cui tro-
vera fondamento 1l rigore del sapere scientifico - si rivela correlato agli altn
mediantce connessioni d’estensione ¢ rapporti di livello.

Se, dal punto di vista dellindividuo, pur ner limjti imposti dalla differen-
ziazione delle capacitd e degli interessi, ¢ oggt pia che mai cvidente
Pimpossibilita di npercorrere Pesperienza delle precedenti generaziom, i
patiimonio 1n senso Jato culturale dell'umanitd ¢ comunque sempre presente
e unico: saccresce di continuo nel tempo, ma conserva una “contem-
poraneitid” in cui le periodizzazioni si rivelano men strument d’analisi dia-
cronica; st sviluppa in una complessa settorialita di conoscenze e applicazio-
ni specialistiche, ma insieme richiede che csse vengano ticondotte a
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quell’unicita che lorganizzazione concettuale del sistema €& in grado
d’esprimere. Spetta appunto alla Documentazione, come scienza ¢ arte in-
sieme, 1l compito d’esaminare, analizzare, rendere accessibile la somma di
queste conoscenze multifotmi, non per registrarne - passivamente e inutil-
mente - i contenutt, bensi per individuame e rifletterne - con sempre mag-
giore chiarezza ed efficacia - strutturc nascoste e potenziali funzioni.

In questo senso la Documentazione - intesa come “attivitd di rileva-
mento, elaborazione, comunicazione, ricerca e diffusione di documenti”®,
ma anche, sinteticamente ¢ piu in generale, come “scienza per conoscere ¢
tecnica per far conoscere”’’ - € espressione strumentale primatia nel rap-
porto tra la realtd esterna (oggetto d'osservazione) e 'osservatore (soggetto
della conoscenza) e, quindi nello svolgimento di quel processo conoscitivo

. . 14
generale che conduce alla formazione della scienza™.

2 la definizionc aportata nel wato, formulata da Paul Qtlet, & stata npresa, con poche vanant,
da quas tutti 1 manualt di saenza della documentazione Durante la seconda metd del secolo scorso s
crano venficate aleune fondamentalt scoperte ¢ 11y enzion, altre che nel campo della sexnza in gene-
rale, anche con nfertmento agl strumentt pes la raccolts, uproduzione, 1egistrazione e diffusione della
parola (partlata o sesitta) ¢ delle immagir (basts pensare alla fotografia, al microfilm, al ronografo, al
telefono, alla radio, alla cmematografia, alla macchma da scarvere ¢ alle composttiset pet la nprodu-
sone tpografica) Vero la fine del XIX secolo duc studiost curopey, lo stesso Otler ¢ La Fontamg,
fondarona Ulnstitut Iaternational de Biblographie con Pmtento d'andare incontro alle nuove esigen-
7zt emunse ndd mondo dedla cultura « della acerea scicntifica Per “dacumentasione” 1 commeio cosi a
mntendere non solo “Imsieme der documents™, ma anche “la funaone dd documentase, e1o¢ ds form-
e datt ¢ notrie con Pawto det docunents” Sorta pra che altro quale perfesienamento ¢ amplificazio-
ne della Bibliografia ¢ della Biblioteconomsa, soprattutto dopo la seconda gucerra mondiale la Docu-
mentasione 3¢ venuta apdamente evolvendo, nnnovandost psofondamente nello sforeo d'adeguare,
a fondamentall progresst weenologicr conseguit, gh strunment ¢« metodt impicgatt come necessari
supporti per 1l lavoro intcllettuale Una siarenica stona della saenza della documentasione € B
By s, voee “Informazione ¢ docemenmaone”, in Endgpedia della saenga e della fecnica cit, p 203-
204 Per una bibliografia specalistica sulla marena sf veda ' FarRNESI, A SINsINL, Monwale di iensa
della docnmentazyone Bibliografia, Roma, TsRDs (Istiuto di studs sulla nicerea © documentazione scientifi-
ca) del CNR, 1979 (Note di nbliograia ¢ documentazione saientfica, XXXIX)

3 Staveda P BIsOGNO, Teora detla docnmentaszons, Milano, Angel, 1980, p 17

™ Secondo la definzione ufficale redarta dalla Fin (l{¢diration Internanionale de Documenta-
tion) la Documentastone consiste nellh “raccolta e conservaszione, classificazione ¢ sclczone, diffu-
stone ¢ utilizzastone dr qualsiast mformasone” A propostto di questa defimsione, come pure <
quella - sostanralmente simtle - rportata nel testo, ¢ stato pero osservato che essa, m quanto st risol-
ve aclla deserizione delle diverse fast del processo documentanstico, sarebbe pui propuamente da
comsderare come “definzione di ipo operative”, 1n $é valida, ma msufficiente ¢ limitante Nucleo
cuntrale della Documentasione sarebbe mvece da considerare “Parione mentale che anzlizza e inter-
prefa 1l contenuto concettuale del decumento al fine d'indsviduarne le unitd informatne”, la Docu-
mentasione, quindi, sarcbbe, puma di tutto, “analia e categanszazione”, mentre solo successiva-
mente diverrebbe “attvitd che @ eiplica attraverso proceduie ¢ con nguaggt adeguau (st veda T
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Nel procedimento per cul dalla nicerca si passa alla creazione di nuova
conoscenza e, da questa, alla produzione di beni e servizi integrat nel siste-
ma politico ed economico, si rende indispensabile uno scambio di cono-
scenze tra 1 vari gruppi sociall impegnati net diversi compiti che convergono
verso 1] risultato finale del progresso scientifico complessivo.

Linformazione - ¢, quindi, la documentazione - si viene allora a configu-
rare come il supporto grazie al quale s’effettua questo passaggio di cono-
scenza, ma, proptio perché nell’attuale contesto socio-culturale Pintero ap-
parato dello scibile umano st rivela in continua e rapidissima evoluzione, &
fondamentale che essa rifletta la dinamica di questa struttura, cogliendone le
potenzaliti ¢ msicme esprimendone tendenze ¢ tensioni. Appunto questa
flessibihitd, questa aderenza allincessante e talora tumultuoso modificarst e
progredire del conoscere distmguerebbe la Documentazione modcerna da
quclla tradizionale, legata invece agh schem: concettuali d’un sapere statico e
chiuso. 1l confronto ¢ il dibattito - da cui nascono quella valutazione critica
e quel consenso su cui la scienza moderna st basa - sono resi possibili dalla
disporubilita pubblica dei risultad e, quinds, dalla loro comunicazione, pub-
blicazione, documentazione.

Non solo, ma nella misma in cw la Documentaszione, rendendo possibile
il dibattito, promuove 1l consenso sulle nuove acquisizioni scientifiche e
quindr favorisce 1l consolidarsi e estendersi del sapere, cssa st presenta an-
che come catalizzatore del progresso, con un ruolo tanto pit centrale in una
societa come quella 1n cul viviamo, sempre maggiormente caratterizzata dal
trasferimento aggressivo dellinformazione innovativa, clo¢ da una drastica
riduzione dell'intervallo - per certi settori mitato ormai a pochissimi anni -
tra la ricerca e Vapplicazione pratica det risultati®.

Brsoeno, Tesrua defla docimentagane, ¢t p 17 sy ), ne dernerebbe Importante conseguensa della va-
mabtlita - ndd tempo o nello spasio, oltie che m dipendenza delle canattenstiche speatiche da fim
volta avolta pascguitn - dellappaiato siumentale ¢ metodologico di cu la Documentasione Yavaale,
ma non dela funziene conecrrude mcur cssa primanamentc Soprng

H Par un nule approtondimento degly spuntt sadican nel testo ~t vedano [T COBI NS, Present and
Fatime Trends of Infnmatson Retrerad, in * Annals dellsotuto Supenore di Sanitd”, Roma, 1970, p 125-
1370 Prossion, Soewe ef Information. o Rappert Erma! UNWHL Conference Intergorernamentate pore
CLetablersennet dmie Sotewre Mondia! d'lnformetion Suentifique, Dans. 19711 BINOGNO, Sihema per wna rete
dunfarnrati el \eftore delffu docmentaszone vaertifien tecnna. Roma. CAR. V9720 10 | Documentazaone ed far
watrea, m FRivista di Informatica’ , 1971, 20p 38 W1
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Come s’¢ autorevolmente osservato™, da tempo la Documentazione non
¢ pin considerata un semplice supporto tecnico nei confronti della generalita
delle altre discipline. Si constata tuttavia che, mentre alcuni studiosi tendono
a configurarla come una vera e propria scienza, altri s‘oppongono a qualifi-
catla come tale, sostencndo I'inesistenza d’una teoria generale su cui essa
possa validamente basarsi. Ora, se ¢ certo che Pautonomia scientifica d’un
certo settore del sapere si basa proprio sulla possibilita d’individuare, al suo
interno, una tale teoria generale, a sua volta inclusiva di teorie e concetti ben
definiti, € pur vero che ¢ agevole constatare come per la Documentazione
sia stata elaborata nel tempo un’adeguata terminologia tecnica, ma soprat-
tutto sia stata predisposta una metodologia che, pur avvalendosi dei pro-
gressi e dei risultati d’altre discipline - quali la Logica, la Linguistica, la Ma-
tematica, la Psicologia e la Sociologia -, complessivamente si configura come
del tutto originale, rigorosa e obiettiva, universalmente accettabile ¢ con ca-
ratteri di sostanziale stabilita.

Tuttavia se, da una parte, sotto il profilo epistemologico, s’¢ potuto af-
fermare che la Documentazione possiede gli elementi che costituiscono il
fondamento d’ogni possibile scienza (cioé teoria generale, terminologla e
metodologia proprie), dall’altra ¢ sembrato parimenti essenziale cvidenziar-
ne gl aspetti che la riconducono a “un’arte, nella quale I'intuizione, la
prontezza, la capacita di stabilire relazioni, le possibilita d’analisi e di sintesi
proptie della mente vmana concorrono, ognuna secondo la propria natura e
col sostegno della cultura, a un medesimo risultato”. A evitare il nischio (e il
limite) della soggettivita inttinseca nelle realizzazionl d’ogm arte, a introdur-
re invece la necessaria obiettivita che deve accompagnarsi al rigore delle cla-
borazion: di natura propriamente scientifica e, quindi, a garantire non solo
uniformita e organicita di trattamento, ma anche effettive possibilita di dif-
fusione e comunicazione, provvederebbe proprio quel complesso apparato
strumentale ¢ metodologico, quell'insieme di tecniche procedurali di cui la
Documentazione s’avvale per conseguire 1 suol risultati.

3.2.2. I rapporti tra la Documentazione scientifica, la Bibliografia ¢ la Biblioteco-
nomia

La Documentazione sciendfica, come disciplina che clabora e fornisce
tecniche ¢ metodi per Uindividuazione, la conservazione e la gestione del

16 ot
"Siveda P BISOGNO, Teora defls dvcmentazione, cat,, p 18
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dati necessari allo studio c alla nicerca’’, & sicuramente funzionale al recupe-
ro dell'informazione e all’acquisizionc di conoscenza; tuttavia, in quanto -
soprattutto nel scttore delle scienze garidiche - il materiale a stampa rimane
tuttora la fontc tradizionale (anche se sempre meno prevalentc) dell’infor-
mazione, essa deve necessariamente raccordarsi - sul piano teortco come su
quello operativo - con quelle altre discipline che, come la Bibliografia e la
Biblioteconomua, tale tipologia di matcriale insegnano appunto a individua-
rc, conservare ¢ utilizzare,

In particolare, la Bibliografia, come disciplina avente per oggetto la de-
scrizione ¢ catalogazione razionale det hibri, insegna a individuare, identifica-
re, desctivere e classificare 1 documenti (in senso lato) a stampa®, mentre la
Biblioteconomia si occupa delle modalita specifiche della loro acquisizione,
conservazione e utilizzazione, In una prima accezione, di tipo pratico-
operattvo, 1l termme Bibliografia, conformemente al suo etimo greco (da
fifiiov ypaperv, cio¢ sceavere di hbrt), designa un elenco di libri selezionati e
classificati in base a criteri predeterminatr.

In un senso piu ampio, perd, di natura teorico-scientifica, Bibliografia ¢
non solo un elenco di pubblicaziont - ¢, quindi, 1l risultato di un’atuvita -,
bensi anche Tattivita stessa che a quel sisulrato conduce ¢ quindi, 1in ultima
analisy, 1 criteri metodologics e gli strumenti tecnici di cui essa s’avvaie, non-
ché la teoria su cul cssa si fonda. Bibliografia é, dunque, tanto una branca
dello scibile e dell’attivitd umana (la Scienza bibliografica), quanto il risultato
concreto che da tale upo d’attivita ¢ prodotto.

Oggetto dellattivita hibliografica sono non solo 1 volumi e le brossure,
ma anche gli articoh di rivista, le relaziont a convegni ¢ la c.d. “letteratura
grigia” (Grey Literature), in cui nentrano dispense universitatie e tesi di laurea
o di dottorato. Le tecniche impiegate per la realizzazione dei documenti
configurabili come oggetto della Bibliografia possono essere le piu varie,

YA MITONCT T 1,0 Sistema defla biblingrafia ginndna Stumentt ¢ metods defla rceria bibliografia per fa
reenya del diifto, NMilane, Gauftie, 1977 p 10, ddfinnee la Docomentanone come “la disciphna che
msegna o metods ¢ o teenche per unlizare gl strumenn di nicaca der dan occonent allo studioso
duna materwa’, ma sottolinea ncd contempo le neeessita di meglo defimre 1 conting della diserplina
stessa i funzgone dedle canatterstche dedle tontt ddPimformassone alPmterno delle vaie branche ded
~apere, constderare s nelle lowo peenlianta nadizionalmente pros alenu che aclle loro tndense evo-
luave prncpalt

38 )

* Paun approfondiments ded conceito di Bibliografia ¢ dudle dnere accesiont del termme s
veda N\ METONCEILL, Sustemea della biblografia ginrdica Stinments ¢ metodo defla 1nena biblografia per fa
suenya del demvite ot cap 1, p 43-33
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dalla tipografia alla roncotipia, dalla litografia alla riproduzione anastatica e
fotografica, dalla semplice dattilografia alla pit complessa elaborazione clet-
tronica di testt. Non rientrerebbero, invece, nell’oggetto della Bibliografia 1
documenti difficilmente accessibili, 0 comunque non destinati alla diffusio-
ne {(comc manoscritti, verbali, incartamenti e carteggi privati) ¢ gli strumenti
d’informazione di tipo non grafico (come dischi, nastri magnetici, fotografie
e pellicole cinematografiche).

In un’accezione ristretta la Docuinentazione si presenterebbe come uno
sviluppo della Bibliografia, distinguendosi da questa per il fatto di prendere
in constderazione (scltanto) fonu d’informazione che si manifestino in for-
ma diversa dal documento a stampa. [n un senso pitt ampio - allo stato at-
tuale certamente pia diffuso tra gh studiosi e gl operatori - il discrimen ri-
spetto alla Bibliografia risiederebbe, invece, nell’eterogencita delle forme di
presentazione delle fonti d'informazione assumibil a oggetto della Docu-
mentazione scientifica (non solo tesu a stampa, ma anche nproduzioni ap-
partenent! a una qualunque delle molteplici ¢ varie tipologie che I'incessante
evoluzione tecnologica ha reso disporubili, da quelle meccanografiche a
quelie fonografiche e cinematografiche, fino alle pid recenti ¢ sofisticate re-
gistrazioni elettroniche mulumediali contenenti insiemi coordinan ¢ interat-
tivi di testi, immagini, suom e animazioni, unitariamente configurabili come
“documenti informatici” o “documenti elettronici”).

Come necessana conseguenza della molteplicita e varieta delle fonu
d’informazione considerate, la Documentazione vettebbe ulteriormente a
distinguersi dalla Bibliografia anche per il ricorso a strumenti € metodi tec-
nicamente adeguatl al trattamento deile nuove forme di presentazione der
dati e, soprattutto, atti 2 superare i limiti dell’attivita bibliografica tradizio-
nale, con particolare riferimento ai tempi di diffusione dell’informazione ¢ al
suo livello d’analisi,

La Documentazione, quindi, tenderebbe concettualmente a ricompren-
dere al suo interno I'informazione di tipo bibliografico: essa avrebbe, infatti,
ad oggetto non solo documentt a stampa, ma ogni dato comunque
d’interesse nel settore scientifico volta a volta considerato; sotto I'aspetto
metodologico, inoltre, anche prescindendo dall’eventualitd di differenze
nella configurazione dell’'oggetto, nella Documentazione il trattamento
dellinformazione s’avvarrebbe delle potenzialita offerte dalle pit recents
tecnologie informatiche per conseguire una maggiore velocita di diffusione
¢ una pit approfondita analisi contenutistica.
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3.3. La sistematizzazione basata sul riferimento ai soggetti
dell’attivita giuridica informatizzabile

II tifenmento a1 soggettt dell’attivita giuridica informatizzabile consente
d’evidenziare I'incidenza che, in manicra sempre pit profonda e con un in-
treecio sempre pra complesso di connessiont ¢ interrelazioni, le nuove tec-
nologie dellinformazione stanno esetcitando non solo sugli stili di vita, sul
modo di vivere e di lavorare, sull’organizzazione sociale e sul’ordinamento
gruridico in generale, ma anche sullo stesso assetto costituzionale degli Stad.
Il processo d'informatizzazione della societa influisce direttamente anche
sulla struttura de1 pubblici poter, modificandone o alterandone gl equilibti;
com’¢ stato autorevolmente rilevato gia agh inizi degli anni Ottanta, “la de-
tenzione o Puso d’una nuova tecnologia pud modificare 1 termini di un pro-
blema politico o determinare il trasferimento di un potere reale da un sog-

W
getto all’altro, da un Paese all’altro™”,

Lo sviluppo di sistemi d’informazione, d’espressione e di comunicazione
att1 2 consentire un dialogo diretto cor cittadini, insieme con la formazione
dr banche di dad (non solo strettamente gundici, ma anche economic, so-
ciali, scientificl, ecc.) sempre pri vaste e integrate (gestite da organi pubblici
o da soggetti privat), se da un lato ha reso disponibili a1 cittadini agevol
strumenti di partecipazione diretta, dall’altro ha determinato possibilita pra-
ticarmnente tllimitate di controllo sociale da parte dei pubblict poteri. 1 com-
plesst e delicati equilibri che sottostanno al normale funzionamento dei rap-
porti tra Stato e cittading, tra Governo e Parlamento e, a un livello pit gene-
rale, tra Stati divers: nel contesto della comunitd internazionale, risultano
profondamente modificati dal continuo emergere di nuove esigenze, per cui,
in concreto, sarad proprio dalla soluzione che verra data a questt problemi
che dipenderi il modello d’ordinamento delle nuove societa informatizzate.

3.3.1. LTnfarmatica parlamentare

Ielaboratore elettronico ha ormai da tempo assunto un ruolo rilevante
nelle Assemblee legislative in ordine allo svolgimento di funzion: sta docu-
mentarie che amministrativo-gestionalr e decisionali®’.

R
Stveda R PNGANO, Informatica ¢ potere Jegrelatn o, m «latormancy ¢ Dinreon, 1982, 2, p 94

LN .
Per una vimone genaale della s asta problemanca attnente al processo dinformattzrasone del
Parlamento, mtcso sa come otganizzazione complessa che come soggetto d'una atvith sundica
isutusionde. st veda ROPae SO, Nose per wn sotema di informateca ginrrdeca, m «lntormauca ¢ Dint-
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Anche per PInformatica patlamentare, dunque, al fine d’inquadrare con
chiarezza ambito e orientamento delle relative applicazioni, si rivela uule
collegare la sistematizzazione basata sul riferimento ai soggetti dell’attivita
giuridica informatizzabile con la distinzione di tipo tecnico-funzionale sopra
illustrata. S1 possono in tal modo individuare tre forme d’Informatica par-
lamentare: quella documentaria, quella gestionale ¢ quella decisionale.

Nell'Informatica parlamentare documcntaria rientra un gran numero
d’archivi elettronuci che, mediante gli opportuni coordinamentd, relativa-
mente a una qualunque legge consentono di conoscere il procedimento
parlamentare di formazione (i#er, dalla presentazione del progetto all’appro-
vazione finale), glt ordini del giorno rivolti al Governo al momento dell’ap-
provazione, le pronunce della Corte Costituzionale, le analisi e le interpreta-
zioni pubblicate su riviste giuridiche, la glurisprudenza applicativa, nonché
I'eventuale esistenza di leggl regionali attinenu alla stessa materia. Pertanto,
in questo settore, le principali banche di dati riguardano gh att d’indirizzo e
controllo patlamentare (mozioni, interpellanze, interrogazioni, risoluzioni,
ordini del giorno presentati sia alla Camera dei deputati che al Senato della
Repubblica) e i precedenti parlamenrari delle leggi (cioe 1 dat relativi al pro-
cedimento patlamentare di formazione dell’atto: autore, data di presentazio-
ne, numero dell’atto, assegnazione, relatore, data di discussione in Commis-
sione e 1n Assemblea, data d’approvazione, passaggio da un ramo all’altro
de!l Patlamento, ecc.), ma anche i dati bibliografici relativi alle opere pubblh-
cate 1n Italia, nonché agl articolr editi nelle riviste guridiche itahane e nei
periodici della Biblioteca della Camera. Nell'Informatica parlamentare di o-
po documentario rientra poi anche una vasta scre di collegamenti con ban-
che di dat esterne, atte a soddisfare le molteplici ed eterogence esigenze
d’informazione di deputat e senatoti € contenenti, oltre a1 dati strettamente
patlamentari e giuridici, anche dati statistici, socio-economicl, storico-
politici, tecmco-scientificr e bibliografici.

I’Informatica parlamentare di tipo gestionale rnguarda direttamente 1l
funzionamento delle Camere come organizzazioni complesse; in cssa rien-
trano, quind, tutte le procedure informatiche oricntate alla razionalizzazio-
ne delle attivita amministrative e contabili, alla gestione der sistemi di vota-
zione elettronica, all’elaborazione dei datr clettorali, ecc. In materia, gia nel

ton, 1980, 2-3, p 187-238, 1., Informatica ¢ Parlamento, \bidem, p 301-330, I, Tecnca legestativa ¢
sistern: dafermatica gruridra, in dnformatca ¢ Dintton, 1988, 3, 73-115
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1974 1l Consiglio d’Huropa aveva approvato un rapporto specificamente
predisposto dalla sua Commissione per la scienza c la teenologia (Rapport sur
le recours @ lordmatenr pour les actiwités parlamentarres), mentre numerosi imcontri
internazionali sono stati promaosst, oltre che dallo stesso Consiglo, anche
dal Parlamento Europeo.

Infine, applicazioni d’Informatica patlamentare ad orientamento decisio-
nale sono quelle relative alla redazione automatica di atti giuridici, al moni-
toraggio dell’atuvita svolta da deputati e senator ¢, in generale, al supporto
intclligente nell’ “estrazione di conoscenza” (Knowledge Elicztation) e nella
“formulazione di decsioni” (Decision-making) sulla base dellelaborazione
dei dati disaggregati acquisitt dai sistermt mnformativi del Parlamento o da
quelli esterni a essi collegat. Dal punto di vista sistematico sembra, invece,
piu corretto far rientrare nell’ambsto dell’Informatica legislativa, prattosto
che in quello dellInformatica parlamentare, la realizzazione di “modelli per
la programmazione legislativa”, rivolt: sia alla previsione degh effetti den-
vanti - sul piano formale (problema della “coerenza” e della “ridondanza”
rispetto al sistema di norme preesistente) e su quello sostanziale (problema
dell’applicazione concreta della norma e, quindi, dell’ “effetuvita del dirit-
11”) - dall’tmanazione d’una nuova norma (Informatica legislativa previsio-
nale), che alla redazione di testi normativi in funzione della loro applicabilita
automatca (Informatica legislatuva redazionale).

3.3.2.  L'Informatica lepislativa

Con lespressione Informatica legislativa s1 designano - nella letteratura
specialtstica come nell’'uso corrente - concettt ¢ realta diversi. Intanta, nella
fase che precede la produzione vera e propria delle norme PInformatica le-
gislativa s1 raccorda con la Politica del dirntto, intesa come branca della So-
ciologia del diritto avente per obiettivo Iindividuazione degl strumenti gio-
ridict pit idonet al conseguimento delle finalita sociah volta a volta perse-
guite dal legislatore: I'elaboratore elettronico, infatti, pud cssere sicuramente
d’ausilio nella raccolta, memorizrazione, organizzazione, reperimento e ana-
list di tuttt quer dat di natura tecnica, economica ¢ sociale che agli orgam le-
gislativi ¢ necessario conoscere per essere in condizion: d’emanare una di-
sciplina etficace della materia da regolare.

A questo primo upo d’Informatica legislativa - che si potrebbe denomi-
nare “istruttoria” o “cogniuva” -, st collegano immediatamente quelle appli-
cazioni avanzate che, avvalendosi di programmi e tecniche di “simulazione”,
vanno sotto 1l nome di Sistemi di simulazione legislativa ¢ possono essere
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ricomprese nella c.d Informatica legislativa previsionale. Ogni legge, infatt,
produce effetti diretti, voluti, ed effetti indiretti, non voluti, conseguenze ri-
levand sul piano economico, ovvero (solo) su quello sociale. I’importanza
pratica di questo tipo d’claborazioni informatiche discende dalla possibilita
di comparare tra loro i dati relauvi alle divesse 1potesi di produzione norma-
tiva considerate, distinguendo le conseguenze positive e negative che derive-
rebbero dall’emanazione della nuova legge ¢ determinandone il grado
deffettiva applicabilitd. Presupposto dell’attendibilith di questo tipo di va-
lutazioni previsionali automarizzate rimane perd la preventiva acquisizione
d’'una massa di datd (sociali, economici, amministrativi, finanziati, tecnic,
ecc., - relativi, ad esempio, all’andamento dell’'occupazione, alla situazione
degli sfratti, alle esigenze di personale e d’attrezzature, determinate
dall’entrata in vigore dun nuovo ordinamento giudiziaric ovvero
dall’attribuzione di nuove competenze ai Comuni) atta a rappresentare ade-
guatamente le carattenistiche della snuazione che il legislatore si propone
volta a volta di regolare.

La previsione degli effetti che potrebbero derivare dall’inserimento d’una
nuova normativa nell’ordinamento giundico vigente in un dato momento
stotico svolge una duplice funzione: da una parte, sul piano formale, essa
vale a evidenziare eventuali contraddizioni e sovrapposizioni rispetto alla fe-
gislazione preesistente; dall’altra, sotto Paspetto sostanziale, fornisce al legi-
slatore un’anticipata rappresentazione delle molteplici ripercussioni che la
regolamentazione predisposta produrrebbe sul contesto complessivo dei
rapport oggetto di disciplina.

1l discorso sullInformatica legislativa redazionale s’innesia, invece,
nell’ambito della vasta - e sempre pib attuale - problematica connessa con
quella “cattiva redazione” delle leggi in cui rientrano difetti formali di tipo-
logie assai varie, quali: ambiguita semantiche e sintattiche, antinomie ¢ -
dondanze, abuso dei tinvii e frequenza d’emendamenti non testuali, riferi-
ment a2 norme abrogate o non perunentt, abrogazioni innominate ¢ deroghe
tacite, “norme intruse” e “disposizioni-manifesto”, incoerenza tra scopo di-
chiarato e disposizione normativa, frammentazione della normazione in
luogo d’una disciplina organica, uso improprio di lessici specialistict attinenti
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alla materia disciplinata ed crroti nell’imprego della stessa termnologia
tecnico-giundica®,

Per fare una buona legge, dal punto di vista soggettivo (del legislatore,
secondo Pimpostazione classificatoria illustrata in questt paragrafi) si richie-
dono varie qualita: non solo approfondite conoscenze giuridiche e un’ade-
guata competenza nella materia disciplinata, non solo un’accorta valutazione
politica degli interess: in gioco ¢ una sufficiente intuizione della concreta
attuabilita delle disposizioni proposte, ma anche chiarezza redazionale, pre-
cisione terminologica, organizzazione sistematica e capacita di sintesi. Le re-
gole per una corretra redazione dei test legislativi costituiscono l'oggetto
della c.d. Tegistica ¢ questa, a sua volta, s1 configura come una branca part-
colare della Scienza della legislazione, che si occupa - appunto - dei proble-
mi della legislazione nei suoi molteplici aspetty, 1stituzionall, procedurali e
valutativi®.

Com’e stato osscrvaro, soprattutto negli ultimi due decenni la tecnica di
redazione legislativa - il c.d. Legis/atrve Drafting del mondo anglosassone,
ritaglato all’interno del piwi generale Legal Drafting o Legal Writing - ha
svolto un approfondito lavoro di recupero, razionalizzazione e omologazio-
ne di regole ¢ modelli, definendoll in manicra rigorosa ¢ sistematica ¢ pro-
ponendoli sia attraverso elaborazioni dottrinali che in forma di disposizioni
normative”

Le regole tecniche per [a redazione delle leggi tendono a favorire la chia-
rezza semantica e qundi la certezza interpretativa del testo mediante
'adozione - da parte det produttori normativi - di formule standardizzate il
ptd possibile univoche. E perd opportuno osservare che, nei confronti della
tecnica redazionale delle legpr PInformatica gioca un duplice ruolo: da un

t 5
Per un’analia dellargomento i relazione alle possibilitd apphicam e delle teenologie mformati-

che, oltre aglt seritn - di carattere genceale - dit S S, G dellenformazgone ginndica ed elabara-
fgone plethonica der date. nad 1t a cura di G CAal/7ONE, Milano, Guuffre, 1977 ¢ M G LosanNo, Corse
d'Tuformatua garsdica, Milano, Unicoply, 1984, Darwtto o Luformatica, m Rust RU (a cuta ), Tecvalogra
domanm, Bau, latcrza, 1983, s iedanoe soprattutto R PrGsNo, Teomca legnlatua e sistenn
(l’uifamhmm grandra, at, p 78 s, C Braaionl, P NI Reat i G SARIOR, Elewentr dr Legrnateca,
Padova, Croang, 1993, 1y (a cura d), Lesmvatees Informatua per legtferare, Napoll, 1u61, 1995

2 Sut tapportt tra Sacnsa didla legsslasione (Legrslotorrk), Logistica (Legnfik) ¢ Sociologia del di-
ritto, come pure per nferiments bibltografict essengall sul eontabuto der Paew di ingua wedesca agh
sviluppt pri recents di queste diseipline, st veda ancora R PAGANO, Tenna fegislativa e sistemr
d'informatica glerrdica, oo p 82 53

iy, . . -
Vedi C Bawsiot, PNERCAINIL G S\ROOR, Elemente dr fogmatns, ot p 3 sy
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lato, fa sorgere il problema d’adattare i testi legislativi alle nuove esigenze
poste dai sistermu di documentazione giuridica € - 1 una prospettiva ancora
imprecisabile, ma sicuramente non fantascientifica - dai sistemi pet ’applica-
zione automatica del Diritto; dall’altra, viene concretamente a configurarsi
come supporto tecnico indispensabile per ottimizzare I'applicazione e il
controllo delle regole e dei modelli individuati per il mighoramento della re-
dazione de testi legislativi. A questo nuovo settore di tricerca, orientato alla
produzione di strumenti intrormatici idonei a gestire 1 modelli della Legistica,
¢ stato dato anche 1l nome di Legimatica.

Relativamente al procedimento di formazione della legge, oltre che di In-
formatica legislativa cogrutiva, Informatica legislativa previsionale e Infor-
matica legislativa redazionale, puo parlarsi anche di Informatica legislativa di
controllo. Infatti, una volta che una legge sia stata emanata e sia entrata in
vigore, ¢ necessario verificare se e come essa venga applicata e quali effetti
essa abbia realmente prodotto. In ordine al conseguimento di questo risul-
tato ci s’avvale di programri e tecniche di monitoraggio che consentono, in
primo luogo, d’acquisire ed elaborare la grande massa di dati eterogenei atti-
nent al complesso contesto applicativo delle norme emanate e, successiva-
mente, di progettare e configurare gli aggiustamenti e le modifiche even-
tualmente da introdutre.

E chiaro che 'adozione concreta degli strumenti informatics indicati (in
particolarc. programmi ¢ tceniche per Pacquisizione ed claborazione di dau
paragiuridici, per la redazione assistita dei testi normativi, nonché per la si-
mulazione e il monitoraggio degli effetti delle leggi) pud configuratsi come
valido supporto dell’attivita di progettazione, produzione, interpretazione e
applicazione delle norme solianto nellambito d’una concezione del Diritto
di tipo dinamico ed evolutivo, in cur sulle teorizzazioni relative alla coeren-
za, integritd e completezza del sistema prevalgano le verifiche e le valutazio-
ni in mernto alla congruita sociale, politica ed economica della disciplina in-
trodotta dal legislatore rispetto alle esigenze che essa dovrebbe soddisfare®.

Per altro verso, occorre osservare che anche all’Informatica legislativa,
come gia all'Informatica parlamentare, ¢ applicabile I'inquadramento siste-
matico genericamente dertvabile dalla combinazione tra 1l criterio soggettivo
e quello tecnico-funzionale. Si potranno pertanto distinguere una Informati-

44 RS
Nel senso mndicato nel testo st esprme anche CoSyaidnne o, nella Infrodeszone ol ~olume di R

Cortrst, C Ivons/zn DN LINONT, Alanwade di Informatrca gendigara, ot p 13
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ca legislativa documentaria (relativa alla progettazionc ¢ realizzazione di si-
stemi informativi Jegislativi), una Informatica legislativa gestionale (avente
per oggetto la gestione delle procedure attinent: alla produzione, pubblica-
zione e diffusione delle leggi) e una Informatica legislativa decisionale (in-
centrata sulla realizzazione di strumentt informatici d’ausilio alle decision:
del normatore).

3.3.3. L'Informatica gindigiaria

Con Pespressione “Informatica giudiziaria” si designa il complesso delle
applicazioni informatiche rivolte all’automazione delle diverse attivita espli-
cate dagli uffici giudiziari. Nel quadro complessivo della nuova esperienza
guridica connessa allimpiego delle nuove tecnologie dellinformazione que-
sta branca specialisica dell’Informanca giuaridica, in quanto riferita all’ap-
plicazione dell’Informatica e della Telematica nel campo dell’amministra-
zionc dclla grustizia, & stata considerata come “un aspetto della Butotica

21343

pubblica, fornito di carattent distintivi propri”™,

Tuttavia, combinando le distinzioru sopra individuate secondo
Porientamento tecnico-funzionale (tra Informatica documentara, gestionale
e decisionale) con la sistematizzazione basata sul nfenmento ai soggetti
istituzionali delle fondamentall attvitd giuridiche informatzzabih sembra
preferibile, pruttosto che considerare PInformatica giudiziaria nel suo com-
plesso come un aspetto delta Burouca (¢, quindi, dell’Informatica giutidica
gestonale e ammunustrativa), disunguere ulteriormente al suo interno tra In-
formauca gudiziatia documentaria, Informatica giudiziaria gestionzle c
ammunistrativa, € Informatica giudiziara decisionale.

AllInformatica gudiziaria documentarna attengono la rcalizzazione e
I'impiego delle sempre pia numerose banche di dati di cut 1l giudice s’avvale
pet lo svolgimento efficicnte delle sue funzioni (ad esempio, per combattere
la criminalita economica organizzata, Ja criminalita degli affari e, 1n generale,
tutte le forme di delinquenza a carattere assoctativo).

I Informatica giudiziavia gestionale riguarda, invece, 1 procediment che
si svolgono con lintervento del gludice ¢ delle parti; 1l processo, rclativa-
mente a tutt! gli atu corrispondenti a funziom strutturate rapprescntabili
sotto forma di dati codificati, pud essere gestito in tutte le sue varie fasi con
Pausilio dell’elaboratore elettronico. L'Informatica giudiziana amministrati-

By N ey, e ”»
P Vedi VO FROSINL voce “Tdematiea ¢ Informanca gundica”, m Enadgpedsa del doatts, Nilano,
Gtfre, 199210l XLIV p 77
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va, poi, pur essendo strettanente connessa con quella gestionale, coincide-
rebbe con la Burotica giudiziaria vera e propria, avendo come oggetto speci-
fico la gestione del personale addetto agli uffict giudiziari e il funzionamento
dei relativi servizi di supporto amministrativo.

Infine, I'Informatica giudiziatia decisionale comportetebbe la possibilita
d’affidare al computer la soluzione di questioni giuridiche vere e proprie
(confluent nella decisione finale della causa e quindi nell’applicazione della
norma generale alla fattispecie concreta), una volta che esse siano state me-
morizzate e tradotte nel linguaggio logico-formale della macchina. Nono-
stante la diffidenza ragionevolmente suscitata dalla prospettiva d’una apph-
cazione in qualche misura automatizzata dellc norme, si ¢ ormai da tempo
tilevato che, oltre alle ipotest in cui siano nichieste valutazioni {ortemente
discrezionall, sono configurabili anche fattispecie caratterizzate dalla pre-
senza di premesse ben definite, da cui conseguono conclusioni anch’esse
costant. In queste circostanze lintervento dell’elaboratore elettronico, sol-
levando 1 giudice da un lavoro uniforme e ripetitivo, gli consentirebbe di
concentrare I'attenzione sugli elementi di maggiore complessita ¢ soggetti-
Vitd interpretativa: una volta che un certo contesto normativo sia stato for-
malizzato, tisulterebbe por possibile e vantaggioso utilizzare, anche in ordi-
ne alla soluzione d’un numero potenzialmente illimitato di casi futuri stan-
dardizzabili, 1l tipo di formalizzazione gii realizzato.

3.3.4. L Informatica aniministrativa

Esiste uno stretto rapporto tra il progresso della societa civile e il corri-
spondente necessario adeguamento della Pubblica Ammunistrazione, ma -
com’é stato rilevato™ - nell’attuale societs industriale avanzata Papplicazione
delle nuove tecnologie informatiche nel settore dei rapporti tra lo Stato e i
cittadini dev’essere considerata non solo in funzione d’un generico poten-
ziamento dei servizt tradizionali, ma anche come strumento essenziale per il
riordino dell’apparato pubblico nel suo complesso.

Osservando pit analiticamentc il fenomeno, pud rilevarsi che i coinvol-
gimento e Pimpegno della Pubblica Amministrazione ner confronti
dell’Informatica si esprimono in due distinte direzioni fondamentali: una -
per cosi dite, rivolta verso I’esterno -, che impone allo Stato, rispetto al set-
tore produttivo delle nuove tecnologie e alle loro potenzialitd applicative nei

46 - - .
"Vedi V IROsN, voce “Telemanca ¢ Informatica gruridica”, in Eneglgpedsa del dinite, cit, p. 62
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diversi contesti del vivere sociale, d’acquisire le conoscenze necessatie per
planificarne lo sviluppo ¢ garantie un uso ordinato ¢ proficuo, laltra -
ortentata invece all'interno - che conduce all'impiego diretto delle metodo-
logie e degli strumenti resi disponibili dall’Informatica in ordine al migliore
funzionamento degli uffici e alla piu efficiente organizzazione dei servizi.

Al primo tipo d'impegno della Pubblica Amministrazione net confronti
delle tecnologte elettroniche ¢ informatiche si ricollegano sostanzialmente
tuttl 1 principali problemi giuridici che si sono venuti configurando 1n questi
ultimi decenni in seguito al continuo espandersi del ricorso all’automazione
{in particolare: la determinazione delle forme di tutela giuridica del softwa-
re; la legittmazione degli atti amministrativi prodotti mediante programmi
del computer; 1l riconoscimento del “documento informatico” - sia pubbli-
co che privato - come categoria giuridica fornita di validitd generale in tuttis
settort del diritto; la tutela delle persone e di altri soggett: specificat: dal legi-
slatore rispetto al trattamento elettronico dei daty; Padozione delle musure
necessarie a garantire la conservazione, la sicurezza e la riservatezza der dati
e della loro trasmissione; 'individuazione degli strumenti atti a identificare
in maniera certa Pautore del messaggio o del documento elettronico).

L’impostazionc sistematica proposta in questo contributo attiene esclusi-
vamente all'Informatca giundica intesa come complesso degli studi teoric: e
delle realizzazioni operative derivant dall’applicazione delle tecnologie in-
formatiche al Diritto; al suo interno, pertanto, non puo trovare appropriata
collocazione quel Dintto dell’Informatica (il Cemputer Law del mondo an-
glosassone) che, 1n quanto atunente alla regolamentazione giuridica der pro-
blemi derivant: dalla sempre pid estesa e coinvolgente diffusione dell’Infor-
matica in tutte le attivita della vita sociale, per la sua crescente importanza
pratica e per il suo rapido sviluppo tcorico si configura ormai sempre pitt
chuaramente come disciplina giuridica specialistica, senza dubbio fondata
sulla conoscenza della “vera natura del computer” - e, quindi, delle sue ca-
tatteristiche costitutive e funrionall -, ma comunque del tutto autonoma e
distinta sul piano sia epistemologico che sistematico. Com’¢ stato autore-

TR Boww o (nedla voce “Informatica gundica™, 10 Enaedopedia dol dirttto. cit . p 672), nuenc che
possa thultare “legattimo ¢ utile patlare di «Bimtto dedPinformaveas come duttto spealstico a sc
stante 1m quanto s tenga presente che Pelemento unificantc delly matena appare cosnruito, pity che da
pundpi gundia particolan, dalla conoscunva della vera natura dld computer, indispensabile per risol-
vere qualstass quesite glundico che abbia a che vedere con o compurc, conoscenza che 1t grurnsta de-
Ve acquisire, una volta per tutte, 1 medo charo anche <« clementare”
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volmente rilevato™, infatti, nettamente diverso & il ruolo stesso che
IInformatica e il Diritto assumono nelle due distnte discipline dellInfor-
matica giuridica ¢ del Diritto dell'informatica; nel primo caso & il Diritto a
porsi come oggetto dell’Informatica; al contrario, nel secondo ¢ I'Infor-
matica che costituisce I'oggetto del Dititto™.

L Autormazione ammunistratiwa: I'Automaggone d'nfficio, la Burotica e la Teleburotica

Se il Diritto dell'informatica esprime I'impegno pubblico per cosi dire
“esterno” nei confronti delle nuove tecnologie, ’Automazione amministra-
tiva si presenta invece come direttamente orieniata verso l'interno, nel senso
cioé dellutilizzazione del’Informatica in ordine all’adeguamento delle
strutture e dei servizi della Pubblica Amministrazione in parallelo col pro-
cesso d’evoluzione in corso nella societa contemporanea.

Col termine Burotica - anch’esso d’ongine francese, come gia quello di
Informatica - s’intende fare rifcrimento ai procedimenti d’automazione del
lavoro d'ufficio (Burean); pin analiticamente, la Burotica € definita come “la
produzione, la riproduzione, il trattamento e la comunicazione d’informa-
zioni testuali o numeriche, che abbiano un suppotto sctitto, vocale o visivo,
e che siano necessarie al’amministrazione ¢ alla gestione delle unita di pro-

duzione dei beni ¢ dei servizi”™.

* Vedi R BORRCSO, Comprntar e dirstte. Problemt grundicr delltnformatica, l'omo secondo, Miano,
Guuffre, 1988.p 8

* Sulle diverse posizont assunie nel tempe dalla dottona m mento alla questione delP’antonomia
del Dinitto dellinformanca nispetto allInformatica gundica st veda G 'TADDIY LI M1, Dissenston:
dellInformatica gruridrea. Dallinformatica ntelligente’ alltuformatica "wosciente’?, cat , p 34-58 Gl a
metd degls ann: Ottanta G ALPA (I/ diritto der compnters, n <Informatica ¢ Dintton, 1985, 1, p 53 83)
afflancava il Dinitto dell’informatict ad altre nuove branche del Ditto, come i Dintio ambientale
{Enveronmental Law) o1l Diettto det mez21 di comumcastone (Medra Law), molire, sempre dello stes-
s0 pentodo sono 1 due volumi dedieatt da M G LOSANO alla trattarione sistematica dell’intera materia
(I/ derstta pubblico dellmformatica, Yorino, lunaudy, 1986, 348 p, I/ dirstto private dell'informatica,
Torino, lanauds, 1986, 298 ) la letteratera sul Dintto del’informanica & ormar molto vasta. In que-
sta sede, 1 considerassone del carattere marguale dellargomento nspetto alla tematica centeale del
contributo, cr st hmita a fornwre alcune mndicazion: cssensall DN Linon, Cadics dell'tnformatsca.
Legrslasione comumitana, statale, regronale ¢ orcolar:, Rumuny, Maggoh, 1985; GUIDINI, GUTIERR)Z,
Codece dell'informatica, Milano, Guffre, 1994, 1 D'lria, C Cianwl, Informatica, Telematica ¢ nuove tecnolo
gee dellinformaszone Nonwata natonake o womrntara, Padova, CroaM, 1990, 1D (a cura di), Dintto ¢ nuove
tecriologre dell tnformazgone. Reperiorio siviematico della normativa statale (1951-1997) con testy integrate ¢ note
dr coordrnamento, Napoh, TSI, 1997, XXIX+299 p., .\ TrRAVLRSL, I dintto dell tnformatica, Milano, Guuf-
fré, 1990, o GIANNANTONIO, Mannale de deratte dellznforimatica, Padova, ClDaM, 1994, 569 p

A DAY RDILR, Lz Bureantigne, Pans, 1983, p 11
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Alla Teleburotica viene, invece, riferito 'impiego delle telecomunicazion
net rapporti del lavoro d’ufficto (st pensi, per un esempio concreto, alle tele-
conferenze audiovisive): la creazione di reti di collegamento 1donee a supe-
ratc le distanze spazio-temporali rende possibili  nuove forme
d’organizzazione del lavoro, basate sulla condivisione, la partecipazione e
lintegrazione.

Grazic all’applicazione ¢ alla diffusione della Burotica e della Telebutot:-
ca e, quindy, al sorgere di nuove forme di comunicazione e di controllo so-
ciale, s1 sta verificando una profonda trasformazione del settore terziatio
relativo ai servizi: si sta, anzi, formando un nuovo scttore, indicato come
“quatcrnario” o dell’informazione. Inoltre, la Burotica, in quanto coinvolge
tanto 1 servizi d’interesse privato quanto quellr gestitt dalla Pubbhica Ammz-
nistrazione, pone scmprc pin dircttamente a confronto logiche e tendenze
contrastant, avvicinando ¢ varlamente intrecciando i problemi derivant
dall’'uso sociale delle tecnologic informatiche con quelli connessi alla gestio-
ne delle grands ret1 di telecomunicazione.

L' Tnformatica amministrativa documentana, gestioinale e decisionale

AllInformatica amministrativa documentana si ricollegano, ovviamente,
le grandi banche di dau realizzate ¢ gestite, fin dall’inizio degh anmi Settanta,
non solo dall’ Amministrazione centrale, ma anche presso le Amministrazio-
ni locali (in parucolare: Regiom, Province, Comuni, Amministrazioni sanita-
rie ¢ Aziende di servizi pubblict). Tra 1 molt servizi informativi istituiti, a
titolo esemplificativo dclle applicazioni nell’ambito dell’Informatica ammini-
strativa documentaria, 1n questa sede pud essere sufficiente indicare il servi-
zio ISPOLITEL-GURITFL, volto alla distribuzione di numerose banche di dats
di pubblica utilita, e il vasto sistema di documentazione giuridica realizzato e
gestito dal Centro elettronico della Corte di Cassazione.

Gli interventi normativl 1n questo settore sono statl opportunamente
orentati, oltre che ad assicurarc un patrimonio informativo pubblico orga-
nico ¢ affidabile, fondato sull'interconnessione ¢ I'interoperabilita degl ar-
chivi ¢ der sistermr informativi pubblicl, anche a collegare funzionalmente
Pimpiego delle nuove tecnologie in ambito pubblico con una profonda -
forma dcl modo d’essere e d’operare della stessa Pubblica Ammunustrazione,
al suo interno e nei rapporti coi cittadini.

Nell’Informatica ammunistrativa di tipo gestionale rientrano le numero-
sissime applicazioni informatiche - realizzate non solo all'interno det mint-
steri, ma anche dellc Aziende di Stato, di altri enu pubblici e degli apparat
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amministrativi di vati organi costituzionali, come il Parlamento e la Presi-
denza del Consiglio - funzionali alla gestione del personale (stipendi, pen-
sioni, presenze, assunzioni, ruocli, concorsy, carriera, e cosi via),
all’amministrazione e alla contabilita interna (bilancio, ragioneria, contabilita,
statistica, controllo merci, movimento materiali, gestione scotte, ecc.), non-
ché al monitoraggio di procedurc complesse (accertamenti, riscossioni,
protocollo, rilascio d’autotizzazioni, concessiont, licenze, certificazioni, atte-
statl, ccc.). All'interno di questo settore dellInformatica amministrativa
un’importanza particolare hanno assunto Pautomazione della contabilita
pubblica - che s’impernia intorno al sistema informativo della Ragioneria
generale dello Stato - ¢ 'elaborazione, da parte dell’ISTAT, dell’informazione
statistica nazionale.

L’'Informatica amministrativa decisionale & connessa, infine, alle crescenti
potenzialita applicative dell’elaboratore elettronico, in quanto strumento
sempre piu estesamente utihizzabile non solo per la memorizzazione e la ri-
cerca dei dati, o per la documentazionc ¢ la comunicazione degh atti, bensi
anche come ausilio nello svolgimento di processi decisionali, soprattutto
nelle ipotesi in cul questt siano orientati all'emanazione di provvediment:
vincolati all’'osservanza di precise condizion: di legge e siano, quindi, di tipo
npetitivo e uniforme (cosi &, per esempio, per | provvedimenti riguardanti
dipendent: pubblici o relativ al rilascio di licenze e concessioni)™.

Pil in particolate, all’Informanca amminisuatuva di ripo decisionale pos-
sono riferirst tutte quelle applicazioni che risultino inquadrabili nella catego-
ria gencerale der “sistemi basati sulla conoscenza”. All'interno di questa ven-
gono solitamente distint1 1 “sistemi basatt sull’apprendimento automatico™ e
quelli orentati a funzioni specifiche, quali 'accesso interattivo alle informa-
zioni, I'ajuto alla decisione e la generazione automatica di testi € documenti.
I primy, utilizzando Pesperienza acquisita nella soluzione di problemi analo-
ghi a quello volta a volta considerato, sono in grado non selo di procurarsi
nuova conoscenza, ma anche di ristrutturare in maniera p1i efficiente la co-
noscenza gia posseduta, eventualmente avvalendosi di tecniche di tipo stati-
stico e previsionale (Data Muning); 1 secondi, invece, facendo ricorso alle
tecniche dell’lntelligenza artificiale, consentono una sempre maggiore com-
pletezza e pertinenza di risposta nella consultazione det sistemi informativi

51 N > :
Per un panorama delle pot nzualind e ddie apphearions dell’Informanca decisionale nella Pub-
blica Amminntraszone stveda P MerCira1, G SODA, 1D [ISCORNIY (a cura di), Progesti di Intelh-
Zenza Artificrale per fa Pubblica Amninistrazpene, \Niano, Angels, 1996, 233 p
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automatizzati, ovvero supportano l'operatore giuridico nella formulazione
di decisionn (mediante lo svolgimento di processi inferenziali sulla cono-
scenza formalizzata) o nella redazione di documenti (sulla base delle infor-
mazioni possedute relativamente al contenuto e alla struttura dei testi).

3.4. La sistematizzazione basata sulla qualificazione del Diritto
come oggetto dellattivita informatica

Come s’¢ rilevato nella Premcssa, 1 quanto Plnformatica giuridica st
qualifica come applicazione dell’Informatica al Diritto, ¢ possibile chiarire |
termini della sua stessa definizione solo nella misura in cui risultino esplici-
tabili 1 significat: da attribuire alle due discipline dalla cur combinazione essa
trac origine e, quindi, anche alle relaziom secondo cui esse s1 collegano.
Delle disunte configurazioni che I'Informatica assume sotto il profilo teori-
co, tecnico ¢ applicativo s’¢ dato conto - necessariamente 1n maniera sinteti-
ca e comunque funzionale all’analis1 svolta - nella prima parte del presente
contributo; restano, a questo punto, ancora da indagare 1 diversi modi di
concepire il Diritto cui, volta a volta, la concreta applicazione delle teenolo-
gic informatche si rapporta.

Com’¢ g1a avvenuto sulla base dell’approfondimento der sigmificatt rifen-
bili all’Informatica, dalla riflessione sui diverst modi di concepire il Diritto -
e, quindi, anche di configurare i processi dell’attivita giuridica nel contesto
delle applicazioni imformatiche - discende non solo una necessarta integra-
zione semantica a livello della formulazione definitoria della disciplina nella
sua unitd complessiva, ma anche un’ulteriorc articolazione della sua struttura
sotto il profilo sistematico.

Nello stesso tempo, le diverse concezioni e configurazioni del Diritto se,
da una parte, inevitabilmente condizionano la scelta degli strumenti tecnici ¢
metodologici da impiegare nelle applicazioni che esplicitamente vi s1 rifer-
scono, fondando ulteriori possibili specralizzazioni e settorializzazion
dell’Informatica giuridica intesa come disciplina unitaria, dall’altra sono co-
munque - necessarlamente, anche se implicitamente - presupposte perfino
nella struttura di quer sistemi informatci per la cul realizzazione s’¢ cercato
o preteso di prescindernc. La neutralitd dell’approccio tecnico, piu spesso
dichiarata per un’involontaria superficialita dell’'indagine piuttosto che rico-
nosctuta come otizronte scientifico consapevole, resta impraticabile in un
contesto come quello giuridico, dove non ¢ possibile muovere da premesse
assunte come certe e mcontrovertibili.



Teoria, definrzeone ¢ sistermatica dell Informalica grundica 51

Al problema - vastissimo e pur sempre controverso - delle possibili defi-
nizioni concettuali del Diritto, in questa sede importa, perd, solo rinviare, al
solo fine di dimostrare non solo quanto risulti da esse dipendente ogni ten-
tativo d’organica sistematizzazione della nuova disciplina, ma anche come
sia necessario farvi costante riferimento per un inquadramento del signifi-
cato pratico e dello stesso valore giuridico d’ogni concreta sperimentazione.

3.4.1.  L'lnformatica ginndica fondaia sulle teore del Normativismo e Informatica
ginridica ispirata ai prnapi del Realsmo gundico

Avendo riguardo al Diritto come campo applicativo dell’Informatica, una
prima distinzione essenziale dovra porsi tra concezioni giusnaturalistiche ¢
giuspositivistiche, dal momento che solo a queste ultime ¢ ricollegabile
Paspirazione a “descrivere” {e, quindi, anche a “documnentare”), con atteg-
giamento di scientifica ncutralitd, i Dintto esistente. In particolare,
all'interno dello stesso positvismo scientifico non risultz difficile riconosce-
re come I'evoluzione - s1a 1n senso quantitativo che qualitativo - delle appli-
cazioni informatiche in campo garidico si stia tuttora svolgendo piuttosto
nel segno d’un sia pure annacquato Normativismo che in direvione d’un
ormai disincantato Realismo. Secondo il Normativismo, infatti, i1l Diitto ¢
un insieme di norme promulgate da un “legislatore” o, pit in generale, da
un’autoritid normativa ed & compito della Scienza giuridica cercare di descri-
vetle per garantirne la conoscenza, mentre il Realismo giuridico, conside-
rando 1l Diritto non g1a come un mnsieme di norme, bensi come un comples-
so di comportament: niferibils, oltre che al legislatore, a numeros: altri attori,
quah i giudici, i giuristi, gli operatori giuridici in generale e gli stessi cittadini
come destinatari ultimi delle norme, attribuisce alla Scienza giundica il com-
pito non di “documentare norme”, quanto piuttosto di “descrivere com-
portamenti”, quali gli atti linguwstici del legislatore, le decisioni der giudici, le
dottrine dei giuristi, le prassi dei funzionari amministrativi®.

Pertanto, a un’Informatica giuridica ispirata al Normativismo, tutta in-
centrata sul problema della “conoscenza del Diritto” (pit specificamente
d’un Diritto prodotto dalla legislazione, 1n senso ampio, e quindi costituito
da norme da conoscere e interpretare), si viene a contrapporre
un’Informatica giunidica orientata al Realismo grundico, tesa - al contratio -

52 . . -

** Una presentastone allo stesso tempo chiaea ¢ smtetiea delle diverse concestont del Dintto & in
R Guasting voce “Dutto, filosofia ¢ worta genenale del”, 1 Enailopedia delle sciense sorah, Roma,
Istituto della Bneiclopedia [talana, 1993, vol 111, p 76-89 (i particolare, p 81-82}
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alla ricostruzione d’un Dintto che non appare pit come “dato a prior”’, de-
finito ¢ consegnato 1n testi da conoscere ¢ interpretarc, ma che viene in es-
sere, si forma in un processo d’interazione dinamica attraverso 1 comporta-
menti d’attori giuridic qualificati (processo di formazione delle leggt, prassi
glunisdizionale, elaborazione dottrinale, ecc.).

Con riferimento a tale distinzione in questa sede sembra tuttavia oppor-
tuno - sta pure incrdentalmente - rilevare che, tenendo conto delle tendenze
evolutive cspresse a livello sia tecnologico che metodologico nel campo
dellInformatica e, ancor pitt specificamente, dell’Intelligenza artficiale, le
scelte Jato sensu politiche fin qui compiute per lo sviluppo della ricerca e
delle applicazioni nel campo dell’In-formatica giundica, anche se varamente
ispirate a1 principi del gruspositivismo ¢ del formalismo legale, non possono
farsi coincidere con connotaziont in qualche modo cosutuzional e struttu-
rali della disciplina unitariamente ¢ staticamente considerata, in base al rilie-
vo pet cut rsulterebbero tendenzialmente filo-informatiche “tutte quelle
conceziont della scienza glundica che pretendono di edificare un sistema
(che sia insiemc) 1solato dal sociale storico e tendenzialmente definitivo™.

34.2. lInformatica gundia connessa @ prowdpi del Common Taw e
Pluformatica giyridica sviluppata ner Paesi di Civil Law

Allinterno dell’Informatica giundica una seconda, fondamentale distin-
zione ricollegabile alle diverse conceziont del Dirnitto ¢ quella che si pone in
base al rifcrimento al principio del precedente giurisprudenziale vincolante
(Comnron Law), ovvero a quello - contrapposto - dell’osservanza di norme
generali e astratte (Crzi/ Law?). Dall’lnformatica giundica di stampo anglo-
americano, incentrata sul rispetto per le decisiont glurisprudenzialt prece-
denu (stare decisis), dev’essere tenuta distinta Informatca guridica svilup-
patasi nell’arca del’Europa continentale, basata invece sulla nilevanza esclu-
siva dclle leggt poste dal legislatore e, in particolare, di quelle codificazioni
ordinate che su di esse sono state prodotte.

Anche se, in tempi piu recenty, I'evoluzione gluridica delle duc aree geo-
grafiche (quella anglo-americana e quella europea), da una parte, ¢ 1l rapidis-
simo progresso delle tecnologie dell'informazione, dall’altra, hanno portato
a un apparente ravvicinamento tra le duc diverse culture e prassi giuridiche,
testa comunque essenziale - in ordine alla stessa comprenstone ¢ valutazione

“Siveda G o1 Core dr Informatuca graredrea, Napol, Simonc, 2000.p 98
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di sistem1 informatici dt tipo non soltanto documentatio, ma anche gestio-
nale e decisionale - tenere presenti i diverst contesti giuridici di riferimento e
quind! anche la diversa rilevanza teorica e pratica al loro interno attribuibile
alle font: del Diritto utilizzate. Emblematici nspetto alla distinzione richia-
mata, ma insieme espressivi d’un progresstvo ravvicinamento tra le due con-
cezioni giuridiche richiamate, tisultano, da un lato, i sistemi esperti basati sul
ragionamento casistico-giurisprudenziale (Case-based Reasoning)™ e, dallal-
tra, quelli costruiti applicando invece tigidi processi inferenziali a successioni
coordinate di regole normative generali e astratte {Rale-based Systens).

4, LA CENTRALITA DEL PROFILO METODOLOGICO NELL’EVOLUZIONE
DELLINFORMATICA GIURIDICA: L'INFORAMATICA GIURIDICA COME
SCIENZA DELLA COMPLESSITA O SCIENZ.A SIMBIONICA

Un esame, anche superficiale, delle diverse fasi del processo di graduale
configurazione e sistematizzazione dell’Informatica gluridica come discipli-
na unitaria conduce a individuare, al di la dell'mportanza pratica delle sin-
gole applicazioni concrete volta a volta rese possibili dall’evoluzione tecno-
logica, 1l ruolo essenziale e determinante, svolto - fin dall’inizio - dagli studi
e dalle ricerche d’onientamento teorico-metodologico, non solo nel senso
d’una nvisitazione aggiornata di principi e concetti consolidati (come, alme-
no in parte, é accaduro, tanto nell’Europa ocaidentale che 1n quella otientale,
per la riformulazione in chiave cibernetica di talune tradizionali mnterpreta-
zioni del sistema giuridico}, ma soprattutto in ordine ali’acquisizione d’una
effettiva consapevolezza dellincidenza profonda che un’informatizzazione
semprc piu sofisticata e diffusa mnsospettabiimente comporta sullo stesso
modo di concepire il Dintto, oltre che sul modo di lavorare dei giuristi®.

** Incidentalmente & gui opportuno sichmare Pattenzsone sul fatto che il principio dello stare de-
e2503, su cut ¢ incentrata la cultura gundica anglosassone, conftrsce al agionamento prr analogi un
wolo di fondamentale smportansa, nella fase decsionale esso costituisce lo strumento logico prnet-
palc in ordme alla soluzsone di cast nuovi sulla base dell’analtst der precedenn. St veda 1) TISCORNIA,
1 ragronamento per analogia, i G. SARTOR (a cura i), Nwowr modells formal: del deritto 11 ragiona-
wento genredico nellmformatica e nelinteligenza arteficiale, NMilano, Curse, 1993, p 121-199

» I argomento accennato ncl wsrto ¢, i raaltd, d'importansa cenuale ¢ mentecebbe una tiatta-
z1one approtondita, tuttavia Pimpostazione di sintes: ncognitiva necessanamente assunta per 1o svi-
luppo def presente contnbuto smpone di hmiataest 2 pocht ninvar In proposito st vedano glt esplicin
nfcnmentt contenut ndlla Presentazone i N 1'aLz2201.0 al Convegno organizzato dall’Istituto per
la documentasone guridica det Cir su “Il duttwo nella societa dellinformazione™ (Fieaze, 2-5 di-
cembre 1998) un mnadeguato comvolpimento det teorier, der metodologt ¢ det “politicr” del dinitto ha



54 E1L1o FAMLL

In una considerazione complessiva dell'Informatica giuridica come disci-
plina unitaria, da un lato P'analisi particolare delle applicazioni concrete do-
vra nsultare inserita allinterno d’un contesto metodologico fin dallinizio
almeno definito ¢ coerente, dall’altro - a un livello p1i generale, ma comun-
que sotto |'aspetto funzionale sicuramente imprescindibile - Pimpostazione
teorica dovra fare esplicito riferimento a quella “simbios! tra uomini e mac-
chine” che la “societa a gestione tecnologica superiore” ha determinato.

Per una comprensione del asyoc™ della nuova disciplina, cosi come per
un preciso orientamento dei suor svilupp:, sembra essenziale, rifacendosi
alle osservazioni di Milan Zeleny, rilevare la centralita di quella simbiosi su
cui la nuova socicta si fonda e da cui derivano le sue caratteristiche essen-
ziali. La relazione che in tale simbios: s’esprime € del tutto nuova ¢ partico-
larmente complessa, comportando una reciprocitd di dipendenza e vantag-
gio tra “sistemi umani” e “sisterni meccamei’.

Quclle che devessere oggetto specifico d’attenzione e d’analisi non € pia
I'uomo soltanto, né la macchina per sé stessa, bensi quel particolare rap-
porto che lega 'una all’altra; ¢ compito dell’uomo, una volta che abbia preso
coscienza della realta e della centralita di questa simbiosi, renderla utile, fe-
conda, cffcttivamente giovevole a entrambr.

Esistono molte scicnze (¢ molte professionl) che si occupano dei
“sistetni di uomini®™ si trarta - com’¢ cvidente - delle scienze sociali (della
scienza giuridica, in particolare) e di tutte quelle professioni che hanno a che

finora impedito che st realtzzasseto quedle trasformaziom radical e profonde che Pinformatizzazione
sarcbbe m grado di produrse m tutt 1 settors, tanto ot che appheauvy dalla ncerca alla didatea
guridica, dall’atenstd i produstone kgslativa a quella grudiama ¢ ammumisniativa, dal medo
d’operate det graristt al modo di rapportaist der attadint na confront delle pubbliche ammimistrazto-
nt Con pmucolare nguardo alla possibilita d'indrvrduare una base wonca comune, rultante
dall'incontro tra approces filosofico-gruridict diverst ma sufficiente a fondare ko sviluppo di sistema
informatico-guundien intelligents, st veda R 12 Susskasn, Exper? Systewrs 1 Lawe A lasetprudential Inquary,
Onford, Clarendon Press, 1988

3t \ .
"Il ufenmento pud easere mreso ael contesto degle studt raceolt in A A VY, Logos del/assere,

logos defle normre (Studi per una nicerca coordinata da 1. LOMBARDI VALLALRIY, Bary, Admatica editrs-
we, 1999, 1287 p

7 Mitan Zeleny {1942 - viv ), autorevole studioso praghcse, msegna Scense del commereio pres-
50 la Fordham Unrversin di New York, 1 numerost scritts ha teoniezato le caatterstiche di quella
che eglt defintsce una “tecanlogia supeniote” Aleune delle suc opere pni note seno state tradotre m
maliano allinizto degh anm Ortanta, <1 vedano soprattutto 1 volumt collettaner da lur curatt Antopores

Strtture divspative ¢ ordint soctalt spontaner (1980} Awmtoporess nna teoria della arganesvarone pwente (1981)
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fare col sociale. Allo stesso modo, esistono molte scienze ¢ molte profes-
sioni che riguardano 1 “sistemi di macchine”: sono le scienze ¢ le professioni
che si potrebbero chiamare - in senso lato - di tipo ingegneristico (tra esse,
evidentemente, rientra anche PInformatica). Ci sono, pot, scienze che si fo-
calizzano sul’'uomo 1n quanto “individuo”, ovvero sulla macchina in quanto
mero “apparato fisico, isolato dal contesto”; altre scienze, ancora, hanno per
oggetto lo studio delle caratteristiche comuni, ovvero delle differenze fon-
damentali, tra uomini e macchine.

La nuova societa automatizzata in cui gia al presente ci troviamo immersi
- la c.d. “societa a gestione tecnologica supertore” definita da Zeleny - 11-
chiede, pero, nuove scienze (e nuove professiont), incentrate speciticamente
sulla relazione simbiotica tra “sistemi di uomini” e “sistemi di macchine”. 1l
rapporto che lega tra loro questi sistemi non € un semplice collegamento di
tipo  meccanicistico e neanche una mera interrclazione: ¢, dunque,
d'importanza fondamentale indagarne la natura, avendo presente che si
tratta d’una “simbiosi”, cioé d’un rapporto di reciproca dipendenza e van-
taggio, ancora poco indagaio e compreso.

Alle esigenze della nuova societa “simbionica”, basata sulla simbiosi indi-
cata, sara possibile rispondere solo con le nuove “scienze della complessita”
(o “scienze simbioniche”) che, adottando nuove prospettive metodologiche,
doviebbero tendere verso una “visione sistemica” delle funzioni della tec-
nologia superiote.

Tra queste nuove scienze 'Informatica giuridica - intesa come disciplina
autonoma ¢ unitaria, ma considerata insieme con le professiont che a essa si
ricollegano - é destinata sicuramente a occupare una posizione privilegiata:
I'applicazione dellInformauca al Diritto - assunto in tutta la varieia dei suoi
molteplici profili - contiene, infatti, un rilevante potenziale innovativo, che
s‘esprime attraverso la capacita di modificare radicalmente la struttura ¢
Porganizzazione di qualunque contesto operativo di riferimento.

In questa sede ¢ possibile solo accennare alle incvitabili, profonde riper-
cussioni prodotte a livello giuridico da questa rivoluzione tecnologica che
sempre di piu si viene delineando come una mutazione senza precedenti
storicamente rapportabili.

I Duritto s’¢ trovato nella necessitd d’affrontare problemi nuovy, di com-
plessa definizione, sia per la difficoltd (e sovente anche nell’impossibilita)
d’'individuare validi puntt di riferimento nella disciplina d’istitutt e rapports
preesistenti (comn’é per il documento elettronico ¢ il commercio senza car-
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ta), sia per le caratteristiche del tutto parucolan del contesto in cui attual-
mente vengono a inquadrarsj fondamentali questioni di tradizionale nilevan-
za giuridica (com’e per il diritto d’autore, il dirttto all'informazione e il corri-
spondente diritto alla nservatezza, nonché per la sempre pit estesa categoria
dei diritti di partecipazione € comunicazione del cattadino di fronte alla
Pubblica Amministrazione).

Gli sviluppi ¢ le prospettive dell’Informatica gundica, se da una parte si-
curamente dipendono dall’orientamento e dalle caratteristiche dell’inno-
vazione tecnologica, dall’altra richiedono d’essere “governan’ c indirizzati
secondo una politnca della nicerca che, prendendo le mosse da un’adeguata
conoscenza degli strumenti resi via via disponibili dal progresso, si rivelr pe-
10 anche in grado di valurarne le potenzialita ¢ prevederne i rischi, rappor-
tandoli 2 una visione organica delle esigenze di progresso del Diritto e a
un’attenta riconsiderazione dei complesst equilibri su cut esso s1 fonda.





