Panorama internazionale

a cura del Centro per la documentazione automatica
della Camera dei deputati

Consiglio d’Europa

Armonizzazione delle legislazioni in
materia di richiesta della forma scritta
ed in materia di ammissibilita delle
riproduzioni di documenti e delle re-
glstrazmm informatiche

RACCOMANDAZIONE N. R (81) 20, ADOTTATA
DAL COMITATO DEI MINISTRI DEL CONSIGLIO D’EUROPA
L’11 DICEMBRE 1981

Il Comitato dei Ministri, in virtt dell’articolo 15 & dello Statuto del Consi-
glio d’Europa:

Considerando che lo scopo del Consiglio d’Europa & di realizzare una pit
stretta unione tra i suoi membri;

Considerando che sempre piu le imprese fanno ricorso ai procedimenti di
riproduzione dei documenti mediante la micrografia e alle tecniche di regi-
strazione delle informazioni su elaboratore, distruggendo gli originali, se
esistono, al fine di economizzare i costi di archiviazione e dei locali;

Considerando I'assenza, nella maggior parte degli Stati, di una regolamenta-
zione generale della materia, soprattutto per quanto concerne |'ammissibi-
lita di queste riproduzioni e registrazioni;

Consapevole dell’esigenza di una regolamentazione in ragione degli sviluppi
della pratica e dell'opportunita di pervenire tra gli Stati membri a soluzioni
armonizzate che si giustificano per il carattere internazionale del problema
in una situazione in cui sempre pit le riproduzioni e registrazioni fatte in
uno Stato sono suscettibili di essere presentate come prova in un altro
Stato;
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Convinto dell’opportunita di armonizzare norme nazionali relative alla ri-
chiesta di uno scritto per gli atti il cui valore supera un minimo fissato dalla
legge e di armonizzare anche i termini di conservazione dei documenti,

Raccomanpa

I. 1) Ai Governi degli Stati membri la cui legislazione impone la prova
scritta per gli atti il cui valore supera un minimo fissato dalla legge,

a) di esaminare la possibilitd di sopprimere questo obbligo,

b) o di prevedere, in tutti i casi in cui 'obbligo dello scritto sara mante-
nuto, che la forma scritta sia necessaria soltanto per gli atti il cui valore &
uguale o superiore alla somma in moneta nazionale corrispondente almeno
a 728 diritti speciali di #/rage quali definiti dal Fondo monetario internazio-
nale al momento dell’attuazione della presente Raccomandazione da parte
di ciascun Stato;

¢) di esaminare, tenendo conto della evoluzione della situazione economica,
I'opportunitd di rivedere la somma sopra indicata almeno ogni 5 anni a
partire dalla data di adozione della presente Raccomandazione.

2) 1l paragrafo 1 non riguarda il caso in cui la legislazione nazionale esige
lo scritto per le validita dell’atto.

II. Ai Governi di tutti gli Stati membri:

di fissare, ad un periodo non superiore a dieci anni, il termine di conserva-
zione obbligatoria dei libri e documenti che un commerciante deve tenere
secondo la legge nazionale.

IIT. Ai Governi di tutti gli Stati membri:

di uniformare la loro legislazione concernente le riproduzioni di documenti
mediante micrografia o le registrazioni informatiche, alle regole contenute
nell’allegato alla presente Raccomandazione, o in caso di mancanza di tale
legislazione, di adottarne una conforme alle predette regole.

Allegato alla Raccomandazione

ReGoLE
Art. 1

1. I commercianti, ed ogni altra persona definita dalla legge nazionale, pos-
sono conservare sotto forma di riproduzione dell’originale mediante micro-
grafia i propri libri e documenti relativi alle transazioni delle quali sono
parte e che li riguardano, salvo i casi stabiliti dalla legislazione nazionale.
Questa indichera anche i libri, documenti e dati che possono essere regi-
strati su elaboratore.

2. I documenti che sono all’origine della riproduzione o della registrazione
permesse dalla legislazione nazionale possono essere distrutti. Tuttavia gli
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Stati possono esigere che i documenti siano conservati per un certo periodo
il quale non dovra superare 2 anni.

Art. 2

Una riproduzione ed una registrazione effettuate in conformita agli articoli
3, 4 e 5 delle presenti regole saranno ammesse se a titolo di prova nei pro-
cedimenti giudiziari. La riproduzione e la registrazione saranno presunte es-
sere una riproduzione e una registrazione fedele e completa dei documenti
originali e delle informazioni che vi si riferiscono, salvo prova contraria.

Art. 3

1. Le riproduzioni o registrazioni effettuate sotto la responsabilitd delle
persone considerate all’articolo 1 devono soddisfare alle seguenti regole ge-
nerali:

a) corrispondere fedelmente sia ai documenti originali sia all’informazione
che & all’origine della registrazione;

b) essere effettuate in maniera sistematica e senza lacune; :
¢) essere effettuate secondo le istruzioni di lavoro stabilite in conformita
alla legislazione nazionale e conservate per tutto il tempo delle riproduzioni
o registrazioni;

d) essere conservate con cura, in un ordine sistematico, e protette contro
ogni alterazione.

2. Quando il documento oggetto di una riproduzione o che & all’origine di
una registrazione & distrutto, le seguenti indicazioni devono essere conser-
vate insieme con la registrazione o sulla riproduzione, se possibile, o in di-
fetto, con essa:

a) lidentita delle persone responsabili della riproduzione o della registra-
zione e di quelle che le hanno effettuate;

b) natura del documento;

¢) luogo e data della riproduzione o della registrazione;

d) i difetti eventualmente constatati durante la riproduzione o la registra-
zione.

Art. 4

Al momento della riproduzione di un documento mediante micrografia de-
vono essere osservate le seguenti condizioni:

a) la riproduzione deve costituire una immagine indelebile, fedele e dure-
vole dell’originale;

b) la riproduzione deve permettere di determinare I'ordine di ripresa;

¢) la riproduzione deve essere perfettamente leggibile e tecnicamente soddi-
sfacente; la fedelta di riproduzione deve essere verificata prima della distru-
zione dell’originale;

119



d) la riproduzione deve essere sempre disponibile per consultazione da
parte delle persone aventi il diritto di visione.

Art. 5

1. Ai programmi informatici si applicano le regole seguenti:

a) la documentazione del programma, le descrizioni degli archivi e le istru-
zioni di programma devono essere direttamente leggibili e tenute accurata-
mente aggiornate sotto la responsabilita della persona considerata all’arti-
colo 1; '

b) i documenti definiti alla lettera precedente devono essere conservati
sotto una forma comunicabile per tutto il tempo delle registrazioni alle
quali si riferiscono.

2. Se, per una qualsiasi ragione, i dati registrati sono trasferiti da un sup-
porto informatico ad un altro, la persona indicata all’articolo 1 deve dimo-
strare la loro concordanza.

3. Al sistemi informatici nel loro insieme si applicano le seguenti regole:

a) 1 sistemi devono comportare le protezioni necessarie per evitare una alte-
razione delle registrazioni;

b) i sistemi devono permettere di restituire in ogni momento le informa-
zioni registrate sotto una forma direttamente leggibile.

ESPOSIZIONE DEI MOTIVI

INTRODUZIONE

1. Sempre pil, soprattutto nel mondo degli affari, le imprese fanno ricorso
ai nuovi procedimenti di reprografia (fotocopie, microfilms, ecc.), spesso di-
struggendo i documenti originali, al fine di economizzare i costi di archivia-
zione e dei locali. Inoltre, in certi Stati si cominciano ad utilizzare le tecni-
che di registrazione diretta delle informazioni su un supporto di dati, senza
utilizzare un documento originale (per esempio I'edizione diretta di microfi-
ches in uscita dall’elaboratore (sistema COM), operazioni di trasferimenti
magnetici tra banche). In questi casi non si tratta di reprografia (che pre-
suppone l'esistenza di un originale), ma di edizione di informazioni per
mezzo dell’elaboratore.

2. Consapevole dell'importanza del problema, il Comitato europeo di coo-
perazione giuridica (CDCJ) ha deciso nel 1976 di incaricare un Comitato di
esperti di procedere ad uno scambio di punti di vista e di informazioni
sulle eventuali modifiche da apportare al diritto della prova a fronte dei
nuovi procedimenti della reprografia.
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3. Il Comitato di esperti si & riunito nell’'ottobre 1977 ed & arrivato alla
conclusione che fosse utile, tenuto conto, da una parte, dell’inesistenza nella
maggior parte degli Stati di una regolamentazione generale in materia e,
dall’altra, dell’esigenza di una tale regolamentazione in ragione degli svi-
luppi della pratica di giungere a soluzioni armonizzate tra gli Stati giustifi-
cate dal carattere internazionale del problema, dato che sempre pili i do-
cumenti o le loro riproduzioni effettuate in uno Stato sono [suscettibili di
essere| presentati come prova in un altro Stato.

4, Sulla base delle conclusioni del Comitato degli esperti, il CDCJ ha de-
ciso nel dicembre 1977 di raccomandare al Comitato dei Ministri la crea-
zione di un Comitato di esperti sulla reprografia e la registrazione dei do-
cumenti e di incaricarlo di studiare le conseguenze sul diritto di prova dei
nuovi procedimenti della reprografia e di altri metodi di registrazione su
supporti di dati in vista della elaborazione di uno o pit strumenti interna-
zionali appropriati.

5. Avendo il Comitato dei Ministri approvato, nella 285* riunione dei suoi
delegati, la decisione del CDC], il Comitato degli esperti ha tenuto tre riu-
nioni (rispettivamente il 25-27 settembre 1978, I'11-15 giugno 1979 e il 3-7
marzo 1980) nel corso delle quali ha elaborato un progetto di Raccomanda-
zione che, dopo I'approvazione del CDC], & stato adottata dal Comitato dei
Ministri '11 dicembre 1981 nella 341* riunione dei delegati come Racco-
mandazione n. R (81) 20, relativa all’armonizzazione delle legislazioni in
materia di richiesta di una forma scritta e in materia di ammissibilita di ri-
produzioni di documenti e di registrazioni informatiche.

6. La Raccomandazione n. R (81) 20 tratta in realtd di due problemi di-
stinti.

Da una parte, essa tende ad armonizzare le legislazioni di tutti i paesi
membri, tentando di portare gli Stati che possiedono come regola generale
il principio della prova scritta per gli atti il cui valore superi un minimo
fissato dalla legge, a sopprimere questa clausola o, almeno, a elevare consi-
derevolmente il valore minimo previsto dalla legge.

D’altra parte, la Raccomandazione tratta della ammissibilitd dei metodi di
riproduzione dei documenti mediante la micrografia e dellle tecniche di re-
gistrazione delle informazioni su elaboratore come previsto nei procedi-
menti giudiziari. Dopo aver affermato la loro ammissibilitd come prova nei
procedimenti giudiziari, se sono effettuate in conformita alle regole, la Rac-
comandazione stabilisce la presunzione che esse costituiscono una riprodu-
zione o una registrazione fedele e corretta dei documenti originali o delle
informazioni registrate, quando un documento originale non esiste.
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COMMENTI SULLA RACCOMANDAZIONE
A) Raccomandazioni

7. Il paragrafo I contiene le raccomandazioni rivolte soltanto agli Stati
membri la cui legislazione contiene una regola generale che richiede una
prova scritta per le transazioni il cui valore superi una somma minima
fissata dalla legge. E stato valutato che poiché la maggior parte degli Stati
membri non esige la prova scritta, la soppressione di questo obbligo negli
Stati in cui esiste costituirebbe un passo importante verso 1’armonizzazione
delle legislazioni in questo campo ed una semplificazione delle procedure.
Viene dunque raccomandato agli Stati interessati di studiare la possibilita di
sopprimere questo obbligo.

\

8. Il Comitato degli esperti & consapevole del fatto che una tale soppres-
sione, che potrebbe essere considerata come un cambiamento radicale in
diritto procedurale, non potrebbe essere realizzata nell'immediato, e, di
conseguenza ha adottato il comma 1 in vista di armonizzare almeno le
somme minime previste dalla legge, essendo queste soggette a deprezza-
mento per effetto della inflazione e dell’aumento del costo della vita negli
Stati membri. Per evitare le variazioni, come anche le conseguenze dell’in-
flazione interna e della fluttuazione del valore delle monete sui mercati dei
cambi internazionali, & stato deciso di raccomandare una somma minima
rappresentante almeno 728 diritti speciali di frage cosi come definiti dal
Fondo monetario internazionale (una somma corrispondente approssimati-
vamente a 4.000 Fr. francesi). Questo ammontare sara convertito in moneta
nazionale al momento dell’attuazione della Raccomandazione da parte di
uno Stato membro. E opportuno notare che 'ammontare rappresenta un
minimo e percid gli Stati sono liberi di fissare un ammontare piu elevato.

9. Gli esperti, essendo anche pienamente coscienti che un ammontare cosi
stabilito non & affatto al riparo da deprezzamenti dovuti all’inflazione,
hanno aggiunto la lettera ¢) del comma 1 che invita gli Stati membri ad
esaminare |'opportunitd di procedere ad una revisione del’ammontare le-
gale, fissato in moneta nazionale, almeno ogni cinque anni a partire dalla
data di adozione della presente Raccomandazione. Nel caso in cui il valore
di questa somma in potere di acquisto non di svalutasse in uno Stato mem-
bro, questi evidentemente non sarebbe tenuto a procedere alla revisione.
Inoltre, i cinque anni costituiscono un periodo di riferimento e gli Stati
sono liberi di effettuare la revisione entro un termine pill corto, se riten-
gono che le circostanze lo giustifichino.

10. La Raccomandazione propone queste soluzioni soltanto quando lo

N

scritto & richiesto dal diritto nazionale per fini probatori.

Tuttavia quando la forma scritta é richiesta non soltanto come prova ma
anche per la validita dell’atto, gli Stati sono liberi di continuare ad esigerla.
Il comma 2, nell’indicare che il comma 1 non concerne questi casi, da la
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possibilita agli Stati di esigere la forma scritta (per esempio scritture pri-
vate, un atto notarile, forme speciali per gli effetti commerciali) quando

x

questa forma & una condizione di validita.

11. 1l paragrafo II contiene una Raccomandazione rivolta ai Governi di
tutti gli Stati membri.

La prima riguarda il termine di conservazione obbligatorio dei documenti
che deve essere previsto dalla legislazione nazionale. Essa non ha lo scopo
di suggerire delle regole tendenti ad armonizzare I"oggetto stesso dell’obbli-
gazione, cioé i documenti che un commerciante deve conservare e che pos-
sono differire da uno Stato all’altro. Appartiene ai diversi Stati esigere o no
da un commerciante che esso conservi questo o quel documento. Qualun-
que sia il contenuto dell’obbligo, la Raccomandazione propone agli Stati
membri di non costringere i commercianti a conservare i documenti piu di
dieci anni. Va da sé che gli Stati sono liberi di stabilire un termine di con-
servazione inferiore. ‘

12. 1l paragrafo III contiene una Raccomandazione rivolta a tutti gli Stati
membri, che tende ad armonizzare le legislazioni nazionali concernenti il
valore probatorio dei procedimenti di riproduzione dei- documenti mediante
micrografia e della registrazione delle informazioni su elaboratore, invitando
gli Stati a conformare la loro legislazione alle regole annesse alla Racco-
mandazione o, se la legislazione manca, ad adottarne una conforme alle
predette regole.

B) Regole annesse

Art. 1

13. Il primo comma di questo articolo autorizza i commercianti, o altre
persone definite dalla legge nazionale, a conservare i loro libri € documenti
relativi alle transazioni alle quali prendono parte o che li riguardano sotto
forma di microfilms dell’originale, salvo nei casi espressamente indicati dalla

legge.

Questa regola ha soprattutto lo scopo di dare ai commercianti la possibilita
di far ricorso alla tecnica per ridurre le spese di archiviazione.

Gli esperti hanno aggiunto al testo le parole «ogni altra persona definita
dalla legge nazionale» perché certe categorie di professionisti, per esempio
gli architetti, che alcuni Stati membri non considerano come commercianti,
verrebbero privati di questa possibilita se la regola fosse applicabile soltanto
al commercianti.

La categoria delle persone precitate sara definita dalla legge nazionale.

Gli Stati possono anche prendere in considerazione che un privato, parte in
un contratto commerciale, possa utilizzare lo stesso sistema.
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Spetta quindi ai legislatori nazionali determinare le persone che potranno
far ricorso al nuovo regime.

14. 1l presente articolo parla a proposito di «riproduzione dell’originale
mediante micrografia». Il Comitato di esperti, avendo esaminato i problemi
tecnici del «contretype», ha deciso di non autorizzare questo tipo di copia
che non offre contro la falsificazione le stesse garanzie di quelle offerte
dalla riproduzione di un originale. I microfilms di fotocopie ed i microfilms
di microfilms non sono quindi accettati ai fini della Raccomandazione.

15. Le parole «salvo nei casi stabiliti dalla legislazione nazionale», offrono
agli Stati la possibilita di escludere certi libri o documenti dal campo di
applicazione delle regole, obbligando cosi i commercianti a conservarli nella
forma originale.

In effetti, gli esperti avendo osservato che in certi Stati che possiedono una
legislazione in materia, alcuni libri (per esempio il bilancio) devono essere
conservati in originale, sono stati d’accordo nell’attribuire agli Stati il com-
pito di indicare quali sono le eccezioni. Va da sé che gli Stati possono deci-
dere di escludere la riproduzione o la registrazione di un documento richie-
sto per la validitd di una transazione. Di conseguenza, se uno Stato non
utilizza queste possibilita di esclusione o per ogni libro o documento che
non & espressamente escluso, i commercianti saranno liberi di far ricorso ai
procedimenti della micrografia.

16. E opportuno notare che 'espressione «transazioni» impiegata in questo
articolo riguarda non soltanto gli atti bilaterali ma anche tutti gli atti unila-
terali (per esempio, la conferma di una lettera di credito fatta da una banca
al suo beneficiario) effettuati nel corso dell’esercizio dell’attivitd professio-
nale dalle persone menzionate nell’articolo.

I commercianti possono anche considerare necessario conservare dei docu-
menti relativi a certe transazioni alle quali essi non partecipano, ma che
tuttavia li riguardano. ' '

Gli esperti hanno particolarmente tenuto a mente i casi in cui il commer-
ciante non agisce come parte nell’atto, ma in qualitd di intermediario. In
questi casi, se il commerciante desidera mettere su un microfilm la propria
copia della transazione o registrata nell’elaboratore, egli puo farlo.

Tuttavia, se & detentore dell’originale o di copie delle altre in parti in qua-
lita di depositario, egli pud procedere in tal modo soltanto se la relazione
giuridica tra esso e le parti, o il diritto generale 'autorizza, perché in questi
casi non si tratta della propria copia ma della copia o dell’originale appar-
tenente ad altre persone.

Infine si deve notare che le espressioni « commerciante» e «persone» co-
prono non soltanto le persone fisiche ma anche le societa e le altre persone
morali.
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17. In materia di registrazioni informatiche, la regola contenuta nel comma
1 ¢ differente da quella concernente la micrografia. In effetti quest’ultima &
permessa salvo eccezioni, mentre le registrazioni informatiche sono autoriz-
zate unicamente per i documenti espressamente indicati dal legislatore. La
ragione di questa differenza risiede nel fatto che gli esperti hanno ritenuto
che lo stato della tecnica in materia di registrazioni informatiche non da-
rebbe garanzie definitive contro le falsificazioni.

Di conseguenza, spetterebbe a ciascun Stato di determinare i casi nei quali
questi procedimenti saranno ammessi.

18. Il comma 2 dell’articolo 1 & la conseguenza logica della disposizione
contenuta nel comma 1. In effetti, la ragione essenziale dell’autorizzazione
accordata ai commercianti ed alle altre persone indicate dalla legge di con-
servare i loro libri e documenti sotto forma di riproduzioni o di registra-
zioni informatiche, & di permettere ad essi di conservare i documenti in
formato ridotto al fine di contenere i costi di archiviazione e dei locali.

Se queste persone non potessero distruggere i documenti che sono all’ori-
gine della riproduzione o della registrazione effettuata in conformita agli
articoli 3, 4 e 5 e se gli originali dovessero essere conservati, non ci sarebbe
alcun vantaggio ad impiegare queste tecniche.

Percid, tutti i libri e documenti che, in conformita alla legge possono for-
mare oggetto di una riproduzione o di una registrazione informatica po-
tranno in seguito essere distrutti.

19. Tuttavia, constatando che il fatto di permettere ai commercianti di di-
struggere i documenti originali senza un periodo minimo di conservazione
potrebbe creare delle difficolta per I'attuazione della Raccomandazione in
certi Stati, gli esperti hanno deciso di aggiungere 'ultima frase del comma e
di consentire agli Stati di esigere la conservazione dei documenti originali
per un periodo non superiore a due anni a partire dalla data della tranza-
zione.

20. Infine, & necessario menzionare qui che né la Raccomandazione né la
Regola in questione hanno lo scopo di apportare cambiamenti alle esigenze
dell’amministrazione fiscale o di ogni altra amministrazione che richieda
una autorizzazione delle autorita competenti prima di distruggere gli origi-
nali, e cid per ragioni di ordine fiscale o amministrativo. Queste esigenze
non rientrano nel campo di applicazione della Raccomandazione e delle re-
gole.

Art. 2

21. Questo articolo, che & stato sostanzialmente modificato dal Comitato
europeo di cooperazione giuridica (CDC]J) dopo un approfondito dibattito,
stabilisce due principi:
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22. Da una parte esso afferma il principio che le riproduzioni micrografiche
o le registrazioni informatiche, se sono effettuate in conformita agli articoli
3, 4 e 5, devono essere ammesse come mezzi di prova nei procedimenti
giudiziari e non potranno essere rifiutate per il solo fatto che si tratta di
riproduzioni o di registrazioni.

23. D’altra parte, Iarticolo stabilisce il valore probatorio delle riproduzioni
e delle registrazioni cosi effettuate. Contrariamente alla versione proposta
dal Comitato di esperti — che prevedeva che il valore probatorio doveva
essere quello stesso attribuito dal diritto nazionale ai documenti cartacei —
Iarticolo si limita a stabilire una presunzione juris tantum. Ne deriva che le
riproduzioni e le registrazioni saranno considerate una riproduzione dell’o-
riginale o una registrazione di informazioni fedele e completa fino a prova
contraria, Il diritto nazionale determinera le modalita di ammissione di que-
sta prova.

Art. 3

24, Questo articolo enuncia le condizioni generali da soddisfare per le ri-
produzioni e le registrazioni informatiche. Al fine di beneficiare della pre-
sunzione prevista nell’articolo 2, le riproduzioni e le registrazioni devono
soddisfare non soltanto alle condizioni indicate nel presente articolo ma an-
che a quelle specifiche contenute negli articoli 4 e 5 relativi, rispettiva-
mente, alle riproduzioni mediante micrografie e alle registrazioni informati-
che.

25. L’articolo contiene due commi. #y
Il primo comma comporta quattro condizioni.

La condizione a) esige che le riproduzioni e le registrazioni corrispondano
fedelemente ai documenti originali o, in mancanza di un originale, alla in-
formazione che & all’origine della registrazione. Adottando questa condi-
zione, gli esperti hanno pensato non soltanto alle riproduzioni mediante mi-
crografia e alle registrazioni informatiche in generale ma anche ai microfilms
in uscita da elaboratore (COM).

26. La condizione 4) esige che i documenti siano riprodotti o registrati in
maniera sistematica e senza lacune. Questa regola ha lo scopo di ridurre la
possibilita di manipolazioni ulteriori su un microfilm o su un nastro e di
facilitare la lettura.

L’esperienza della verifica contabile mostra che queste esigenze riducono le
possibilita di falsificazione.

La condizione ¢) richiede che le riproduzioni e le registrazioni devono es-
sere effettuate secondo le istruzioni di lavoro stabilite in conformita alla le-
gislazione nazionale.
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Queste istruzioni devono essere conservate per il tempo stesso delle ripro-
duzioni o delle registrazioni. Questa regola & stata aggiunta all’articolo per-
ché non & raro che a mano a mano che, in questo campo, nuove tecniche
sono introdotte, e che dei progressi sono realizzati in materia di micro-
grafia, un commerciante modifichi il sistema di riproduzione o di registra-
zione per motivi economici, di facilitd di archiviazione, ecc. In questi casi,
se il commerciante pensa di conservare o & obbligato dalla legge nazionale a
conservare le riproduzioni o le registrazioni effettuate conformemente al
vecchio sistema, esso & tenuto a conservare le istruzioni vigenti all’epoca
dell’esecuzione delle operazioni di registrazione.

Questo obbligo consente al lettore di una riproduzione o di una registra-
zione di comprendere le caratteristiche e di scoprire una eventuale irregola-
rita.

27. La condizione ¢) enuncia le regole relative alla conservazione.

Le riproduzioni e le registrazioni devono essere conservate con cura, in un
ordine sistematico, per permettere al lettore di trovare senza difficolta né
errore le informazioni che ricerca.

Le riproduzioni e le registrazioni devono inoltre essere protette contro ogni
sorta di degradazione intenzionali e involontarie, dovute all’usura, alle con-
dizioni climatiche, ecc., che potrebbero essere evitate usando certe misure
di preservazione e di sicurezza. Gli esperti nel redigere questa regola hanno
avuto presente soprattutto i casi in cui i microfilms sono anche utilizzati a
fini di informazione nelle attivitd commerciali quotidiane e si deteriorano
per effetto di ripetute letture; conviene allora produrre un altro microfilm e
di conservarlo per eventuale verifica. Altrimenti, il microfilm utilizzato quo-
tidianamente non sarebbe una riproduzione «protetta contro ogni altera-
zione» ai sensi di questo articolo.

28. Gli esperti hanno anche esaminato, come condizione eventuale per il
valore proobatorio di una riproduzione o di una registrazione, la possibilita
di una «certificazione» da parte di una autoritd pubblica (per esempio, il
notaio) che verrebbe incaricato di verificare la conformita della copia all’o-
riginale. ‘

Questa soluzione non & stata accettata per le ragioni seguenti:

a) L'intervento di una autoritad pubblica non sarebbe di natura da accele-
rare il processo di riproduzione e di registrazione, specialmente se si consi-
~ dera che nelle grandi imprese questo processo & una attivitd continua; ora,
I'obiettivo della Raccomandazione & di agevolare per le imprese e altre per-
sone interessate |'organizzazione dei loro archivi;

b) il costo delle riproduzioni e registrazioni rischierebbe di aumentare, se la
«certificazione» dovesse comportare delle spese supplementari.

Queste ragioni spiegano perché le legislazioni pii moderne in questo campo
non richiedono 'intervento di organismi esterni all'impresa per certificare la
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conformita tra ['originale e la riproduzione o la registrazione, ma piuttosto
tentano di stabilire delle garanzie tecniche di conformita.

E stata anche esaminata la possibilita di «gradimento» di un certo numero
di organismi pubblici o privati che sarebbero incaricati delle riproduzioni e
delle registrazioni.

A fronte di questa soluzione & stato fatto valere che nella maggior parte dei
casi le riproduzioni e le registrazioni sono effettuate all’interno delle im-
prese che possiedono personale specializzato. Se queste imprese fossero ob-
bligate a ricorrere ad organismi esterni, il costo delle riproduzioni e delle
registrazioni potrebbe essere pit elevato.

29. 1l secondo comma richiede che, quando un documento & riprodotto ed
utilizzato per una registrazione ed & in seguito distrutto, un certo numero
di istruzioni deve essere conservato con la registrazione o sulla stessa ripro-
duzione, se possibile, o altrimenti con essa.

Gli esperti si sono trovati d’accordo nel porre questa regola come una con-
dizione formale supplementare da aggiungere alle condizioni tecniche al
fine di poter ritrovare la persona che ha effettuato la riproduzione o la regi-
strazione e cosi, grazie alle sue testimonianze, verificare, in certi casi, la
conformita all’originale della riproduzione o della registrazione.

Questa condizione deve essere adempiuta soltanto nei casi di riproduzione
mediante micrografia e quando un documento & all'origine della registra-
zione informatica. Se l'informazione ¢ direttamente registrata nell’elabora-
tore senza utilizzo di documento originale, questa condizione sarebbe
troppo onerosa. Pertanto questi casi non sono coperti dal presente comma.

Art. 4

30. L’articolo enuncia le condizioni da soddisfare al momento della ripro-
duzione mediante micrografia.

La condizione @) & che il microfilm costituisca una registrazione indelebile,
fedele e duratura dell’originale. L’espressione «indelebile» significa che una
riproduzione deve comportare un’immagine che ¢ stabile nel tempo e che
non pud essere alterata da un intervento esterno senza lasciare delle tracce.

La condizione &) & che il microfilm contenga delle indicazioni al fine di
determinare l'ordine di ripresa di esso.

31. La condizione ¢) ¢ che il microfilm sia leggibile e tecnicamente soddi-
sfacente, cioé significa che esso deve essere sviluppato in conformita al re-
golamento in vigore nella professione (ASA, ISO, ecc.) e pud rendere ne-
cessario in certi casi (soprattutto quando il colore dell’originale rappresenta
un elemento importante) una fotografia in ultravioletto. La stessa lettera
stabilisce inoltre che quando loriginale viene distrutto, la fedelta della regi-
strazione deve essere prima verificata. Poiché una volta distrutto ['originale,
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la verifica sarebbe estremamente difficile o meglio impossibile, la richiesta
verifica ha lo scopo di evitare gli eventuali numerosi problemi che potreb-
bero sorgere dopo la distruzione dell’originale.

32. La condizione d) esige che la riproduzione deve essere sempre disponi-
bile per la consultazione da parte della persona avente diritto di visione.

Gli esperti hanno voluto in tal modo evitare che la persona responsabile
delle microfiches non abbia la possibilita ed il tempo di effettuare una ri-
produzione diversa da quella di cui & supposta la conservazione.

Art. 5

33. Questo articolo enuncia le condizioni specifiche per le registrazioni in-
formatiche.

Il primo comma contiene le regole relative al programma dell’elaboratore:
la lettera 4) richiede che il dossier del programma, la descrizione degli ar- -
chivi e le istruzioni operative devono essere direttamente leggibili e tenute
accuratamente aggiornate sotto la responsabilita della persona di cui all’arti-
colo 1; la lettera ) impone I'obbligo di conservare questi documenti sotto
una forma comunicabile per tutto il tempo delle registrazioni alle quali si
riferiscono.

34. 1l secondo comma concerne il caso in cui i dati registrati sono trasferiti
da un supporto informatico ad un altro. Un tale trasferimento pud rendersi
necessario per diversi motivi, per esempio ammodernamento ed aumento
della capacita degli elaboratori, fusione di imprese, ecc. In questi casi, la
concordanza delle registrazioni trasferite & essenziale per la loro fedelta. La
norma impone alla persona definita all’articolo 1 I'obbligo di dimostrare la
concordanza.

35. 1l terzo comma contiene delle disposizioni relative ai sistemi informa-
ticl.

La lettera @) esige che i sistemi devono comportare le misure di sicurezza
necessarie ad evitare una alterazione delle registrazioni.

Questa regola specifica ha origine nell’articolo 3, lettera d). Pertanto il si-
stema deve possedere i dispositivi di sicurezza necessari a prevenire le alte-
razioni volontarie (per esempio I'accesso alle registrazioni deve essere fatto
sotto il controllo delle persone autorizzate o limitato soltanto a queste) o
involontarie (per esempio, le registrazioni devono essere protette contro le
alterazioni dovute all’'umidita, alle influnze magnetiche, ecc.).

La lettera b) contiene una regola sulla leggibilitd delle registrazioni. I si-
stema deve consentire di restituire in ogni momento le informazioni regi-
strate in forma direttamente leggibile.
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