Recenstont

L’introduzione degli elaboratori nei
paesi in via di sviluppo

Nel 1963 le Nazioni Unite condussero
un’indagine preliminare, in un certo
numero di paesi in via di sviluppo, per
accertare quali fossero le loro esigenze
nel campo dell’elaborazione automati-
ca delle informazioni. Da allora I'inte-
resse per questi problemi & andato via
via crescendo.

Gia nel 1966, in base ai dati raccolti
nell’indagine iniziata tre anni prima,
si giungeva ad un risultato concreto:
Porganizzazione di un corso di orien-
tamento per alti funzionari di gover-
no. Questo corso fu organizzato dal
Public Administration Branch delle Na-
zioni Unite con ['assistenza della Mana-
gement Analysis Division della Cana-
dian Civil Service Commission e si
tenne ad Ottawa, nel Canada, dal 12
al 21 ottobre 1965. Il corso compren-
deva il manuale, intitolato: Orienta-
tion Course in Mechanized Data Pro-
cessing (New York, United Nations,
1966, pp. 129) ed una serie di pelli-
cole come sussidio visivo.

Lo scopo di questo corso era duplice.
Da un lato esso voleva fornire quel
minimo bagaglio di informazioni, ne-
- cessario per comprendere come funzio-
ni e quali prestazioni sia in grado di

offrire un sistema di elaborazione au-
tomatica delle informazioni. Dall’altro
lato, tenendo conto delle persone cui
era rivolto, esso tendeva a fornire tut-
te quelle nozioni pratiche ed organiz-
zative necessarie per l'installazione di
un centro di elaborazione. Veniva co-
si sottolineata I’esigenza di creare ap-
posite strutture organizzative a livello
governativo; venivano illustrati i cri-
teri in base ai quali procedere nella
scelta delle apparecchiature; venivano
fornite indicazioni sul come scegliere
e addestrare il personale per I’elabo-
razione meccanica dei dati, ecc.

Lo sforzo compiuto dalle Nazioni Uni-
te non si esauriva perd nell’organizza-
zione di questo corso. Negli anni suc-
cessivi vennero condotti numerosi al-
tri studi e ricerche e il campo di inda-
gine si estese dalle apparecchiature per
I’elaborazione dei dati a quelle per la
trasmissione delle informazioni. E no-
to infatti come non si possano organiz-
zare efficienti sistemi informativi se
I'elaborazione elettronica non & affian-
cata da una rete di comunicazioni in
grado di permettere la trasmisssione a
distanza dei dati elaborati.

La polemica sorta in Giappone circa
la trasmissibilita dei dati per mezzo
delle linee telegrafiche o telefoniche !
indica, ad un tempo, la misura e la

1. Mario G. LosaNo, Stato e automazione, Milano, Etas Kompass, 1974, pp. 75 ss.
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gravitd del problema del rapporto tra
telecomunicazione e informatica.

L’importanza di questi problemi per i
paesi in via di sviluppo & dunque ben
comprensibile se consideriamo i pro-
blemi di diffusione delle informazioni
che si sono verificati in un paese tec-
nologicamente avanzato quale & il Giap-
pone.

I problemi relativi alla comunicazione
e diffusione delle informazioni, sono
affrontati da ITaie De Sora Poor,
PuiLip STONE e ALEXADER SZALAI nel
volume: Communications, Computers
and Automation for Development, in
« UNITAR Research Reports », n. 6,
edito dall’'United Nations Institute for
Training and Research (New York,
1971, pp. 61).

Il problema invece del contributo che
i paesi tecnologicamente avanzati pos-
sono fornire ai paesi in via di sviluppo
¢ analizzato, per quanto riguarda il
Giappone, dallo studio di TERUTOMO
Ozawa: Transfer of Technology from
Japan to Developing Countries, in
« UNITAR Research Reporters », n.
7, edito dall’'United Nations Institute
for Training and Research (New York,
1971, pp. 50).

Questa pubblicazione, non a caso, si
occupa in modo specifico del rapporto
tra Giappone e paesi in via di svilup-
po. Una delle indicazioni che il MITI
(Ministero dell’Industria e del Com-
mercio Estero Giapponese) fornisce al
proprio governo per uscire dall’attuale
crisi economica consiste appunto in un
impegno per una sempre maggiore e-
sportazione di tecnologia d’ogni gene-
re nei paesi in via di sviluppo, come
ha recentemente confermato il prof.
Tamotsu Matsuura in un seminario
tenuto il 14 febbraio 1975 presso 1'Uni-
versitd Bocconi di Milano.

Anche il volume The Application of
Computer Technology for Development

(New York, United Nations, 1971, pp.
122) affronta i problemi relativi alla
diffusione ed applicazione degli elabo-
ratori nei paesi in via di sviluppo. La
seconda parte del libro (pp. 59 ss.),
in particolare, tratta dei problemi le-
gali connessi all’introduzione degli ela-
boratori: « Caveats, barriers and in-
centives ».

Benché tutte queste pubblicazioni non
trattino I'informatica giuridica in mo-
do specifico, ho ritenuto importante
segnalarle ugualmente per diverse ra-
gioni.

I paesi in via di sviluppo hanno forse
problemi di ordine economico piti gra-
vi e prioritari rispetto a quello rap-
presentato dall’introduzione dell’infor-
matica, tuttavia, se & vero che l'auto-
mazione & uno dei pilastri dell’econo-
mia dei paesi economicamente pil a-
vanzati, e se & vero che lo sviluppo eco-
nomico porta con sé l'esigenza di ri-
correre all’informatica, ¢ bene che i
paesi in via di sviluppo affrontino gia
fin d’ora un serio e ampio discorso
sull’informatica.

Da questo punto di vista non dobbia-
mo trascurare il fatto che i paesi in via
di sviluppo hanno il vantaggio di par-
tire da realtd economico-sociali ancora
relativamente poco complesse ed arti-
colate rispetto a quelle dei paesi indu-
strializzati e che quindi, per questa ra-
gione, essi possono affrontare e risol-
vere il problema in modo piu funzio-
nale e globale. Per queste ragioni an-
che gli ostacoli di tipo legislativo, so-
no meno insormontabili,

E dunque necessario, come indicano
chiaramente le pubblicazioni cui abbia-
mo fatto riferimento, che i singoli pae-
si provvedano tempestivamente a crea-
re organismi centrali che si occupino
fin d’ora di elaborare piani generali per
la creazione dei singoli sistemi infor-
mativi. Il trascurare questo tipo di ini-
ziativa finirebbe inevitabilmente per ri-
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solversi in un ulteriore motivo di arre-
tratezza per i paesi in via di sviluppo,
poiché ne frenerebbe lo sviluppo eco-
nomico. Informatica giuridica vuol di-
re infatti anche razionalizzazione, e
quindi maggiore efficienza, dell’appa-
rato pubblico, cioe, in definitiva, dei
centri decisionali. Infatti, nei paesi in
via di sviluppo, l'industria & in parte
statalizzata, e quindi ogni razionaliz-
zazione dell’amministrazione pubblica
si ripercuote immediatamente nell’am-
bito economico-produttivo.

Ermanno Bonazzi

OrNELLA MencHI, Manuale PL/1, Pi-
sa, Universita degli studi, 1972.

I due volumi (117 pagine il primo, 131
il secondo) di cui si compone il lavoro
della Menchi compaiono nella collana
delle opere edite a cura del CNUCE
(ex Centro Nazionale Universitario di
Calcolo Elettronico di Pisa, ora inserito
nel CNR), collana che si divide in tre
serie riconoscibili dal colore della co-
pertina. Scopo degli scritti che appaio-
no nella « serie celeste » & quello di in-
trodurre gli utenti del CNUCE all’'uso
dei sistemi di elaborazione dei dati di
cui esso dispone. Nella « serie arancio-
ne », che si rivolge prevalentemente al
personale specializzato del CNUCE,
troviamo invece volumi dedicati alla
descrizione di nuove funzioni dei si-
stemi operativi e altre note tecniche,
la « serie nera », infine, ospita opere di
interesse pit generale, pur limitata-
mente a temi compatibili coi sistemi
del CNUCE. E questo il caso del « Ma-
nuale PL/1 », che concerne il linguag-
gio di programmazione PL/1 (Pro-
gramming language/primo).
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La letteratura sul PL/1 si divide in
testi illustrativi — tutti pil o meno
esaurienti ma nozionistici — e in ma-
nuali di consultazione - prevalente-
mente, se non esclusivamente, in lin-
gua inglese — che per la loro natura
presuppongono gia acquisita in chi li
usa una sufficiente conoscenza del lin-
guaggio. I manuali costituiscono ovvia-
mente le raccolte pit complete e mi-
nuziose; forniti di indici analitici, essi
presentano tuttavia una distribuzione
della materia per temi e costituiscono
quindi lo strumento di lavoro di chi
gia programma, mentre non sono ab-
bordabili da parte di chi, accostandosi
per la prima volta al linguaggio, neces-
sita di una introduzione panoramica.
Per questo scopo esistono testi divul-
gativi in cui il lettore pud trovare un
quadro pitt 0 meno esauriente, pilt o
meno conciso e chiaro delle nozioni del
PL/1 e dai quali pud trarre una visio-
ne schematica e panoramica del lin-
guaggio, una conoscenza pili 0 meno
precisa degli argomenti, anche se ine-
vitabilmente nozionistica. Sulla base di
tali testi pero il lettore inevitabilmente
incontra difficoltd quando cerca di pro-
grammare, cio¢ di tradurre in pratica
le nozioni acquisite. Questa lacuna ¢
assente nell’opera della Menchi, che
non ha pretese di sistematicitd esposi-
tiva e di esaustivitd, ma persegue, con
successo, lo scopo di rendere il lettore
capace di applicare immediatamente le
nozioni teoriche apprese. Questa scelta
fa del « Manuale PL/1 » un’opera di-
versa, sconsigliabile per chi intenda ri-
cavarne un quadro completo del PL/1,
ma raccomandabile invece per chi de-
sideri impadronirsi delle nozioni prin-
cipali del linguaggio e imparare a pro-
grammare.

Al sistema basato sulla divisione del-
la materia in grandi temi & preferita
un’esposizione scorrevole e non discon-
tinua, dove ogni argomento ne intro-
duce un altro ed ¢ a sua volta ripre-

so come elemento chiarificatore. Una



‘trama di esempi ricca e ben scelta co-
stituisce il filo conduttore del discor-
so: le nozioni via via introdotte si in-
castonano negli esempi, spesso ripresi
successivamente, e quindi dotati di una
funzione rievocativa e implicitamente
sistematizzante, Lo spazio da essi occu-
pato & decisamente superiore a quello
dedicato all’esposizione vera e propria
e questo rende il libro utile anche co-
me manuale di consultazione; occorre
inoltre rilevare che si tratta sempre di
esempi di estrazione matematica e lin-
guistica, mai aziendalistica.

La vocazione applicativa del « Manua-
le PL/1 » induce la Menchi a concen-
trarsi sulle operazioni di manipolazio-
ne dei dati e a soffermarsi con parti-
colare efficacia sull’'uso delle tabelle
(vettori e matrici) e dei sottoprogram-
mi (programmazione modulare), sulla
trattazione delle condizioni di errore e
sull’assegnazione controllata della me-
moria (« Controlled »).

Vari argomenti del PL/1 sono invece
ignorati, come la trasmissione dei da-
ti di tipo « Record », tutte le istruzio-
ni e gli attributi relativi ai files e l'or-
ganizzazione dei data-sets; in definiti-
va tutta la tematica relativa all’opera-
zione di immissione/emissione, ciog al-
I'aggancio tra programma e dati, & la-
sciata in ombra (negli esempi vengo-
no sempre usate la trasmissione di ti-
po « Stream » e le sole unita logiche
standard d’ingresso « Sysin » e d’uscita
« Sysprint » dei dati).

Un testo — per concludere — da cui il
lettore pud trarre una conoscenza non
completa, ma limpida del PL/1 e la
capacita di tradurre immediatamente in
pratica cid che ha appreso; a tale sco-
po, anzi, 'autrice ha dedicato anche un
lungo e prezioso paragrafo a un eser-
cizio di correzione di un programma.

CARLO Bracror:

INTERDOC, ADIJ (a cura di), Pre-
mier congrés international d'informa-
tique juridique, Strasbourg 8-9 octo-
bre 1973. Compte rendu de travaux,
Paris, ADIJ, 1975.

Nel marzo del corrente anno sono sta-
ti pubblicati, a cura dell’ADIJ (Asso-
ciation Francaise pour le developpe-
ment de linformatique juridique) e
del’INTERDOC, gli atti del Premier
congrés international d’informatique
juridique svoltosi a Strasburgo nei gior-
ni 8 e 9 ottobre 1973.

Sono raccolti in un unico volume sia
i rapporti relativi ai temi del congres-
so sia 1 vari interventi fatti nel corso
della discussione.

Houtart, direttore del CREDOC, nel
suo rapporto intitolato Le traitement
de la documentation juridique par or-
dinateur et la diversité des sources
du droit passa in rassegna i molteplici
problemi posti dall’elaborazione elet-
tronica dei dati giuridici ai diversi li-
velli: di scelta dei dati da registrare,
d’ingresso dei dati selezionati, di re-
perimento dei dati memorizzati, d’usci-
ta dei dati.

La parte pitt chiara ed esaustiva del
rapporto ¢ quella dedicata all’esame
dei metodi d’immissione dei dati nel-
la memoria della macchina. A questo
proposito Houtart individua due posi-
zioni contrapposte: da un lato quella
dei fautori del free text (o linguag-
gio naturale puro), cioé dei sistemi che
non prevedono un’analisi del testo ori-
ginale, e dall’altro quella dei fautori
dei sistemi che prevedono un’attivita
d’analisi del testo diretto a favorire
Pincontro tra le domande dell’utente
e i dati memorizzati. Particolare at-
tenzione Houtart dedica sia all’esame
dei vantaggi e svantaggi dei vari me-
todi d’indicizzazione del documento
(a full text, a parole chiave, manuale,
automatica), sia all’analisi dei proble-
mi relativi alla costruzione dei thesau-
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ri. Nella relazione di Houtart appena
accennati sono, invece, i grossi pro-
blemi che si pongono al livello del re-
perimento dell’informazione; fa ecce-
zione solo la questione della conver-
sazionalitd cui & dato il giusto rilievo.
Come giurista proveniente da un pae-
se bilingue, Houtart dedica l'ultima
parte della sua relazione ai problemi
che il multilinguismo pone all’infor-
matica giuridica; al riguardo egli ri-
corda le soluzioni adottate per il
CREDOC e per il sistema francese
TITUS.

Mehl, vicepresidente del CEDI]J, de-
dica il suo rapporto al tema L'influen-
ce de Uinformatique sur les techni-
ques juridiques. Egli svolge, in primo
luogo, un’acuta disamina dei possibili
effetti positivi che Iinformatica giu-
ridica pud produrre sull’attivitd giu-
ridica in senso lato, indicando, tra
gli altri, la pit agevole realizzazione
delle codificazioni, lo snellimento dei
lavori parlamentari e la sostituzione
dell’abrogazione astratta e generale
« delle disposizioni contrarie » con
P’abrogazione esplicita delle stesse.

Riguardo all’attivitd giurisprudenziale,
il relatore ritiene che essa potrd es-
sere influenzata dall’informatica sotto
due profili: quello del reperimento au-
tomatico delle norme e dei precedenti
(informatica documentaria) e quello
della gestione dell’attivitd giurisdizio-
nale (informatica di gestione).

L’informatica documentaria agevole-
rebbe la conoscenza del diritto, faci-
literebbe e snellirebbe istruttoria de-
gli atti e dei provvedimenti giurisdi-
zionali; l'informatica di gestione, poi,
svolgerebbe un effetto senza dubbio
positivo sull’organizzazione dell’attivi-
ta dei magistrati, dei cancellieri e de-
gli altri ausiliari della giustizia. An-
che la dottrina — a parere di Mehl —
verrebbe ad essere favorevolmente in-
fluenzata dalle tecniche d’elaborazione
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dei dati giuridici, soprattutto in quan-
to ne sarebbero facilitate la ricerca,
P’elaborazione e la diffusione.

Di notevole rilievo appare poi la re-
lazione della Bauer-Bernet (L’influence
de linformatique sur la formulation
du droit).

In essa sono analiticamente esaminati
i vari aspetti d’'un argomento di gran-
de attualitd qual’® quello dell’inciden-
za dell’informatica sulla produzione e
la manifestazione del diritto. Al ri-
guardo la relazione individua tre sfere
d’influenza: a) la conoscenza dei fatti
sociali quale presupposto delle rifor-
me legislative; b) 1’espressione della
regola di diritto (vocabolario e sin-
tassi giuridica); ¢) il ragionamento giu-
ridico.

Sul primo punto la Bauer-Bernet os-
serva che Dlinformatica potrd influen-
zare il campo delle riforme legislative
nella misura in cui sard in grado di
rendere piu agevole il rilevamento dei
fatti sociali e di consentire l'utilizza-
zione dei dati in vista di ricerche si-
stematiche (ad es. sull’opportunitd
d’una riforma legislativa). A tal pro-
posito la relatrice fa notare che non
solo sono oggi realizzabili in via « in-
formatica » sia il rilevamento che I'uti-
lizzazione dei dati ma anche le rela-
tive tecniche e procedure sono in ra-
pido sviluppo.

Per quanto riguarda l'espressione del-
la regola di diritto, la Bauer-Bernet
rileva che linformatica giuridica, im-
plicando un grosso lavoro d’organizza-
zione linguistica favorira indubbiamen-
te I'individuazione delle ambiguita del
linguaggio e del pensiero giuridico e,
quindi, la loro eliminazione. Sotto due
aspetti, a suo parere, l'informatica in-
cidera sul modo d’esprimere il diritto:
a) sotto l'aspetto della « traduzione »
della regola di diritto in una forma
« informatizzata » e b) sotto l'aspetto
della creazione ed espressione del di-



ritto in forme sempre pit informatiz-
zabili » (effetto di feedback dell’infor-
matica su se stessa).

L’aspetto pil suggestivo della relazio-
ne della Bauer-Bernet & quello rela-
tivo ai rapporti tra informatica e ra-
gionamento giuridico. Com’¢ noto,
ogni operatore del diritto nella sua at-
tivitd compie una serie di procedimen-
ti razionali, quali I'interpretazione del-
le regole del diritto, ’applicazione del-
le norme al caso individuale, la valu-
tazione delle prove, la motivazione
delle decisioni giurisprudenziali, ’ar-
gomentazione legislativa, ecc...; a que-
sto proposito si sostiene da molte par-
ti che tutti i ragionamenti giuridici, al-
meno nel loro aspetto logico, siano ri-
conducibili a un algoritmo pill o me-
no complesso, tale da essere compreso
ed eseguito da un elaboratore.

In quest’ordine d’idee si pone anche
la Bauer-Bernet; essa, ritenendo appli-
cabili anche al diritto le regole della
logica formale, elenca i limiti attuali
e futuri di una sua assiomatizzazione
e si sofferma poi a esaminare le
possibilita d’automatizzare l'iter logico
percorso dal giurista nell’applicare la
norma al caso individuale.

In questo settore particolare ¢ oppor-
tuno distinguere due livelli di possi-
bile sostituzione della macchina all’'uo-
mo a seconda della diversa natura del
processo logico algoritmizzato. La mac-
china pud sostituire I'momo nei cal-
coli di tipo aritmetico che utilizzano
dati quantificabili, ovvero puo anche
operare come un « giudice conciliato-
re » che, valutati i dati di fatto for-
nitigli con 'ausilio delle tecniche del-
Pinformatica documentaria, perviene a
dei risultati seguendo le regole della
logica formale. Mentre nel primo caso
Pelaboratore si comporta come una
semplice calcolatrice di quantitd, nel
secondo caso esso compie operazioni
logiche di livello qualitativamente su-
periore.

Risultati molto avanzati in questo cam-
po - come ricorda anche la Bauer-
Bernet — sono stati raggiunti da Stam-
per presso la London School of Eco-
nomics: con tecniche adeguate un qua-
lunque testo normativo sarebbe tradu-
cibile in formule molto semplici (del
tipo « se A, allora fare B »); quest’ul-
time, a loro volta, potrebbero poi es-
sere elaborate da un computer in re-
lazione ai dati di volta in volta sosti-
tuiti alle variabili.

GiaNcARLO TAppEr ELMI

ANGELO GALL1ZIA, ENRICO MARETTI
e FLOrRA MoLLAME, Per una classifi-
cazione automatica di festi giuridici,
Milano, Giuffré 1974, pp. VII-444.
(Pubblicazioni dell’Istituto per la do-

cumentazione giuridica).

La ricerca documentaria, nei suoi fon-
damenti e nelle sue tecniche, costitui-
sce un campo di indagine vasto, com-
plesso, sempre piu esplorato, poiché
riguarda numerose applicazioni, poste
in opera per soddisfare pressanti e-
sigenze di informazione comuni a tut-
te le discipline. La possibilita di av-
valersi di servizi di documentazione
rapidi, completi e continuamente ag-
giornati, non & rilevante soltanto in
ordine all’aspetto tradizionale della
ricerca in qualunque settore, ma &
funzionale anche e soprattutto all’i-
dentificazione di scelte operative e
programmatiche in grado di incide-
re, ad ogni livello, sul futuro della
comunita.

L’ausilio principale nella ricerca docu-
mentaria & costituito dai sistemi di ela-
borazione elettronica che, per le loro
caratteristiche funzionali e per la fles-
sibilita del loro impiego, si sono dif-
fusi in molti settori pubblici e priva-
ti automatizzando il lavoro tradizio-
nale ed agendo come strumenti di in-
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novazione sulle procedure e sulla men-
talita degli operatori.

L’ingresso degli elaboratori non & sta-
to perd facile ed immediato in tutti
i settori: mentre, infatti, nei campi
scientifici e tecnologici ed in genere
in quelle discipline dove i dati sono
facilmente formalizzabili e quantifica-
bili, le procedure elettroniche hanno
conosciuto rapido e proficuo inseri-
mento, nelle discipline che hanno co-
me base dati « non numerici », al con-
trario, il successo & stato ed & condi-
zionato dalla preliminare soluzione di
complessi problemi connessi all’ana-
lisi e alla codificazione dei documenti.
Nel settore giuridico, ad esempio, le
procedure elettroniche, nonostante le
difficoltd di adattamento, si sono in-
serite positivamente, e, specie nella
Pubblica Amministrazione, forniscono
prestazioni ormai insostituibili.

Il principale ostacolo all’accostamento,
direi quasi alla simbiosi, delle disci-
pline giuridiche con I’elaborazione e-
lettronica & costituito dalla diversita
di linguaggio, di logica e di tradizio-
ne che fra esse si riscontra.

La trasformazione del documento giu-
ridico in dato classificabile e utilizza-
bile nell’ambito di un sistema di ela-
borazione elettronica ¢ il tema centra-
le che I'Istituto petr la documentazio-
ne giuridica del CNR ci propone nel
volume curato da Gallizia, Maretti e
Mollame, autori che vantano notevole
competenza nel settore, ancora poco
conosciuto e studiato in Italia, dell’in-
formatica giuridica !.

Il volume & articolato in tre parti.

La prima tratta delle relazioni fra il
diritto e i sistemi di elaborazione elet-
tronica, alla luce della diversita lin-

guistica e metodologica fra essi esi-
stente nella nostra cultura. Sono anche
evidenziati i vari tipi di classificazio-
ne e di linguaggi documentari con par-
ticolare riguardo a quello giuridico, ed
infine il sistema pratico di analisi dei
testi (definito OROI 3) con una valu-

tazione critica delle varie procedure.

La seconda descrive il linguaggio di
programmazione (COMIT 1) che ren-
de possibile, al calcolatore, 'esecuzio-
ne della procedura di analisi.

La terza, infine, descrive dettagliata-
mente le procedure di analisi e i rela-
tivi programmi, ciog, in breve, il si-

stema OROI 3.

Da un punto di vista cibernetico il
funzionamento di un ordinamento giu-
ridico & condizionato dalla fedelta e
dalla velocita dei messaggi, aventi ca-
ratteristiche giuridiche, che circolano
nei suoi canali di informazione. I mes-
saggl giuridici, sia riguardo al loro spe-
cifico contenuto, sia riguardo ai desti-
natari, hanno caratteristiche e funzioni
particolari, la cui analisi e applicazio-
ne sono tradizionalmente curate da
un’élite di operatori specializzati. Se,
come avviene nel nostro paese, i mez-
zi di trasmissione di tali messaggi so-
no carenti o inefficienti, l'operatore
giuridico, non disponendo in un tem-
po ragionevolmente breve o non di-
sponendo per niente dei documenti
concernenti, in quel momento, il suo
problema, & spesso costretto ad im-
precise e avventurose interpretazioni
e applicazioni. A cido si aggiunga che
i documenti sono una quantitd enor-
me e le esigenze di ricerca rapida ed
esauriente sono ormai pressanti in o-
gni settore. Si manifesta cosi la ten-
denza, per taluni aspetti criticabile, di

1. A. Gallizia e F. Mollame (Centro per la documentazione automatica, Milano) e
E. Maretti (Centro di cibernetica e di attivita linguistiche, Universita di Milano), pio-
nieri nel settore dell’informatica giuridica in Italia, hanno portato a termine vari ed
interessanti lavori per i quali si rimanda alla bibliografia contenuta nel volume.
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diffondere, non testi integrali, ma
frammenti particolarmente significati-
vi o sunti dei testi stessi. Le uniche
eccezioni sono costituite dai messaggi
che devono avere pubblicita giuridica
per cui sono previste modalita strut-
turali e di trasmissione adatti alla loro
funzione (ad esempio la pubblicazio-
ne sulla « Gazzetta Ufficiale », sia pure
in misura inadeguata alle esigenze di
documentazione di un paese industria-
le moderno.

Per sopperire a queste carenze docu-
mentarie sono necessarie chiarezza e
velocitd nella trasmissione dei dati e
un’analisi dei testi che non presenti
ambiguita, quindi, nel nostro caso,
I’impiego di archivi elettronici di gran-
de potenza, capacitd e flessibilita, e di
un sistema di analisi dei testi che, ri-
spettandone la struttura linguistica,
consenta in ogni momento all’utente
la pit completa e precisa informazio-
ne sui problemi che costituiscono I'og-
getto della sua ricerca.

I problemi concernenti I’elaborazione
elettronica e quelli linguistici e se-
mantici sono interdipendenti e vanno
percid risolti insieme nel momento in
cui si vuole pervenire alla realizzazio-
ne, nel settore giuridico, di nuove
procedure.

Le macchine operano tanto piu a lo-
ro agio quanto pit i dati sono omo-
genei e confrontabili fra di loro, e
quanto pitt si prestano ad essere evi-
denziati e identificati attraverso ter-
mini che esprimano, nel minor spazio
possibile, il loro contenuto pili genui-
no. I documenti devono quindi neces-
sariamente essere sottoposti ad un pro-
cesso di riduzione concettuale per evi-
denziarne i punti significativi nel mo-
do pilt facilmente riconoscibile per la
logica di ricerca del computer. L’esem-
pio pili comune & costituito dal sun-
to documentario (abstract), che pur
essendo conveniente per il minor spa-

zio occupato, ha lo svantaggio di pre-
sentare una struttura linguistica diver-
sa dal testo originale col rischio di
travisamenti del testo stesso.

La soluzione migliore, compatibilmen-
te con esigenze di tempo, di spazio e
di costi, consiste nel fornire all’uten-
te non tutto in un testo abbreviato,
ma tutto cid che gli interessa in un
testo integrale. In tal modo & diret-
tamente 'utente che pud selezionare e
interpretare il messaggio giuridico.

Per quanto riguarda la creazione del-
Parchivio elettronico, queste esigenze
non presumono, ovviamente, il sem-
plice (in senso logico, ¢ non tecnico)
confronto di termini contenuti nei do-
cumenti al fine di automatizzare, tra-
mite concordanze, discordanze ed esa-
me di codici artificiali la localizzazio-
ne e lestrazione di ciascuna informa-
zione richiesta, ma richiedono un trat-
tamento dei documenti e delle doman-
de in linguaggio naturale che ne per-
metta la ricerca e ’elaborazione in fun-
zione dell’identico o simile contenuto
argomentale,

E necessario, a tal fine, classificare i
documenti, cio¢ studiare un sistema di
descrittori che ne rappresenti il conte-
nuto argomentale, permettendo un rap-
porto biunivoco diretto fra i testi e le
domande dell’utente.

Gli autori passano in rassegna i piu
noti sistemi di classificazione, eviden-
ziando in ciascuno le caratteristiche che
lo rendono pilt 0 meno affidabile e ap-
plicabile in generale.

Il sistema di classificazione in un ar-
chivio elettronico dipende dall’'uso cui
I’archivio & destinato, dalla flessibilita
di cui ha bisogno per aggiornamenti,
modifiche, o facilita di esplorazione e
non ultimo da fattori di carattere eco-
nomico come costi, tempi e strumenti
di realizzazione.
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~ Abbiamo cosi, con usi e problemi di-
versi:

— organizzazioni gerarchiche, in cui i
dati vengono classificati in base alla lo-
ro appartenenza ad insiemi o sottoin-
siemi facenti parte di una struttura
gerarchica in genere arborescente;
— soggettari, in cui i dati vengono
fatti rientrare in classi di soggetti in
base al loro contenuto argomentale;
— classificazioni per parole chiave, che
partendo dai testi integrali, evidenzia-
no una serie di elementi testuali quali
indicatori del contenuto dei docu-
menti;

— organizzazioni sintattiche, in cui esi-
stono vari elementi di concatenazione
fra le parole, a livello, appunto, sintat-
tico, che agiscono in base alla posizio-
ne dei termini nel contesto, o alla lo-
ro particolare funzione, o ancora per
mezzo di elementi che modificano de-
scrittori con altri descrittori,

Quest’ultimo  sistema, con Iintrodu-
zione di vincoli sintattici sempre pitt
stretti, pud avvicinarsi alla ricchezza
del linguaggio naturale, con evidenti
vantaggi; ma la maggiore descrittivita
comporta una certa difficoltd in fase
operativa, durante il trattamento auto-
matico.

Ciascun tipo di classificazione non si
applica in genere rigidamente, anzi, tal-
volta si abbinano due o pit metodi di
fronte ad esigenze di analisi partico-
larmente complesse.

Nella ricerca in oggetto, attivata dalla
procedura OROI 3, si analizzano testi
giuridici in linguaggio naturale attra-
verso riassunti classificatori in cui agi-
scono particolari sintagmi classificato-
ri, ciod sequenze di caratteri numeri-
ci rappresentanti, in forma codificata,
fatti e situazioni giuridiche.

Per ottenere da un testo un riassunto
classificatorio si procede attraverso la

2. Dal volume in oggetto, p. 75.
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frammentazione del testo in piccoli con-
testi, la loro classificazione ed infine
la formazione di sintagmi classificatori
per mezzo di apposite regole di com-
posizione.

L’ipotesi di lavoro & fondata sulla
struttura concettuale del diritto e sul-
le forme idiomatiche in cui essa si
esprime. Praticamente, nel nostro ca-
so, vari tipi di documenti giuridici
(massime, testi di legge, sentenze, rias-
sunti di sentenze, domande dell’uten-
te) vengono trattati con una sola pro-
cedura di trasformazione, in quanto
vengono assunti come equivalenti lin-
guisticamente. Si & potuto procedere
a questa semplificazione poiché il lin-
guaggio giuridico & sufficientemente
specialistico, cioé & costituito da ter-
mini che quasi sempre hanno contenu-
to univoco, e che conservano nel tem-
po una tradizione abbastanza solida da
qualificare senza ambiguitd un certo
ambito argomentale. In base a cid &
possibile distinguere con una certa fa-
cilira il contenuto semantico di ciascun
termine per adottare una codificazione
in sintagmi classificatori. La relativa
facilitd di classificazione e di codifica-
zione del documento giuridico &, in de-
finitiva, dovuta al fatto che in esso ven-
gono generalmente puntualizzati, con
univocita espressiva, problemi esclu-
sivamente giuridici, ponendo in secon-
do piano comportamenti e situazioni
che 1i generano.

La procedura con cui si analizza il te-
sto e si giunge ai dati elementari che
compongono i sintagmi ¢ rappresentata
graficamente nella figura seguente 2.
Nello schema i risultati pitt importan-
ti della riduzione concettuale sono: le
classificazioni, costituite da due gruppi
di cifre separate da un punto, che in-
dicano il genus e la species giuridica,
e seguite da una barra e da un indice
(da 1 a 4) del livello di giuridicita; e
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i frammentatori, indicati con una §,
che costituiscono, in forma codificata,
tutte quelle espressioni, o parole, o se-
gni di interpunzione che separano lo-
gicamente i vari contesti in base al lo-
ro valore semantico e al tipo di rap-
porto fra essi esistente.

E questo il formato dei dati codificati
con cui ’elaboratore opera e che viene
riportato pitt volte nel volume in esa-
me, come esempio, con tutti i mo-
menti successivi della riduzione.

Aspetto pili specificamente tecnico pre-
sentano le altre parti del volume, ri-
guardanti la descrizione dettagliata del-
la procedura e dei programmi; inte-
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ressanti per I’analista ed il programma-
tore e per chi gia conosce I’elabora-
zione elettronica, risultano di lettura
un po’ difficile per i non iniziati a
causa del linguaggio specialistico adot-
tato e di una certa indulgenza in par-
ticolari talvolta complessi. Tali parti
sono d’altra parte insostituibili per una
globale comprensione del sistema; piut-
tosto € auspicabile una maggiore spe-
cializzazione tecnica dell’operatore giu-
ridico interessato a tali nuove proce-
dure di trattamento dei dati e piu in
generale uno svecchiamento della sua
formazione professionale, del suo am-
biente e della sua tradizione culturale.

GIANFRANCO CARIDI



